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1.

TITULO DE LA AUDITORIA

Auditoria al proceso de Produccion de contenidos.

FECHA DE LA AUDITORfA
Del 14 de agosto al 30 de noviembre de 2023.

PERIODO EVALUADO
Del 1 de enero de 2022 a 31 de julio de 2023.

PROCESO AUDITADO
Produccion de contenidos.

LIDER DEL PROCESO / LIDER DEL AREA
Jerson Jussef Parra Ramirez — Director Operativo

AUDITORES

Monica Alejandra Virgiiéz Romero / Henry Guillermo Beltran Martinez / Jizeth Hael Gonzélez Ramirez.

OBJETIVO DE LA AUDITORIA

Evaluar las actividades asociadas a la planeacion, ejecucion y control del proceso Produccion de contenidos del Canal
y los documentos vinculados a este, generando las recomendaciones pertinentes que contribuyan al logro de los
objetivos estratégicos y la mejora del proceso.

ALCANCE DE LA AUDITORIA

Comprende las actividades de gestion del proceso de Produccion de contenidos para la vigencia 2022 y lo corrido del
2023, segun lo dispuesto en los lineamientos para la planeacion y ejecucion de la produccion de contenidos
audiovisuales bajo la politica editorial de "El ciudadano en el centro" y enmarcadas en la gestion del riesgo y la Linea
de ciudadania, cultura y educacién.

CRITERIOS

¢ Constitucion Politica de Colombia

e Ley23de 1982

e Ley 87 de 1993

e Ley 182 de 1995

e Ley 1581 de 2012

e Ley 1978 de 2019

e  Decreto 1083 de 2015

e Resoluciones MinTIC aplicables a la auditoria.

e Manual de Contratacién de Canal Capital.

e Manual General de Produccion.

¢ Documentos internos del proceso Produccion de contenidos.

e  Guia para la administracion del riesgo y el disefio de controles en entidades publicas — DAFP, versiones 5 y 6 de
2020 y 2022.

e Guia para la gestidén por procesos en el marco del modelo integrado de planeacion y gestion (MIPG), DAFP,
version 1, 2020.

e  Politica de administracion de riesgos, Canal Capital, version 8, 2022.

e Manual metodoldgico para la administracion del riesgo, Canal Capital, version 5, 2022.

e Manual Operativo del MIPG — DAFP, version 5, 2023.

e  Caracterizacion, procedimientos, formatos y manuales asociados al Proceso Produccién de contenidos.

e Las demas normas pertinentes relacionadas con el objetivo de la auditoria.
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10.METODOLOGIA

De conformidad con la Guia de Auditoria Interna basada en riesgos para entidades publicas expedida por el
Departamento Administrativo de la Funcién Publica — DAFP (version 4, 2020) se emplearon los procesos de
Planificacion, Ejecucion, Informe de Auditoria y Seguimiento del progreso de la auditoria interna basada en riesgos,
de la siguiente manera:

Planificacion

Conocimiento del proceso mediante reuniones adelantadas los dias 24 y 25 de agosto de 2023 y elaboracion
del Plan de Auditoria Individual [CCSE-FT-012].

Definicidn del objetivo, alcance, riesgos, recursos y programa de trabajo.

Preparacion de papeles de trabajo de la revision documental, riesgos, indicadores, libros de produccion y
procedimental sobre la(s) unidad(es) auditada(s) y los procesos adyacentes.

Preparacion de solicitudes de informacion a las areas auditadas e involucradas en el proceso.

Ejecucion

Solicitud de informacion al area mediante memorando 715 del 05 de septiembre de 2023.

Revision documental de la gestion de produccion de contenidos con corte a 31 de julio de 2023.

Andlisis de la informacion remitida (soportes) por las unidades auditables, en herramienta digital (Drive), asi
como de correos electrdnicos y solicitudes complementarias pertinentes al proceso.

Informe de Auditoria

Consolidacion y entrega del informe preliminar de auditoria a los lideres y/o responsables de los procesos
auditados en el formato CCSE-FT-016.

Andlisis de las respuestas remitidas por los lideres de proceso y equipos de trabajo frente a las observaciones
sefalas en el informe preliminar.

Consolidacion y entrega del informe final de auditoria a lideres y/o responsables de la unidad auditable y
procesos adyacentes evaluados, en los formatos dispuestos para tal fin [CCSE-FT-016].

Remision del informe ejecutivo de auditoria a Gerencia General en el formato disefiado para tal fin [CCSE-
FT-024].

Seguimiento del progreso

Andlisis de la evaluacion de la auditoria CCSE-FT-018 y presentacion al Comité Institucional de Coordinacion
de Control Interno para implementacion de mejoras en el ejercicio de auditoria.

Generacion de recomendaciones en el marco de la auditoria, asi como observaciones con las cuales se
monitoreara el avance de ejecucion del establecimiento de medidas en materia de gestién antisoborno,
lavado de activos y financiacion del terrorismo.

11.SITUACIONES GENERALES

ASPECTOS POSITIVOS

Una vez ejecutada la auditoria, se evidenciaron los siguientes resultados de cumplimiento:

11.1. Se evidencid mejora en la gestién documental del drea de Produccién en cuanto a la utilizacién del drive oficial
establecido como repositorio de los documentos producidos en el marco del proceso, de acuerdo con lo establecido
en la Guia de lineamientos para el uso y almacenamiento de documentos digitales y/o electrénicos de Canal Capital
AGRI-GD-GU-002, v.1 de 2020, dentro de la dependencia productora “Grupo de produccién de Televisién” en la

serie

correspondiente a “Proyectos”, subserie “Proyecto de produccidn de televisién”. Lo anterior, se verificd en

reunién adelantada con el grupo de trabajo de entregables el 20 de noviembre de 2023 al revisar la ruta de archivo
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11.2.

11.3.

11.4.

11.5.

11.6.

respecto a los entregables de los proyectos contratados con los diferentes proveedores, los cuales se almacenan
en unidades drive compartidas por proyecto, creadas por parte del area de Sistemas, a solicitud del area de
produccion. En esta reunién también se identificd que al inicio de desarrollo de cada proyecto aprobado en Capital
se realiza un proceso de entrenamiento a los productores y/o equipo de produccién, para informar las rutas,
instrumentos y el paso a paso de la consolidacion de los documentos como resultado de la ejecucion de los
diferentes proyectos, por lo que se recomienda al area de Produccion la estandarizacion de este, ya que hace
parte de la operacion y el proceso de produccion de contenidos; adicionalmente a que se puede considerar como
una de las acciones y herramientas para implementar la gestion del conocimiento y la innovacion en el Canal: la
transferencia de aprendizaje y contribuir asi a alcanzar los objetivos de la ruta de implementacion correspondientes
a: Facilitar el acceso al conocimiento de la entidad, Fortalecer los mecanismos para compartir el conocimiento y
Consolidar los procesos de aprendizaje organizacional (Guia para la implementacion de la gestion del conocimiento
y la innovacion en el marco del MIPG, DAFP, 2020).

La gestion administrativa para elaboracion de los documentos precontractuales de las convocatorias publicas, dan
cuenta del cumplimiento de las normas de contratacion aplicables a la Entidad.

La gestion de las convocatorias publicas se encuentra ajustada a los principios de la contratacion publica.

Existe fortaleza para la determinacidn de la necesidad contractual en los procesos contractuales que se
materializan en convocatorias publicas y en contratos. De los expedientes contractuales verificados, en particular,
los documentos de las convocatorias pUblicas 02 de 2022 y 03 de 2023.

El seguimiento realizado a los proyectos del area de Produccidn cuenta con controles que permiten una verificacion
permanente en el cumplimiento de las obligaciones contractuales. La herramienta guia de entregables, constituye
un instrumento de supervision contractual que se recomienda socializar al interior de la entidad como una buena
practica de la gestion de contratos. Lo anterior conforme lo avisado en los proyectos revisados (numeral de Gestion
contractual). En estos se pudo verificar dicha herramienta y de igual manera se evidencié que esta formulada y
establecida desde el Manual de Produccidn.

Habilitacion y funcionamiento de los links de formularios establecidos en el Manual General de Produccion MPTV-
MN-001, version 7 de 2022 y los formatos establecidos para las etapas de preproduccion, produccion y
posproduccion de los proyectos del Canal, asi:

Etapa Preproduccion:

1. Solicitud salida transporte, elementos y equipos
2. Solicitud salidas mdviles y tricaster
3. Solicitud Turnos de estudio

Ilustracion 1. Link Solicitud salidas moviles y tricaster — Manual General de Produccion MPTV-MN-001

< C & docs.google.com/spreadsheets/d/1C9ychoXPMOb1jSIA_Y-WhGDbCX21LCEKYurbg)

E Solicitud Salidas (respuestas) +r & &

Archivo Editar Ver Datos Herramientas Ayuda
Q & @~ 100% -~  © Sololectura
Al - Marca temporal
A B [ D

1 Marca temporal Fecha solicitud: echa montaje del eventora salida movil del can:
158 5/10/2023 16:30:16 5/10/2023 8/10/2023 12:00:00
199 11/10/2023 9:26:38 11/10/2023 13/10/2023 12:00:00
160 26/10/2023 11:56:09 26/10/2023 27/10/2023 14:30:00
161 31/10/2023 16:26:17 31/10/2023 3/11/2023 15:00:00
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11.7.

11.8.

Etapa Produccién:

1. Programacion diaria MPTV-FT-006

Etapa Postproduccion:

1. Evidenciado en la entrega de los productos audiovisuales en los términos establecidos por el “Protocolo
de entregas de programas a Trafico” (segin muestra verificada).

Se evidencid fortaleza en cuanto a la distribucion de las actividades del proceso de Produccion de contenidos, en
equipos o grupos internos de trabajo (estructura informal), en el que se observo la ejecucion de los roles (oficios)
y cargos (trabajadores oficiales) que conforman los grupos del proceso y las relaciones que se desarrollan entre
ellos. Sin embargo, al ser ésta una estructura informal y en vista a los cambios de administracion proximos, se
recomienda incluir la misma en los informes de gestion y empalme a realizar, previendo el riesgo de pérdida de
informacion y la transferencia de aprendizaje sobre la operacion del proceso construida hasta la fecha.

Se evidenci6 aplicacion del control de derechos de autor, a través del formato CUADRO DE CONTROL PARA
REVISION DE AUTORIZACIONES Y DERECHOS DE AUTOR MPTV-FT-076, version 2 del 21/06/2022, en el que se
relaciona todo el material de archivo incorporado en la obra (audio, video, fotografias, imagenes, elementos de
dominio publico, material de stock, prensa, entre otros), con su correspondiente descripcion, tiempos de uso
segun el Time Code del master (version H264), datos de contacto del licenciante o cesionario, caracteristicas de
uso y documentos de soporte (contratos, cesiones, licencias, links de internet de las miniaturas del material
utilizado y de la licencia en su idioma original y espafol, con sus correspondientes pantallazos donde se vea la
fecha) que incluyan el listado del material y este sea acorde al relacionado en el anexo.

Lo anterior, con los respectivos formatos de Cesién de derechos de obra y/o prestaciones MPTV-FT-073 y de
Autorizacion para uso de imagen MPTV-FT-052, diligenciados y soportados de acuerdo con la nota establecida al
final del formato que, para el caso de menores de edad, da cumplimiento en cuanto a adjuntar documentos del
representante del menor de edad y el Formato Unico nacional de autorizacion trabajo para adolescentes y por
excepcion de nifios y nifias del Ministerio del Trabajo. Asi como de los demas de autorizacion pertinentes y que
aplican para cada proyecto: de Autorizacién de uso de locacién MPTV-FT-074, de Licencia de obra, prestaciones
y/o marcas MPTV-FT-078, segun la siguiente tabla de verificacion:
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Tabla 1 Muestra producciones verificadas 2022-2023 — Cuadro de control autorizaciones y derechos de autor
y formatos relacionados.
Tipo produccién Contratista ‘;/s ‘::°'r';;a:(':sc?2: asociados a FORMATOS PROCESO PRODUCCION DE CONTENIDOS
esta produccion
FORMATO DE CUADRO DE
) L, ; FORMATO DE CESION DE CONTROL PARA
Vigencia | Produccién Contrato Propia, (total o . Modalidad |LICENCIADE  [FORMATODE [FORMATODE |DERECHOSDE |REVISION DE
coep':;z?czi{,)“ parcial) ercero contrataciéon |OBRA, AUTORIZACION |AUTORIZACION |OBRA AUTORIZACIONES
PRESTACIONES |DEUSO PARA USO DE Y/O Y DERECHOS DE
Y/O MARCAS DE LOCACION IMAGEN PRESTACIONES |AUTOR
MPTV-FT-078 MPTV-FT-074 MPTV-FT-052 MPTV-FT-073 MPTV-FT-076
X
MUSICA
ACTORES
. y UNION TEMPORAL Convocatoria PERSONAL
2022 |MUNDO EUREKA  |C3-195-2022 Propia Parcial PRODUCCIONES CAPLTAL Publca APOvo
PRODUCTORES X
SERVICIOS DE POR CADA
X X X PRODUCCION CAPITULO (17)
X
MUSICA
AL BORDE DEL ] ACTORES
KNOCKOUT UNION TEMPORAL LA MULATA | Convocatoria PERSONAL
2022 (anteriormente €2-145-2022 Encargo Total EPICA publica APOYO
Feminidades) PRODUCTORES X
SERVICIOS DE POR CADA
X X X PRODUCCION CAPITULO (10)
X
AGENTES E.C.O. ) MusicA
Anteriormente UNION TEMPORAL ASUNTOS | Convocatoria ACTORES
2022 (CUIDADO DEL C2-147-2022 Encargo Total v publica PRODUCTORES X
PLANETA) SERVICIOS DE POR CADA
X X X PRODUCCION CAPITULO (8)
X
MUSICA
RETO 48 ACTORES
Anteriormente Convocatoria PERSONAL
2022 EESTEREOTIPOS DE |C2-146-2022 Encargo Total ECHANDO GLOBOS publica APOYO
GENERO) PRODUCTORES X
SERVICIOS DE POR CADA
X X X PRODUCCION CAPITULO (10)
X
MUSsICA
LAS PODEROSAS ] ACTORES
Anteriormente . UNION TEMPORAL Convocatoria PERSONAL
2022 ;EMINISMOS pARA |C2143-2022 Propia Total CONTRACAMELLO publica APOYO
PRINCIPIANTES) PRODUCTORES X
SERVICIOS DE POR CADA
X X X PRODUCCION CAPITULO (13)
X
MUSICA
SOY (Anteriormente CABEZA RODANTE Convocatoria ACTORES
2022 zécu';%%’)mmmo C2-144-2022 Encargo Total PRODUCCIONES SAS publica PRODUCTORES X
SERVICIOS DE POR CADA
X X X PRODUCCION CAPITULO (20)
X
MUSICA
ROMPIENDO UNION TEMPORAL Convocatoria ACTORES
2023 |MoLpES €2-298-2023 Encargo Total GUOQUIFENOS Publica PRODUCTORES X
SERVICIOS DE POR CADA
X X X PRODUCCION CAPITULO (7)
X
NUEVAS MUsIcA
2023 |FEMINIDADES €2-299-2023 Encargo Total ECHANDO GLOBOS Convocatoria ACTORES
DIVERGENTE Publica PRODUCTORES X
SERVICIOS DE POR CADA
X X X PRODUCCION CAPITULO (7)

11.9. Se evidencié cumplimiento del nombramiento de las carpetas y archivos que conforman los libros de produccion
y el material audiovisual de las producciones verificadas segun la muestra, en las unidades de drive compartidas,
de conformidad con lo establecido en la actividad 7 del procedimiento MPTV-PD-008 PRODUCCION DE
CONTENIDOS AUDIOVISUALES vy el numeral 4.1 Cédulas Canal Capital, del Anexo 4 del Manual General de
Produccion MPTV-MN-001, versién 7 de 2022.

Si este documento se encuentra impreso no se garantiza su vigencia, por lo tanto es copia No Controlada. La versidn vigente reposara en la intranet
institucional. Verificar su vigencia en el listado maestro de documentos.
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Ilustracién 2. Procedimiento MPTV-PD-008 PRODUCCION DE CONTENIDOS AUDIOVISUALES

"Contenidos producidos
Entregables de la produccion|

l

Realizar la entrega del contenido para programacion y emision. Cada programa final
debera responder a las especificaciones puntuales de calidad consignadas en el * MECN-|
MN-002 Manual de requerimientos técnicos generales para recepcion de material para
emisién” que se encuentre vigents. Cada contenido debe ser entregado al 4rea de
P ian segun sus protocolos, procedimientos y tiempos previos a la emision; debe|

Realizar la entrega del contenido
para programacion y emision

7 |propia en m a
de largo alcance segn
corresponda

venir debidamente marcado e identificado en las etiquetas fisicas de los discos duros yio
WeTransfer o el medio digital disponible, en la claqueta de video del programa y en el
[&fehivG (contenido) entregado en los discos duros. Los archivos entregados deben estar|

de manera que cumplan con la nomenclatura definidos en el manual general de
produccion

Correo electrénico

Contratista que realiza apoyo a la supervision a cada
proyecto, también denominada Conlratista que
presta servicios como productor de contenido o
Contratista que presta servicios como Productor

Ejecutivo o
Productor Ejecutivo Logistica - Servicio Temporal,
segiin corresponda o

Contratista que presta servicios de produccién
general o Productor General - servicios lemporal

Ilustracién 3. numeral 4.1 Cédulas Canal Capital, del Anexo 4 del Manual General de Produccion MPTV-MN-

001

4.1 Cédulas Canal Capital

Es el protocolo para dar nombre abreviado al proyecto y marcar los archivos y las carpetas del

LIBRO DE PRODUCCION y el MATERIAL AUDIOVISUAL.

4.1.2 Cédula Canal Capital serie

ital==

" CEDULA CAPITAL SERIE

5 LETRAS. Abreviatura del nombre
mente de_cinco

2 digitos hasta 99
T: Temporada

YY1

3 digitos hasta 999
Capitulos

EJEMPLO CEDULRA:
_TIGREO1T00M

EJEMPLO MARCACION DE ARCHIDOS:
TIGREO1T@0A_FICHADECAPITULO

EJEMPLO MARCACION DE AUTORIZACIONES,
LICENCIAS ¥ CESIONES:

EREZ

apitulo 1

NOTA

El nombre de todos los archivos y carpetas debe ir en maydsculas. Las
tildes, las efies () y los espacios no deben ser usados. En caso de que el
nombre del archivo lleve la letra fi, reempldcela por la letra n

DOCUMENTOS DEL PROCESO

11.10. Se observaron debilidades en el proceso de revisidn y/o actualizacién de la siguiente documentacion del proceso
Produccién de Contenidos, de conformidad con la “Guia para la gestion por procesos en el marco del Modelo
Integrado de Planeacion y Gestién MIPG”, version 1 de 2020, numerales 1 Gestion por procesos dentro del MIPG

y 4.1. Documentacion de procedimientos, de acuerdo con las siguientes caracteristicas:

Si este documento se encuentra impreso no se garantiza su vigencia, por lo tanto es copia No Controlada. La versidn vigente reposara en la intranet
institucional. Verificar su vigencia en el listado maestro de documentos.
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Ilustracion 4. Guia para la gestion por procesos en el marco del Modelo Integrado de Planeacion y Gestion
MIPG

Los procedimientos tienen las siguientes caracteristicas:

Deben elaborarse en un formato amigable, es decir, que sea facil de
entender, interpretar y consignar.

Las actividades que describen en los procedimientos deben ser muy

claras.

Las actividades deben describir una secuencia.

Cada actividad debe tener un responsable.

Los procedimientos deben de ser (nicos, exclusivos.

Debe tener un diagrama de flujo de las actividades descritas.

El manual de procedimientos es la suma de los procedimientos de
cada area.

Los procedimientos deben ser descritos por las personas que mas
saben acerca de la operacion.

Los procedimientos deben de ser susceptibles de mejora.

a) Procedimiento MPTV-PD-008 PRODUCCION DE CONTENIDOS AUDIOVISUALES, versiones 1 vy 2.
En cuanto a las caracteristicas:

1) Las actividades que describen en los procedimientos deben ser muy claras

2) Los procedimientos deben ser susceptibles de mejora y descritos por las personas que mas saben
acerca de la operacion.

3) Los procedimientos deben ser Unicos, exclusivos.

Se observo que:

e Enla actividad 8 correspondiente a “Realizar cierre del proyecto” se describe como “Verificar el recibido
a satisfaccion de acuerdo a los parametros de calidad técnica establecidos por el area de programacion
de la totalidad de los contenidos entregados y cerrar el libro de produccion que consolida todos los
entregables generados en todas las etapas del proyecto, asi mismo se debe proceder a la finalizacion
o liquidacion de los contratos, segln corresponda” y se incluyen como responsables al equipo de
juridica y financiera cuando aplique, sin embargo, la actividad que se establece y es propia de la
produccion de contenidos audiovisuales corresponde a controlar la verificacion de los contenidos
entregados con los parametros establecidos (cierre del libro) y cierre del proyecto misional; lo
relacionado con (...) “proceder a la finalizaciéon o liquidacion de los contratos” no concierne a la
produccion de contenidos audiovisuales, sino que es propio del proceso de contratacion en la etapa
postcontractual y por tanto pertenece al proceso de Gestion Juridica, contractual y control disciplinario,
el cual, segln el Manual de Contratacion del Canal se realiza en los términos del numeral 6 ETAPA
POSCONTRACTUAL incluido el numeral 6.1.4. CIERRE DEL EXPEDIENTE. Segin respuesta del
requerimiento de informacion I realizado mediante memorando 715 del 05/09/2023 de la Oficina de
Control Interno, al indagar por éQué productos o registros realiza el equipo de juridica y el equipo
financiero dentro del procedimiento “Produccion de contenidos audiovisuales” actividad 8? la respuesta
entregada por el area de produccion fue:

"Desde el equipo de produccion, segun el tipo de contrato y cuando exista un contrato de produccion por
encargo, se realiza la finalizacion con el cierre contractual y se solicita la liguidacion de los contratos al equipo
Juridico que asi lo requieran. Cuando la liquidacion determina saldos a liberar se traslada al equipo financiera
para lo pertinente”.

Si este documento se encuentra impreso no se garantiza su vigencia, por lo tanto es copia No Controlada. La versidn vigente reposara en la intranet
institucional. Verificar su vigencia en el listado maestro de documentos.
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Confirmando las actividades establecidas en el numeral 6 del manual, referenciado anteriormente. Por
lo que se recomienda revisar y evaluar la pertinencia de modificar la descripcion, de retirar de los
responsables establecidos “al equipo de juridica y financiera cuando aplique” y vincular la actividad con
el manual de Contratacién para lo pertinente a la etapa postcontractual de los contratos.

En la actividad 2 “Realizar la etapa precontractual y contractual de los servicios requeridos para la
produccidon” se evidencian actividades que corresponden a los procesos de: Gestion Juridica,
contractual y control disciplinario y Gestion del talento Humano, al describir que en el proceso
Produccion de contenidos audiovisuales se realiza la etapa contractual para contratar talento humano
y los servicios requeridos para la produccion. Lo anterior, en contravia del Manual de Contratacion que
establece qué actividades realizan las areas requirentes en la etapa precontractual (numeral 3.3.1.3.),
asi como que la etapa contractual (numeral 4) es realizada por el area de Contratacion segun el Manual
y los procedimientos por modalidad de contratacion.

Ilustracion 5. Guia para la gestion por procesos en el marco del Modelo Integrado de Planeacion y Gestion

*Plan Anual de adquisiciones|

‘Resolucion del proyecto of
plan de inversian

*Lineamientos de
contratacion  que  se|
lencuentren vigentes

|*Estudios de mercado de las|
jcontrataciones directas

"AGJC-CN-FT-001  Estudio|
previo  yio  pliego  def
condiciones y anexos que|
aplica

dngalgunos de estos|

ontratacion de servicios de produccion por encargo (casas productoras o productores
independientes)
4. Contratacién de servicios de produccion de contenidos (corresponsales)
5. Contratacion de servicios de produccién (administracion delegada, casas de|
postproduccion, casas de renta de equipos, casas de casting, etc.)
6. Entre ofros y segun aplique Director Operativo o
Profesional especializado de produccion grado 3 o
Profesional especializado de produccion grado 2 o

y Contratista que presla servicios como productor de

de los servicios requeridos

contenido o Contratista que presta servicios como
Productor Ejecutivo o

iniciar el proceso precontractual aportando todes los documentos asociado al proceso log
Productor Ejecutivo Logistica - Servicio Temporal o

cuales seran revisados y validados por dicho equipo.

dispuestas por Colombia Compra|Contratista designado para coordinar las actividades
eficiente (para contrataciones de|  del equipo de Cultura, Ciudadania y Educacion

para la produccion Segun la modalidad de contratacion y respetando lo establecido en el MPTV-MN-001

manual de contratacion, supervisién & interventoria que se encuentre vigente, una vez|

bienes y servicios). con todos los (CCE) ylo
soportes precontractuales  y
contractuales actualizados

allegadas las propuestas de los oferentes eslas serén analizadas por el equipo de|
produccion designado al proyecto a contratar, con base en los aspectos creativos y|
operativos y la verificacion de que estos sean acordss a los lineamientos editoriales y los|
recursos financieros, técnicos y logisticos destinados para el proyecto. Lo anterior solo en|
los casos que aplique

Asistents administrativa - Ssrvicio Temporal o
Apoyo Administrative Servicio temporal, segin la
stapa de contralacién y segiin corresponda
Nota 1: Esta actividad debe conlar con el apoyo del asistente administrativo — servicio I e
temporal yio del contratista que presta servicios como productor de contenido para la)

gestion de la contratacién, segtin carresponda.

Nota 2: Se deben generar los soportes que la Subdireccion Administrativa requiera para|
A la adquisiciones de bienes y servicios y de talento humano para la solicitud de talento|
temporal

[ s e

b) MANUAL GENERAL DE PRODUCCION MPTV-MN-001, versién 7 de 2022.

En cuanto a la caracteristica de Los procedimientos deben ser susceptibles de mejora.: De acuerdo con
verificacion realizada en el Listado Maestro de Documentos del Canal y el Manual referido, se evidencid
eliminacion de varios formatos del proceso Produccion de Contenidos durante la vigencia 2022 y no se
realizd actualizacién del Manual General de Produccion respecto a estos, para las etapas de
preproduccién y produccién, como se muestra a continuacion:

Si este documento se encuentra impreso no se garantiza su vigencia, por lo tanto es copia No Controlada. La versidn vigente reposara en la intranet

institucional. Verificar su vigencia en el listado maestro de documentos.
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Ilustracion 6. Formatos vigentes 2023 proceso Produccion de Contenidos
& C & intranet.canalcapital.gov.co/intranet/docdowncc/index.php?pg=5088&cardep=40 Q »w & =H O -

Registros: 1.-13.de. 13 ‘6‘

No existen carpetas.

= MPTV-FT-006. PROGRAMAGION DIARIA. xisx Veri § Fec. 2023-06-13
s
L] MPTV-FT-052. FORMATO DE AUTORIZAGION PARA USO DE IM Veri § Foci 2022-06-21
[C]
= MPTV-FT-061. CUE SHEET GANAL CAPITAL (HOJA DE TRABAJ Ver: ¢ Fec. 2021-07-12
s
L= MPTV-FT-066. AUTORIZAGION TRANSPORTE DE TERCEROS doc Ver: 3 Fec.: 2021-02-02
12
= MPTV.FT-068. FORMATO PARA SUPERVISION DE TRANSPORTE Ver: 2 Fec.: 2020-11-11
= MPTV.FT-071. BRIEF DE CONTENIDOS xisx Ver: 4 Fec. 20230503
= MPTV.FT-072. FORMATO DE CONVALIDACION PARA LAENTRE. Ver: 3 Fec. 2022-06-21
=
=] MPTV.FT-073. FORMATO DE CESION DE DERECHOS DE OBRA Ver: 2 Fec.: 2022-06-21
=
= MPTV.FT-074. FORMATO DE AUTORIZACION DE USO DE LOCA Ver: 2 Fec.: 2022-06-21
"=
=] MPTV.FT-075. FORMATO DE AUTORIZACION EN VIDEQ PARA Ver: 2 Fec.: 2022-06-21
[E]
= MPTV.FT-076. CUADRO DE CONTROL PARA REVISION DE AUT. Ver: 2 Fec.: 2022-06-21
s
L MPTV-FT-077. FORMATO DE AUTORIZACION PARA GRABACIO. Ver: 2 Fec.: 2022-06-21
"=
MPTV-FT-078 FORMATO DE LICENCIA DE OBRA, PRESTACIONE... Ver: 1 Fec.: 2022-06-21

Etapa Preproduccion:

1. Plan de grabaciéon MPTV-FT-055 (Referenciado en el Manual como MGTV-FT-055, pagina 9)
2. Solicitud de microondas y/o LiveU MPTV-FT-036
3. Solicitud turno de edicién MPTV-FT-064

Etapa Produccion:

1. Programacién unidad movil y estudios MPTV-FT-003

c) PROTOCOLO DE ENTREGAS DE PROGRAMAS A TRAFICO (numeral 4) incluido en el Manual General de
Produccion MPTV-MN-001, versién 7 de 2022.

En cuanto a las caracteristicas de:

1) Los procedimientos deben ser susceptibles de mejora y descritos por las personas que mas saben
acerca de la operacion.
2) Los procedimientos deben ser unicos, exclusivos.

Se evidencié que, existen diferencias frente lo establecido en este numeral 4 “Protocolo de entregas de
programas a Trafico” y el “Manual de Trafico y alistamiento” (propio del proceso de Disefio y ejecucion de
la estrategia de circulacién de contenidos) versiones 3 y 4. Lo anterior, debido a que se establecen
condiciones diferentes para la entrega, recepcion, calidad del material audiovisual (video, audio, estructura,
formato, parametros dependiendo del tipo de material) y procedimiento de gestiéon en Programacién, que

Si este documento se encuentra impreso no se garantiza su vigencia, por lo tanto es copia No Controlada. La versidn vigente reposara en la intranet
institucional. Verificar su vigencia en el listado maestro de documentos.
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le corresponden al proceso de Disefio y ejecucion de la estrategia de circulacion de contenidos y que se
encuentran ya establecidas en su “Manual de Trafico y Alistamiento”. Por lo cual se duplica informacion
sobre el mismo procedimiento y podria generar riesgo de desinformacién y generacion de errores en los
usuarios de los documentos para el tramite del interior del Canal. A continuacion, se presentan ejemplos
de la situacion encontrada:

Ilustracion 7. Manual General de Produccion - Protocolo Literal D. Entrega al equipo de trafico

D. ENTREGA AL EQUIPO DE TRAFICO

El contratista designado como productor de contenidos o el encargado debe completar un
cuadro en Google Drive donde registre los capitulos APROBADQOS, para asi realizar el control
de calidad correspondiente. (Solo el material que aparezca en el cuadro sera revisado).

RELACION DE CAPITULOS PARA EMISION

SINOPSIS DE LA SERIE:

LINEA NUMERO DE 5
[PRODUCTOR REE.CAPITULOS
R o DuRACIoN | EsTADO FECHA | OBSERVACIONES TRAFICO FICHATECNICA | EMISION SINOPSIS

Ilustracion 8. Manual Trafico y Alistamiento — Proceso Diseiio y ejecucion de la estrategia de circulacion
de contenidos (Programacion)

3. ENTREGA Y RECEPCION DEL MATERIAL

El programa se debe entregar a través de un correo electronico al operador de trafico indicando la
ruta donde se dejara alojado junto el nombre del programa y numero de capitulo. Sin simbolos ni
caracteres especiales.

El productor del programa informa que la respectiva Ficha Técnica MDCC-FT-067 se encuentra en la
carpeta DRIVE compartida previamente por el operador de trafico al productor del programa o al
productor delegado de Capital, segin corresponda.

Esta recepcion de contenido se puede hacer de dos (2) formas, una digital cumpliendo los
parametros técnicos establecidos por Capital y otra en disco duro para el caso de producciones
externas.

Si este documento se encuentra impreso no se garantiza su vigencia, por lo tanto es copia No Controlada. La versidn vigente reposara en la intranet
institucional. Verificar su vigencia en el listado maestro de documentos.
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Ilustracion 9. Manual Trafico y Alistamiento numeral 4 — Proceso Disefio y ejecucion de la estrategia de
circulacion de contenidos (Programacion)

A continuacion, se describe el alcance de la validacidn o invalidacion de un contenido:

VALIDO: Cuando el programa cumple con los parémetros técnicos establecidos para ser emitido,
se valida y se consigna la informacién en el formato MDCC-FT-022 Entrega, control de calidad y
contenidos de programas, alojado en hiips:/drive google. comidrive/folders/ 1 3U9S9cpcE3XGyrDwy x3_WAG-
Oma6Go. A partir de ese momento, el contenido esta disponible para ser usado en el master de
emision.

INVALIDO: En caso de que un programa presente errores, se establece comunicacién inmediata
via correo electronico con el servidor plblico o contratista que presta servicios come productor del
programa, para que entregue una nuewva version, que aplique las correcciones solicitadas por el
equipo de Trafico. Este proceso se realiza por correo electrénico, en el mismo mensaje en el que
se hizo la recepcidn inicial del material. Una vez recibida la nueva version del programa que envia
el productor, se realiza nuevamente el proceso de control de calidad, para determinar si cumple con
los parametros técnicos. Si no es asi, el proceso se repite, hasta que el resultado sea valido.

Revision del cumplimiento normativo

El proceso de revision que realiza el equipo de Trafico no se limita a la calidad técnica; de manera
simultanea, el operador revisa que no se incumpla con la normatividad audiovisual colombiana, en
torno a temas relacionados con las franjas de audiencias —quien revisa tiene el conocimiento del
horario en que cada contenido sera emitido—, imagenes de violencia, contenido sexual y consumo
de licor o sustancias alucindgenas, uso de lenguaje inadecuado y aparicién de publicidad

En caso de que el operador de Tréfico identifique un riesgo en torno a algunos de estos temas, debe
comunicarlo a la brevedad al profesional especializado grado 3 de Programacion, a través de un
correo electrénico, en el que debe explicar con detalle cudl es el riesgo, e idealmente adjuntar
capturas de pantalla que den soporte al andlisis del operador. El profesional especializado grado 3
de Programacién debe definir qué decisién se toma —emitir el contenido; proponer un horario mas
adecuado para el contenido; aplicar el filtro blur, que desenfoca segmentos escogidos de la imagen;
pedir modificaciones al productor del canal o externo encargado del contenido; no emitifo—.
Eventualmente, puede comunicarse con el director operativo —su jefe directo—, si la dec
compleja de tomar en virtud del impacte negative que podria acarrear para el canal la emi
un contenido que pueda resultar inadecuado.

Nota: El operador de Trafico también debe reportar dudas relacionadas con el posible uso de piezas
musicales no originales que hagan parte de los contenidos, de cara a evitar que se incumpla con
los respectives derechos de autor v a que se generen cobros para Capital para las entidades de
gestidn colectiva. El productor del contenido debe responder si la pieza musical reportada cuenta
con los permisos de uso respectivos; para ello debe presentar los soportes del caso. Sino se cuenta
con ellos, el profesional especializado grado 3 de Programacion debe determinar si se auteriza la
emision del contenido y bajo cuales condiciones ocurrira.

Nota: Los contenidos deben ser entregados a mas tardar 24 horas antes de su emisién, salvo
excepciones que debe ser claramente justificadas y tras las aprobacion del profesional
especializado grado 3 de Programacion.

Ilustracion 10. Manual General de Produccion - Protocolo Literal D. Entrega al equipo de trafico

3. Revision del programa por parte del personal de control de calidad. Se VALIDA o
INVALIDA segun la calidad del programa.

La entrega de los programas no implica que estos sean validados. El contratista
designado como productor debe estar pendiente de este proceso por si hay que
realizar correcciones.

VALIDO: Si el programa cumple con los pardmetros establecidos para ser
emitidos, se valida y se coloca la informacion en el Google Drive
correspondiente, en el servidor se valida el programa y el master de emisién
puede disponer del mismo.

INVALIDO: En caso de observar errores en el programa, se establece
comunicacion inmediata con el contratista designado como productor del
programa para que procedan a realizar las respectivas correcciones. Se realiza
nuevamente el proceso de entrega.

Nota: Los programas deben ser entregados en un plazo minimo de 24 horas antes
de suemision.

Respuesta del area de Produccion: Remitida mediante Memorando 1139 del 11/12/2023.

a. "La actividad 8 del procedimiento serd revisada para dar mayor precision respecto a lo alli expresado.
Sin embargo, las acciones relacionadas a la finalizacion o liquidacion de contrato debe ser realizada por
las dreas que realizan la gestion contractual y financiera, una vez el area de produccion envia informacion
a dicha instancia. Con base en lo anterior se realizard la revision del contenido descrito en /a actividad 8
para el ajuste.

Si este documento se encuentra impreso no se garantiza su vigencia, por lo tanto es copia No Controlada. La versidn vigente reposara en la intranet
institucional. Verificar su vigencia en el listado maestro de documentos.
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Respecto a /a actividad 2 del procedimiento se realizara el revision y/o ajuste en el uso de la expresion
“realizar contratacion.

El manual de produccion ha sido eliminado en la forma en que se conocia, este documento ha mutado al
manual de entregables

Los documentos a que se hacen referencia en el hallazgo ya no hacen parte del contenido del manual en
mencion, se adjunta solicitud de modificacion enviado a Planeacion para el tramite correspondiente, en
donde, identificadas las duplicidades de informacion y la existencia de estos documentos de manera
independiente que describen la misma informacion y reconociendo que eso podria generar fallas o
destiempos en la actualizacion y coordinacion con otras equipos de trabajo, se tomo la decision de
simplificar el manual objeto de revision, siendo mas oportuno y pertinente e/ manual de entregables a
los proceso de produccion que lidera el drea”.

Analisis Oficina de Control Interno: De acuerdo con la respuesta entregada por el area de Produccion y el
periodo de evaluacion (establecido e informado), el cual correspondio al 1 de enero de 2022 a 31 de julio de 2023,
la observacion se mantiene, con el fin de establecer las acciones de mejora que correspondan y apliquen frente
a las debilidades en el proceso de revision y/o actualizacion de la documentacion del proceso Produccion de
Contenidos, teniendo en cuenta las actividades que ya se emprendieron y lo establecido en la “Guia para la gestion
por procesos en el marco del Modelo Integrado de Planeacion y Gestion MIPG”, version 1 de 2020, numerales 1
Gestion por procesos dentro del MIPG y 4.1. Documentacion de procedimientos.

LIBROS DE PRODUCCION

11.11. Respecto al Libro de produccion y de conformidad con lo establecido en el procedimiento PRODUCCION DE
CONTENIDOS AUDIOVISUALES MPTV-PD-008 y el numeral 4 del PROTOCOLO DE ENTREGAS DE PROGRAMAS A
TRAFICO (numeral 4) incluido en el Manual General de Produccién MPTV-MN-001, versién 7 de 2022, en el cual
indican que corresponde a:

1.

Al finalizar la entrega de los capitulos, los contratistas designados como productores deben allegar el
libro de produccion con la siguiente informacion en digital.

a. Formulacion del proyecto (idea central o storyline, sinopsis, estructura narrativa etc.)
b. Ficha técnica de cada capitulo

¢. Fotografias de los rodajes

d. Todos los capitulos en formato .MXF y en .MP4

e. Investigaciones

f. Guiones

g. Produccion

h. Cue sheet formato MPTV-FT-061

I. Releases

Se procedi6 a realizar verificacién de los mismos, para la muestra seleccionada correspondiente a las 8
producciones relacionadas a continuacion:

Si este documento se encuentra impreso no se garantiza su vigencia, por lo tanto es copia No Controlada. La versidn vigente reposara en la intranet

institucional. Verificar su vigencia en el listado maestro de documentos.
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Tabla 2 Muestra

producciones verificadas 2022-2023

Tipo produccién Contratista y/o contratistas asociados a
pop estaproduccién |
. - i Propia, . ie
Vigencia Producciéon encargo y (total o tercero Modalidad Enlace Libro de Produccién
coproduccié parcial) contratacién
n
" - UNION TEMPORAL Convocatoria | https://drive.google.com/drive/folders/1tBYBypx

2022 |MUNDO EUREKA Propia parcial PRODUCCIONES CAPITAL Publica XBYYLA4GyvX1MVFWTDbaDTSIXz
AL BORDE DEL ,

2022 KNOCKOUT Encargo Total UNION TEMPORAL LA MULATA | Convocatoria https://drive.google.convdrive/folders/1a3Kpg-
(anteriormente 9 EPICA publica wmMol MAPjukigOZ3e9wBjStY5
Feminidades)

AGENTES E.C.O. .

2022 (Anteriormente Encargo Total UNION TEMPORAL ASUNTOS Convocatoria |https://drive.google.com/drive/folders/1ux6Va8s
CUIDADO DEL 9 v publica KaYG2vNx-KOdhHomDW4fnuOaD
PLANETA)

RETO 48
(Anteriormente Convocatoria https://drive.google.conydrive/folders/1mw -

2022 |ESTEREOTIPOS DE Encargo Total ECHANDO GLOBOS publica bgMDy0C6 _g_3hBk0zTlLgXio_hLd
GENERO)

LAS PODEROSAS )

2022 (Anteriormente Propia Total UNION TEMPORAL Convocatoria | https://drive.google.com/drive/folders/1IAgkYxG
FEMINISMOS PARA P CONTRACAMELLO publica hfLcEbI59nZ2h5SQNIiwXID-EV.
PRINCIPIANTES)

2022 a?géggtgﬂ%mgg Encargo Total CABEZA RODANTE Convocatoria | https://drive.google.convdrive/folders/1S9MATip
S EUREKA) 9 PRODUCCIONES SAS publica 8meio7eHZzUUNZIAJOC53Sfvp

2023 ROMPIENDO Encargo Total UNION TEMPORAL Convocatoria | https://drive.google.com/drive/folders/11471Xa

ublica sJak/vwi C. S
MOLDES 9 GUOQUIFENOS Publi VPOsJak7vwQbDPc2]BOsWI81P
NUEBVAS Convocatoria |https://drive.google.com/drive/folders/1 XfRVyQ

2023 |FEMINIDADES Encargo Total ECHANDO GLOBOS ¢ s -GS

DIVERGENTE Publica DXms3bgMILKvaHXzH5pSNG4-9

Obteniendo los siguientes resultados (detallados en la tabla a continuacion), correspondientes a:

a) Cumplimiento del contenido del libro de produccion, segun los literales establecidos en el numeral 4 del
PROTOCOLO DE ENTREGAS DE PROGRAMAS A TRAFICO (numeral 4) del Manual General de Produccion
MPTV-MN-001, version 7 de 2022, de la muestra verificada. Sin embargo, se observd que los capitulos en
los dos formatos establecidos se encuentran en otra carpeta diferente al Libro de produccién, dentro de la
unidad drive de cada proyecto audiovisual, denominada “MATERIAL AUDIOVISUAL”, por lo cual se
recomienda revisar y ajustar (si es necesario) el Manual o la unidad drive:

Si este documento se encuentra impreso no se garantiza su vigencia, por lo tanto es copia No Controlada. La versidn vigente reposara en la intranet

institucional. Verificar su vigencia en el listado maestro de documentos.
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Tabla 3 Muestra producciones verificadas 2022-2023
Tipo produccién Contratista y/o contratistas asociados a LIBRO DE PRODUCCION (MANUAL GENERAL DE PRODUCCION MPTV-MN-001 V.7)
esta produccién
CUE SHEET
Vigencia| Produccién Contrato Propia, " CANAL CAPITAL (HOJA
encargoy (totalo Tercero Modalidad TODOS LOS DETRABAJIO PARA
2 parcial) contratacion . N
coproduccion FOTOGRAFIAS |CAPITULOS EN MUSICALIZACION EN
FORMULACION [FICHA DELOS FORMATO .MXE OBRA AUDIOVISUAL)
DEL PROYECTO [TECNICA  |RODAJES Y EN.MP4 INVESTIGACIONES | GUIONES | PRODUCCION [MPTV-FT-061 RELEASES
INCOMPLETASOLO 15
UNION TEMPORAL Convocatori CAPITULOSYLAS 13
. . \vocatoria <
2022 |MUNDO EUREKA C3-195-2022 Propia Parcial PRODUCCIONES CAPITAL Publica X HOJAS NO ESTAN
POR CADA X (SIENDO LEL RS
A DILIGENCIADAS
CAPITULO PRODUCCION
X (17) X PROPIA) X X X X
AL BORDE DEL )
KNOCKOUT UNION TEMPORAL LA MULATA | Convocatoria
2022 (anteriormente C2-145-2022 Encargo Total EPICA publica X
Feminidades) POR CADA
CAPITULO
X (10) X X X X X X X
AGENTES E.C.O. )
(Anteriormente 147 UNION TEMPORAL ASUNTOS | Convocatoria X
2022 CUIDADO DEL C2-147-2022 Encargo Total v publica PORCADA
PLANI:—FA) CAPITULO
X ®) |[x X X X X X X
RETO 48
(Anteriormente 146 Convocatoria
2022 ESTEREOTIPOS DE €2-146-2022 Encargo Total ECHANDO GLOBOS publca «
GENERO) POR CADA
CAPITULO
X (10) X X X X X X X
LAS PODEROSAS ) NO
(Anteriormente 142 . UNION TEMPORAL Convocatoria
2022 | eemnisMos para |2 143-2022 Propia Total CONTRACAMELLO publica X LPR?P?:)CC'éN
PRINCIPIANTES) POR CADA
CAPITULO
X (13)  [x X X X X X
SOY (Anteriormente N
CABEZA RODANTE Convocatoria X
2022 [MICROCONTENIDO |C2-144-2022 Encargo Total PRODUCCIONES SAS publca POR CADA
S EUREKA)
CAPITULO
X 20 |x X X X X X X
ROMPIENDO UNION TEMPORAL Convocatoria X
2023 1voLoes C2-298-2023 | Encargo Total GUOQUIFENOS Publica POR CADA
CAPITULO
X ”n__Ix X X X X X X
NUEVAS Convocatoria
2023  |FEMINIDADES €2-299-2023 Encargo Total ECHANDO GLOBOS Publca X
DIVERGENTE PORCADA
CAPITULO
X 7 x X X X X X X
b) Formatos incompletos: El formato Cue Sheet MPTV-FT-061 (hoja de trabajo para musicalizacion en obra

audiovisual) de la produccién Mundo Eureka (2022), se diligencié solamente para 15 capitulos de los 17 del
proyecto; y los 15 que se encuentran en el libro de produccion se encuentran incompletos, como se muestra
a manera de ejemplo, en las imagenes a continuacion:

Si este documento se encuentra impreso no se garantiza su vigencia, por lo tanto es copia No Controlada. La versidn vigente reposara en la intranet
institucional. Verificar su vigencia en el listado maestro de documentos.
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Ilustracion 11. Formatos Cue Sheet MPTV-FT-061 produccion Mundo Eureka 2022

- C @& drive.google.com/drive/folders/1Dyb7n_MJKR6EM7MMBXgXwsIHs7yS7vzsv & Q
L Drive Q' Buscar en Drive 7 (O]
+ Nuevo Compartido conmigo > -~ > MUNEKO1T_DERECHOS > MUNEKO1T_MUSICACU... ~
Prioritario X 1seleccionados & & (] H
0 Actividad B N N
Nombre & Ultima modificacion + Tamafio de &
& Espacios de trabajo
El MUNEKO1TO15_PAZYPERDON.xlsx 7 feb 2023 Mundo Eureka 90 kB
@ Miunidad
& Unidades compartidas El  MUNEKOITO14_CONSUMISMO.xlsx 3Mundo Eureka  151KB
2, Compartido conmigo El MUNEKOITO13_DISCAPACIDADENELDEPORTE xlsx 7 feb 2023 Mundo Eureka 51kB
2, d
© Reciente El MUNEKOITO12_EQUIDADDEGENERO.xlsx 7feb 2023 Mundo Eureka 90 k8
Yr Destacados
B MUNEKOITOM_DISCRIMINACION.xIsx 7 feb 2023 Mundo Eureka 90 kB
@ Spam
@ Fapelera El  MUNEKOITO10_BODYSHAMING xlsx 7feb 2023 Mundo Eureka 91k
& AEEEIIRE B MUNEKOITOO09_CAMBIOCLIMATICO . xlsx 7 feb 2023 Mun eka 51kB
1817GBen
n MUNEKO1TO08_DESIGUALDADSOCIAL xIsx 7 feb 2023 Mun ureka 97 kB
Ed MUNEKOITOO7_DEPORTESNOCONVENCIONALES.xlsx 7 feb 2023 Mundo Eureka 51kB
ﬂ MUNEKO1TO06_PASIONYPRESION.xlsx 7 feb 2023 M 9kB
Fl  MUNEKO1TO0S CUIDADODELAGUA.xlsx 7 feb 2023 Mundo Eury 91kB

=4

¥

@

C @& docs.google.com/spreadsheets/d/1z6mcoP9ECpKbANTGHmMFxu7Q8r-g4eVyD/edit#gid=1233968333 Q »w ow =
E MUNEKO1TOO1_CUIDADOANIMAL )msx T e & E ¥ -
Archivo Editar Ver Datos  Herramientas  Ayuda
Q Menis & @~ 100% ~ @ solo lectura
s
A s B P . : B " | ; K W
2 CUE SHEET R
4 CANAL CAPITAL (HOJA DE TRABAJO PARA MUSICALIZACION EN OBRA AUDIOVISUAL) FECHA DE APROBACION: 12/07/2021
5 RESPONSABLE: PRODUCCION
£ |- viio: tundo Eurela 2. Género o categoria: Serie | 3. Nimero ylo referencia de capitulo: 1 | 4 Fecha de emision: (espacio diligenciado por Capital)
2 | vswtinercuiago aniral 6 Duracion capitulo 24:51.06 |7 Ao de produceién: 2022
1 e Musicaiizador: Sonia Poveca | 9. Duracion musical: 2451-06 10. Casa productora ylo productor:
© DATOS OBRAS MUSICALES
13 . 13.Codigo de tiempo 14 Tiempo de duracion 17. PRODUCTOR DE FONOGRAMA. 18.TIPO DE SOPORTE ENTREGADO
TEm 1. Tituko de 1a obra. 12 13. Apellidos y nombres 16. Nombre intérprete o grupo musical
« e | meour | 6
e o GomposiarPerez Podlo i —— TIGREOTT_GESIONPABLOPEREZ
= i CerEl € @2 o 2 Autee: Gomez Laura = £ et TIGREO1T_CESIONLAURAGOMEZ.
e [ Caee o o 0 =
- [ Voo et 0 = v s
= [ Sawma 0 = s >
w [ Gamati s ] e v 7
s pp—— ] B s 2
s ooty et ] s s
7 Fur s ] s i
s oo areta 0 0 7
s Hege e 0 0 =
10 Reggae eureka B 0
n Uoaro smmat 0 v
[ T 0 s
= oo verito ] v
= [ oot ewein ] s
30 15 Reggae eureka Bl 0
s [ ert e ] s
E o =T 0 0
13 Reggae eureka Bl 0
w [ Cabence romrerl 5 0
= [ Sawa 0 v
o [ 0 o s o
2 Reggae eurska Bl 10:34 0 2
B erts e ] I s x

Si este documento se encuentra impreso no se garantiza su vigencia, por lo tanto es copia No Controlada. La versidn vigente reposara en la intranet
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C @& docs.google.com/spre eets/d/1n9GOIMfeQzPdr7plJwPNIOOKgbMfNMH6q/ec

* = 0 = @

MUNEKO1T009. CAMBIOCLIMATICO e e B - © Compartir e

Archivo Editar Ver Datos Herramientas Ayuda
Q & @~ 100% -~ & Sololectura =
A B £ 3 H P’
'\\"::""':_ CANAL CAPITAL (HOJA DE TRABAJO PARA MUSICALIZACION EN OBRA AUDIOVISUAL)
X
1. Titulo: Mundo Eureka 2. Género o categoria: Serie 3. Nimero yio referencia de capitulo: ¢ 4.Fecha de emision: (espacio dilig
5. Tag line:Cambio climatico 6. Duracion capitulo:24:59:03 7. Ao de produccion: 2022
8. Musicalizador: Camilo 9. Duracion musical: 23:30:01 10. Casa productora ylo productor:
DATOS OBRAS MUSICALES ‘COMPOSITOR(ES) Y/O AUTOR(ES) INTERPRETE(S) (VOZ ©
13. Cadigo de tiempo 14. Tiempo de duracién
ITEM 11, Titulo de la obra 12.Ci 16. Apeliidos y nombres 16. Nombre intérprete
TIME IN TIME OUT MIN SEG
Compostor. Pécez Pablo
Buibddambam Orquesia
Ejempio OC-8I-8Y 000 032 0 32 Autor. Gomez Laurs ]
1 Cabezote oC 101 0 29
2 Eureka dwertdo Bl 130 16
3 Drama eureka B 235 0 43
4 Aventura eureka Bi 340 0 31
5 Rock eureka Bl 430 0 8
6 Video2 eureka Bl 526 0 29
7 Eureka do 8i 558 0 17
8 Groove eureka Bl 617 0 19
9 Eureka invasiva BI ™ 0 7

C @ docs.google.com/spreadsheets/d/1uiSGRM-ryLQB_b1ofHuvryWotrnBPloW/edit#gid=138414308

ayuda
O, Meniz @ EB- 100% - | @ Solalectua
CODIGE: WPTVFT08T
% cuE svEET ) ERSON O
G CNAL CAPITAL HOJS DE TRABAJ) PERA MUSICALIZACION EN OBRA AUDIGVISUAL) A DE APROBACERL THRTiE]
24
B RESPONSABLE: FRODUCCIGN
1 Tiue: unt surees £ Giners o omegee sere [ wimers s emsensa o casinan: e cacic iigestiado sor Cavital
+ g e Fazy Pertun |5 ountn sz sz
P —— & urioin musiat 2T 10. s pocutocs . peocutor
£aros canas wscaLss conroaToRIES) 0D AUTORIER NTERFRETEGR) (VG 0 METRUNERTOR]
] 12 cétion 22 Seman s, Tiemga ge awriee 17, FRODUCTOR DE FONDORANA 12,780 0% soRORTE ENTRERADD
ireu 1. Than s e 2 anmriita 5 Apsiizns s o 18 ot e sruzo msic
TuEm e our un P
S s " TAREDT SESEhLE PEREE
= ELiT CE5m — = 2 = s ainezian S = TGRENT CEOMARAGOUE2

MUNEKOIT CREEZOTE a v - "

Si este documento se encuentra impreso no se garantiza su vigencia, por lo tanto es copia No Controlada. La versidn vigente reposara en la intranet
institucional. Verificar su vigencia en el listado maestro de documentos.

Pagina 18 de 65




- CODIGO: CCSE-FT-016
'f“ . | VERSION: 08
@, Capital#- | INFORME DE AUDITORIA : . i
W FECHA DE APROBACION: 28/11/2022 ALCAL DA MeYOR
RESPONSABLE: CONTROL INTERNO pEBOcOTADC.

c) Falta de unidad de criterio frente al archivo de los productos audiovisuales en el libro de produccion, cuando
se trata de producciones propias. Como se puede observar en la tabla, existe diferencia en cuanto a guardar
0 no todos los capitulos en formato .MXF y en .MP4 de las producciones propias: Mundo Eureka (Si) y Las
Poderosas (No). Segun lo expresado en la reunién del 20/11/2023 con el equipo de entregables, informaron
que sdlo se guardan los capitulos cuando se trata de producciones por encargo, por las diferencias entre lo
realizado por el Canal y lo que realizan terceros, a la hora de finalizar y pasar al area de Trafico.
Adicionalmente, dicho criterio no se encuentra estandarizado en el Manual General de Producciéon MPTV-
MN-001, versidn 7 de 2022 ni en el procedimiento PRODUCCION DE CONTENIDOS AUDIOVISUALES MPTV-
PD-008.

Respuesta del area de Produccion: Remitida mediante Memorando 1139 del 11/12/2023.

a. "Como se indicaba en el dltimo Manual General de Produccion version 7 del 29 de junio del 2022, vigente
hasta el pasado 28 de noviembre, la organizacion, archivo y ubicacion de los diferentes entregables del
LIBRO DE PRODUCCION y el MATERIAL AUDIOVISUAL, debe responder a las estructuras determinadas
en los documentos ORDEN DE CARPETAS, como se indica a continuacion (Pagina 51):

4.2 Herramienta guia de entregables

Son las estructuras que guian la organizacion y retroalimentacion de los entregables HERRAMIENTA GUIA
DE ENTREGABLES SERIE y HERRAMIENTA GUIA DE ENTREGABLES UNITARIO, segun corresponda. Las
Herramientas guias de entregables indican la marcacion del disco duro, las carpetas y los archivos, y van
acorde a las estructuras

ORDEN_DE._CARPETAS SERIE,
ORDEN_DE_CARPETAS_SERIE_SEGUIMIENTO y ORDEN_DE_CARPETAS_UNITARIO,
ORDEN_DE_CARPETAS UNITARIO SEGUIMIENTO, segun corresponda.

De esta manera dentro de la carpeta matriz de un proyecto, en este caso ejemplo la produccion por
encargo Las Poderosas:

Carpeta Matriz:
LASPOOIT CTO_143 2022 UTCONTRACAMELLO

Se encuentran las 2 carpetas principales:
1: LASPOO1T_LIBRODEPRODUCCION

2: LASPOO1T_MATERIALAUDIOVISUAL

Si este documento se encuentra impreso no se garantiza su vigencia, por lo tanto es copia No Controlada. La versidn vigente reposara en la intranet
institucional. Verificar su vigencia en el listado maestro de documentos.
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LAS PODEROSAS > LASPOO1T_ CTO 143 20.. ~
X 1seleccionados &+ & (]

Nombre

B LASPO_OTT SEGUIMIENTO

B LASPOOIT_LIBRODEPRODUCCION

BB LASPOOIT_MATERIALAUDIOVISUAL

Por lo tanto el material audiovisual en sus diferentes formatos (MXF y H264), estd ubicado dentro de la
carpeta de MATERIAL AUDIOVISUAL.

LAS PODEROSAS > LASPOOIT CTO 143 2.. > LASPOOIT MATERIALAU... -
Tipo ~ || Personas ~ Modificado =

Nombre

I LASPOOIT_FICHATECNICACONTROLCALIDAD

BB LASPOOTT_TRAILER
» LASPOO1T_TRANSCRIPCION
]

LASPOO1T_VIDEOCAPITULOS

Esta instruccion de organizacion, archivo y ubicacion de estructuras, tambien se encuentra en el MANUAL
DE ENTREGABLES vigente version 8 del 28 de noviembre.,

Adlicionalmente, es importante anotar la inconveniencia de mezclar las carpetas toda vez que Capital esta
en proceso de una actualizacion de procedimientos desde drea técnica y el drea de sistema para
garantizar el correcto y seguro archivo de los contenidos audiovisuales en términos de espacio, software,
hardware y protocolos. Asi las cosas, resulta mds practico mantener la estructura como medida
preventiva y armonica con futuras disposiciones. Por lo anterior se solicita retirar la observacion, toda
vez que se explico que las carpetas mencionadas estan correctamente ubicadas y con los materiales que
corresponden con los protocolos del Manual de entregables.

La observacion fue revisada y subsanada por €l equipo encargado, completando la informacion solicitada
correspondiente al proyecto Mundo eureka. Se puede verificar en el link del libro de produccion:
https.//drive.google.com/drive/folders/1tBYBypxx8yYL4GvvXIMVFWTDbaDTSIXz

Esta indicacion se acoge a las producciones propias del canal si aplica, como se indico en la reunion con
el equipo de Control Interno de socializacion de protocolo de entregables, del pasado 20 de noviembre
de 2023, teniendo en cuenta el flujo de trabajo y transito del material audiovisual para emision, toda vez
que las producciones propias pasan del master de produccion o de la unidad movil al master de emision
directamente, por tal razon el archivar el material audiovisual de este tjpo de producciones en los libros
de produccion que reposan en las unidades compartidas de los proyectos, se hace innecesario, sin
embargo como oportunidad de mejora para evitar confusiones y complementar los protocolos de
ubicacion y archivo de los materiales, se incluird la nota en el Manual de entregables”.

Analisis Oficina de Control Interno: De acuerdo con la respuesta entregada por el area de Produccién y el
periodo de evaluacion (establecido e informado), el cual correspondid al 1 de enero de 2022 a 31 de julio de 2023,
se verificd que la informacion del formato Cue Sheet MPTV-FT-061 (hoja de trabajo para musicalizaciéon en obra
audiovisual) de la produccién Mundo Eureka (2022), estuviera completa (17 capitulos del proyecto totalmente
diligenciadas), evidenciando su correccién, por lo cual se retira el literal b. Sin embargo, la observaciéon se

Si este documento se encuentra impreso no se garantiza su vigencia, por lo tanto es copia No Controlada. La versidn vigente reposara en la intranet

institucional. Verificar su vigencia en el listado maestro de documentos.
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mantiene, con los literales a y ¢, con el fin de establecer las acciones de mejora que correspondan, respecto a
los controles necesarios para la conformacion y gestion documental del Libro de producgién (establecimiento y
ejecucion), de conformidad con lo establecido en el procedimiento PRODUCCION DE CONTENIDOS
AUDIOVISUALES MPTV-PD-008, lo anterior teniendo en cuenta las actualizaciones de procedimientos que se
realicen desde el area técnica, el area de sistemas y las mismas del proceso de Produccion de Contenidos (Manual
de entregables) se estan realizando para garantizar el correcto y adecuado archivo de los contenidos audiovisuales.
Lo anterior, en virtud a que el procedimiento de PRODUCCION DE CONTENIDOS AUDIOVISUALES MPTV-PD-008
aun contempla el Manual de Produccion, adicionalmente a que se debe revisar si en el Manual de entregables se
alined la instruccion de organizacion, archivo y ubicacion de estructuras con la descripcion de conformacion del
Libro y a incluir la nota frente a los protocolos de ubicacion y archivo de los materiales de producciones propias
para cumplimiento de los involucrados (como se indicé en el literal c).

RIESGOS DEL PROCESO

11.12.

Se evidenciaron debilidades en el esquema de Lineas de defensa del Canal, conforme a lo establecido en el Modelo
Estandar de Control Interno (Manual Operativo del MIPG — DAFP, version 5, 2023) y el Manual Metodoldgico para
la Administracion del riesgo de Capital, version 5 de 2022 (numerales 5.3, 5.4 y 5.5) en cuanto a la gestion de
riesgos, debido a inefectividad de los controles de la funcidn de la primera y segunda linea de defensa, que podrian
conllevar a un inadecuado funcionamiento de los controles y los procesos de gestion del riesgo en el Canal, asi
como a la materializacion de riesgos no identificados o identificados incorrectamente que afecten la imagen
institucional o generen sanciones para la entidad, de acuerdo con lo expuesto a continuacion:

El proceso de Produccion cuenta con dos (2) riesgos identificados, uno (1) de gestion y uno (1) de corrupcion en
los mapas de Capital; sin embargo, estos presentan debilidades respecto a su identificacion, valoracion,
establecimiento de controles y demas actividades asociadas, de la siguiente manera:

Riesgo de Corrupcion: Respecto al riesgo de "Posibilidad de afectacion economica por la realizacion de los
procesos precontractuales inadecuados con relacion a los procesos de seleccion de la prestacion de servicios
y/0 adquisicion de bienes con los recursos asignados para la produccion de contenidos con el fin obtener
beneficio propio o para favorecer un tercero debido a la falta de conocimiento, rigor y/o incumplimiento en la
ejecucion de los controles definidos por la oficina juridica, para el elaboracion de estudios previos y anexos
de la etapa precontractual de los proceso de seleccion y contratacion de proveedores que prestan servicios
de administracion delegada, servicios logisticos y/o producciones por encargo”, como se observa en la
Ilustracion 12. Riesgo de corrupcion.

Ilustracion 12. Riesgo de corrupcion

Factor de riesgo

Riesgo.

Tipolegia .

Qué?

M Impacto -

éComo?
Causa Inmediata

Area de '-npa-:h-v Por qué? ripcién Clasificacién =

Causa raiz - Factor

Corrupcién

debido a la falta de conocimiento,
rigor y/o incumplimiento en la
ejecucién de los controles definidos
por la oficina juridica, para el
elabaracion de estudios previos y
anexos de la etapa precontractual de
los proceso de seleccidn y

por la realizacién de los
procesos precontractuales

inadecuados con relacién a los
procesos de seleccion de la
prestacién de servicios y/o
adquisicién de bienes con los
recursos asignados para la
produccién de contenidos

Posibilidad de
afectacion
econdmica

Fosibles
comportamientos no
éticos.

con el fin obtener beneficio
propio o para favorecer un
tercero

Afectacién econdmica

MPTV-RC-001 (presupuestal)

Talento_Humano Fraude interno
contratacién de proveedores que
prestan servicios de administracién
delegada, servicios logisticos y/o
producciones por encargo
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Presenta debilidades en la identificacion, teniendo en cuenta que se enfoca en el tramite contractual, el
cual ya se encuentra reconocido y controlado por el proceso contractual. Y, teniendo en cuenta lo indicado
en el numeral 5.3.5 del Manual Metodoldgico para la administracion del riesgo, EPLE-MN-003, version 5
del 21 de diciembre de 2022 "No existen riesgos transversales’.

Ilustracion 13. Descripcion del riesgo - MRC
Para la adecuada redaccion de riesgos, se debe:

« Evitar iniciar con palabras negativas como: “No...", “Que no...", o con palabras que

denoten un factor de riesgo (causa) tales como: “ausencia de”, “falta de”, “poco(a)”,

“escaso(a)”, “insuficiente”, “deficiente”, “debilidades en...".

* Tener en cuenta la descripcion del objetivo del proceso, es decir, si el objetivo del
proceso es “adquirir con oportunidad y calidad técnica los bienes y servicios
requeridos por la entidad para su continua operaciéon” un riesgo puede ser:
“Inoportunidad en la adquisicion de los bienes y servicios requeridos por la entidad”.

* Generar la imagen del evento como si ya estuviera sucediendo.

* No describir como riesgos omisiones ni desviaciones del control. Ejemplo: errores
en la liquidacion de la némina por fallas en los procedimientos existentes.

e No describir causas como riesgos. Ejemplo: inadecuado funcionamiento de la
plataforma estratégica donde se realiza el sequimiento a la planeacion.

* No describir riesgos como la negacion de un conirol. Ejemplo: retrasos en la
prestacion del servicio por no contar con digiturno para la atencion.

* No existen riesgos transversales, lo que pueden existir son causas transversales.
Ejemplo: pérdida de expedientes. Este puede ser un riesgo asociado a la gestion
documental, a la gestién contractual o juridica y en cada proceso sus controles son
diferentes.

Fuente: Manual Metodoldgico para la administracion del riesgo, EPLE-MN-003, version 5 del 21 de diciembre de 2022.

Respecto a lo anterior, se adelanté una mesa de trabajo con el proceso de Produccion el pasado 2 de
noviembre de 2023, en la cual se realizd el andlisis del objetivo del proceso, y por ende, de aquellos
factores que afectan su desarrollo; obteniendo como resultado que el equipo de trabajo del area,
analizara el riesgo de corrupcién enfocado en la "Posibilidad de afectacion economica y/o reputacional
por el uso de recursos asignados a las producciones para obtencion de comisiones, favorecimiento de
terceros” lo anterior, sometido a la revisidn y redaccidn a cargo de dicho equipo, lo cual se presentara
al area de Planeacion para actualizacion de lo formulado en la matriz asignada para evaluacion en Capital
dentro de los plazos establecidos [vigencia 2024].

Dado lo indicado previamente, se debe adelantar el ajuste correspondiente a los controles identificados,
de conformidad con el riesgo, lo cual se refleja en la Ilustracién 14. Controles identificados - MRC; debido
a que estos se enfocan en las actividades asignadas al profesional o responsable indicado para ejecutar
el proceso de contratacién de conformidad con lo indicado en el manual vigente del canal. Por ello, es
importante que se adelante la inclusion y fortalecimiento de los controles existentes con los que se cuenta
respecto a los recursos asignados a la produccion de contenidos [desde todos los equipos de trabajo que
le componen] tales como lineamientos de transporte documentados y socializados por el proceso,
parametros de produccién representadas en las fichas de entregables y fichas de produccidn, entre otros.

Si este documento se encuentra impreso no se garantiza su vigencia, por lo tanto es copia No Controlada. La versidn vigente reposara en la intranet
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Ilustracion 14. Controles identificados - MRC

Descripcion del control

Responsable

Accion

Complemento

El Profesional especilizado
grado 3 o grado 2 de
Produccidn y/o Director
Operativo y el equipo de
contratistas designados a
apoyar la etapa precontractual
de los proyectos

cada vez que se reguiera la contratacidn de proveedores que

prestan servicios de administracidn delegada, servicios logisticos

y/o producciones por encargo verifican que la formulacidn de
condiciones técnicas y financieras contenidas en los
documentos precontractuales a radicar en el drea juridica, para
la adquisicidn de los bienes o servicios requeridos en el marco
de fa produccidn de contenidos audiovisuales, estén en
coherencia con los lineamientos institucionales definidos en el
Plan Anual de Adquisiciones - PAA y/o AGIC-CN-MN-001

Soporte de dicha verificacidn es la firma del estudio previo
suministrado al drea juridica para iniciar la etapa
contractual, y una vez formalizado la minuta, se evidencia
a través de los soportes de la supervision realzada al
servicio o producto contratado por l entidad al
proveedor seleccionado.

En caso de que el drea financiera y/o drea técnica y/o
area juridica y/o comité de contratacidn, segln aplique,
identifiqguen posibles desviaciones o fallas en el disefio del
estudio previo o de los anexos suministrados, estos serdn
revisados y subsanados por el equipo de produccién, de

manual de contratacidn gue se encuentre vigente, seguin
corresponda.

igual manera en caso de que el supervisor del contrato
identifique fallas o desviaciones en fa ejecucidn del mismo,
se realizardn fas acciones descritas en el AGIC-CN-MN-002
manual de supervisidn e interventoria que se encuentre
vigente.

b. Riesgo de gestion: Frente al riesgo "Posibilidad de demoras, retrasos o mala calidad en la emision de un
contenido audiovisual ocasionando reprocesos en la fase de masterizacion de los productos audiovisuales por
la aplicacion de los parametros técnicos definidos por la coordinacion del drea técnica y de programacion,
debido a la dificultad de estandarizacion de equipos externos con los parametros técnicos de Capital”,
identificado en la matriz de evaluacion de riesgos:

Ilustracion 15. Riesgo de Gestion
Riesgo .
(¢,Qué puede suceder?) (T G G
Clasificacion
- $Qué? iComo? ¢Por qué? s
Bucic Impacto Causa Inmediata Causa raiz pactey DESCopcios
ocasionado por debilidades
afectacion reputacional por demoras, retrasos o en la ejecucion del disefio de
Posibilidad de  |econdmica yfun dela mfér‘ta reproceso en la fase de produccién, incluyendo la Proceso Falta de Fallas tecnolégicas
de contenidos audiovisuales produccion de un contenido  |administracion de los procedimientos
’ |audiovisual, recursos asignados para la
produccion

Se observan debilidades en la formulacién, respecto a:
e Laidentificacién del impacto de oferta de contenidos audiovisuales no es coherente con lo definido en los
lineamientos determinados en el numeral 5.3.3. del Manual Metodoldgico para la administracién del riesgo,
EPLE-MN-003, version 5 del 21 de diciembre de 2022, asi como de lo indicado en numeral 2.3. de la Guia
para la Administracion del Riesgo y el disefio de controles en entidades publicas Versién 6 [noviembre de

Si este documento se encuentra impreso no se garantiza su vigencia, por lo tanto es copia No Controlada. La versidn vigente reposara en la intranet
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2022], en los que se indica respecto al impacto: "Los impactos que aplican son afectacion economica (o
presupuestal) y reputacional”.
¢ Incumplimiento de la estructura indicada para la descripcion del riesgo, teniendo en cuenta lo mencionado

en el numeral 5.3.5 del Manual Metodoldgico para la administracion del riesgo, EPLE-MN-003, version 5
del 21 de diciembre de 2022, al describirse como negacién del control, asi como desviaciones del control.

Ilustracion 16. Descripcion del riesgo - MRG
Para la adecuada redaccion de riesgos, se debe:

e Evitar iniciar con palabras negativas como: “No...", “Que no...", o con palabras que

denoten un factor de riesgo (causa) tales como: “ausencia de”, “falta de”, “poco(a)”,
“escaso(a)”, “insuficiente”, “deficiente”, “debilidades en...”.

« Tener en cuenta la descripcion del objetivo del proceso, es decir, si el objetivo del
proceso es “adquirir con oportunidad y calidad técnica los bienes y servicios

requeridos por la entidad para su continua operacién” un riesgo puede ser:
“Inoportunidad en la adquisicién de los bienes y servicios requeridos por la entidad”.

* Generar la imagen del everito como si ya estuviera sucediendo.

« No describir como riesgos omisiones ni desviaciones del control. Ejemplo: errores
en la liquidacion de la némina por fallas en los procedimientos existentes.

« No describir causas como riesgos. Ejemplo: inadecuado funcionamiento de la
plataforma estratégica donde se realiza el sequimiento a la planeacion.

« No describir riesgos como la_negacion de un control. Ejemplo: retrasos en la
prestacion del servicio por no contar con digiturno para la atencion.

« No existen riesgos transversales, lo que pueden existir son causas transversales.
Ejemplo: pérdida de expedientes. Este puede ser un riesgo asociado a la gestién
documental, a la gestion contractual o juridica y en cada proceso sus controles son
diferentes.

Fuente: Manual Metodoldgico para la administracion del riesgo, EPLE-MN-003, version 5 del 21 de diciembre de 2022.

Teniendo en cuenta lo anterior, asi como lo registrado para la clasificacién asociada al riesgo, se observa
una incoherencia con lo indicado en las causas y factores de riesgo registrados en la matriz de evaluacion;
lo mencionado, dado, que en las causas se sefalan fallas por usuarios, productos y/o practicas y la
clasificacién se enfoca en los errores presentados por hardware, software e interrupcién de servicios. De
conformidad con lo indicado en el numeral 5.3.6. del Manual Metodoldgico para la administracion del
riesgo, EPLE-MN-003, version 5 del 21 de diciembre de 2022.

Ilustracion 17. Clasificacion del Riesgo
5.3.6. CLASIFICACION DEL RIESGO

Permite agrupar los riesgos identificados, clasificandolos en las siguientes categorias:

Ejecucion y
administracion de Peérdidas derivadas de errores en la ejecucion y administracion de procesos.
procesos

Pérdida derivada de actos de fraude por personas ajenas a la organizacion (no

Fraude externo participa personal de la entidad).

Pérdida debido a actos de fraude, actuaciones irregulares, comision de hechos
delictivos abuso de confianza, apropiacion indebida, incumplimiento de
Fraude interno regulaciones legales o internas de la entidad en las cuales esia involucrado por lo
menos 1 participante interno de la organizacion, son realizadas de forma intencional
ylo con animo de lucro para si mismo o para terceros.

Errores en hardware, software, telecomunicaciones, interrupcion de servicios

Fallas tecnologicas Basicam

Fuente: Manual Metodoldgico para la administracion del riesgo, EPLE-MN-003, version 5 del 21 de diciembre de 2022.
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e  Por otro lado, la identificacion de controles cuenta con debilidades, de conformidad con lo mencionado en
el numeral 5.4.2.1 del Manual metodoldgico para la administracion del riesgo.
Ilustracion 18. Controles MRG
Descripcion del control
Responsable Accion Complemento

El o la productor (a) de contenido de|
cada proyecto

Cada vez que se activa un proyecto audivisual,
realizan seguimiento a la ejecucién del disefio de
produccién con el fin de monitorear el cronograma
de actividades y la ejecucion de recursos técnicos,
financieros y humanos.

En los casos en que disefios de produccion corresponda a producciones propias y se identifiquen debilidades,
se activan las medidas logisticas u operativas a que haya lugar para resolver las fallas identificadas. En los
casos en que las producciones por encargo el disefio de produccién tengan debilidades, el productor de
contenido revisa e identifica las fallas en conjunto con el proveedor y las resuelve, segln sea el caso.

Nota: el disefio de produccién es un instrumento suceptible de cambio o mejora continuo, los planes de
contigencia atienden los casos en que algun tipe de circunstancia impacte en la planeacion inicial.

Soporte del seguimiento se evidencia a través del documento "Matriz general de produccién”
https://docs.google.com/spreadsheets/d/1jDcWGgzBTcPU7GxRgK3BACH143bHM 1 YMEgI091vTw4/edit?usp]
drive_link

Teniendo en cuenta que la descripcion de la accién no inicia mediante verbos que indiquen lo que se
adelantara por parte del responsable; asi mismo, el complemento no relaciona la totalidad de detalles que
permitan identificar el objeto de control identificado, como se presenta en la Ilustracién 19. Diseiio y
valoracion de controles.

Ilustracion 19. Disefio y valoracion de controles

Ahora bien, el control debe ser descrito de forma clara cumpliendo parametros especificos
que permiten analizar su nivel de pertinencia frente al riesgo identificado, para ello es
preciso tener en cuenta los siguientes aspectos:

L]
identificara el sistema que
* Descripcién de la accidon:
deben realizar como parte
.

Se debe contar con un responsable de aplicacién del control: identifica el cargo
del servidor que ejecuta el control, en caso de que sean controles automaticos se

Informacién complementaria: corresponde a los detalles que permiten identificar
claramente el objeto del control.

realiza la actividad.

se determina mediante verbos que indican la accién que
del control.

Fuente: Manual Metodoldgico para la administracion del riesgo, EPLE-MN-003, versién 5 del 21 de diciembre de 2022.

Lo que debe ajustarse, contemplando los ejemplos indicados en el Manual, asi como en la Guia para la
administracion del riesgo y el diseno de controles en entidades publicas, version 6 de noviembre de 2022

como

se muestra a continuacion:

Si este documento se encuentra impreso no se garantiza su vigencia, por lo tanto es copia No Controlada. La versidn vigente reposara en la intranet
institucional. Verificar su vigencia en el listado maestro de documentos.
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Figura 15 Ejemplo aplicado bajo la estructura propuesta para la redaccion del control

a través de una lista de chequeo donde

verifica que la informacion estan los requisitos de informacion y la
El profesional de suministrada por el provegdor revisa con la informacion fisica suministrada
Contratacion corresponda con los requisitos  or el proveedor, los contratos que cumplen
establecidos acorde con el tipo de son registrados en el sistema de
cont@tacio’n, informacién de contratacion.
Responsable Accién Complemento

Fuente: Adaptado del Curso Riesgo Operativo Universidad del Rosario por la Direccion de Gestion y
Desemperio Institucional de Funcion Publica, 2020

Fuente: Guia para la Administracion del Riesgo y el disefio de controles en entidades publicas, version 6 de noviembre de 2022.

e Adicionalmente, es importante que la identificacion de riesgos (de todo tipo) del proceso de produccion
de contenidos, inicie con el analisis desde los objetivos estratégicos y del proceso como tal, teniendo en
cuenta que los riesgos que se identifiquen deben tener relacion directa con el objetivo del mismo (Se
muestra a continuacién):

Producir contenidos audiovisuales que planteen Ia transformacion de la sociedad hacia un modelo participativo e incluyente, bajo la politica editorial que se construye para el
cuatrienio "el ciudadano en el centro”.

3. OBJETIYD PROCESD

Asi como de las lineas o equipos de produccion de contenidos definidas en el alcance del proceso
(mostradas en la imagen que sigue), por lo cual se recomienda considerar los puntos de riesgo dentro del
flujo del proceso de cada una de estas lineas, donde existan o se tengan sefiales de que puedan ocurrir
eventos de riesgo operativo o de otro tipo, que deben controlarse para asegurar el cumplimiento del
objetivo del proceso; y los factores de riesgo entre los cuales pueden estar los externos, de procesos, del
talento humano, de tecnologia, de infraestructura y otros que de acuerdo con la especialidad de la misién
de la entidad (complejidad y sector) puedan ser identificados por los expertos del area.

1. Linea de ciudadania, cultura e infancia
2. Proyectos periodisticos
3. Transmisiones culturales, deportivas y académicas

Respuesta del area de Produccion: Remitida mediante Memorando 1139 del 11/12/2023.

a. “Durante la vigencia 2023 se ha realizado la revision y monitoreo a la matriz de riesgos de corrupcion y
generado 3 actualizaciones.

1lera revision — marzo 6 de 2023.

MAPA DE RIESGOS DE CORRUPCION - PRODUCCION DE CONTENIDOS i <]

(=R

2da revision

Con base en las observaciones realizadas por el equipo de Control interno en el marco del memorando
499 del 30 de junio de 2023, se realizo la revisién y actualizacion de dicha matriz con el acompafamiento
del equipo de Planeacidn, instancia que tiene este rol con relacion a la gestion de riesgos. Se remiten
actas de reunion.

Si este documento se encuentra impreso no se garantiza su vigencia, por lo tanto es copia No Controlada. La versidn vigente reposara en la intranet
institucional. Verificar su vigencia en el listado maestro de documentos.
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I 5. Alerta

6. Analisls - Seguimiento OCI

7. Auditor que realizo
el seguimiento

57% EN PROCESO

Monitoreo segunda linea: Durante el periodo de reporte se han realizado acciones
precontractuales en cuanto se refiere a 1a contratackin de: 1. Servicio de transporte, 2.
Administrackin delegada. Asf mismo se realizaron algunas acciones asociadas a la etapa
pre contratacién y contractual de proveedores para la produccion por encargo.

Analisis OCI: Se evidencia que se viene dando cumplimiento a las actividades
formuladas en el plan de manejo de los riesgos, durante el primer trimestre se observan
los documentos de lo correspondiente a la Convocatoria Pdblica 002 de 2023, de igual
manera se evidencian Ias actas en las que se socializan los entregables que deben
entregarse en el marco de Ia ejecucion contractual con fechas del 9 y 21 de febrero
respectivamente.

Se reitera, la revisidn del riesqo, el control relacionado bajo los pardmetros de la gestién
del riesgo existentes en el Canal, asi como de Io indicado en la "Guia para la
administracidn del riesgo y el di
estos se ajusten 3 la realidad de operacidn del proceso, respecto a la redaccién y
consignacion de las acciones adelantadas para ejecucién del control y en caso de
evidendiar desviaciones. Por lo indicado, se califica Ia accién “En Proceso”

/7 ®

@ Revision controles mapa de

riesgos de corrupcion,

Miércoles, 12 de jullo de 2023

o [y
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- (CO) +57 604 6090839 PIN: 71
(2 Mas nimeros de teléfono

@  Tomarnotas de a reunién

6 invitados

Definir ¢l lugor de trabajo

A

n Fredy Garcia |

Paloma Solano Lopez

3ra revision

Enka Salazar Berdugo %

o

10:00 - 11:00am

gélica Maria Garzen Mufioz Ok

Jizeth Gonzalez

io de controles en entidades publicas” de manera que

Angelica Maria Garzén Mufioz <ance c. Beanskapial g

para Paloma, John, Julo, lts, [rka i v

Buanas tardes Paloma, Julixy Jobn

D acunrl con b soltad nes pamatocs amtr adunto o st d b Mtz da iacgos c - Procesn Prcucdn d cantorides Eston ambles s fstan s saniuaci

1. Nornbre del indicador: e reeizi s en cusnla recumendavinnes el memorendo 411 ennides porcontlnkene y gus de s
mafras Hemifcato por o oquipa sl praces b marcat can cobor oo s solicta e siminat

T
e
i o i

s
iz
e s "
» o ookl

e e i, o ke h oo

i o0 colo vede Corasponden a s gpares §

Como resultado del memorando 915 del 27 de octubre de 2023 emitido por Control Interno, se realizd
reunion de revision con esta instancia, en donde nuevamente se identificaron ajustes y fueron remitidos
al equipo de Planeacion, sin embargo, nos han indicado que estos cambios no podran realizarse en lo
que resta de la vigencia y se podran ser realizados en 2024.
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® Revision Memorando 915
Remision de resultados del.
Jueves, 2 de noviembre - 10:30 - 11:30am
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Si este documento se encuentra impreso no se garantiza su vigencia, por lo tanto es copia No Controlada. La version vigente reposara en la intranet
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Lo anterior para aclarar que no se ha actuado de manera “inefectiva en cuanto a la funcion de la primera
linea de defensa” por cuando se han gestionado los espacios de revision con la segunda y tercera linea
de defensa para revisar, ajustar y actualizar y con base en la orientacion recibida se han solicitado las
modificaciones identificadas.

Si bien el equipo de produccién no es experto en materia el disefio de matrices de riesgos, hemos
solicitado el apoyo al interior de la entidad, de quienes tienen el conocimiento y rol de asesoria. Confiamos
en que dichos equipos tienen dominio de las metodologias por lo que consideramos que la expresion
“inefectiva” no es apropiada para expresar que desde control interno se considera que el foco de atencion
asociado a riesgos de corrupcion no es la etapa precontractual de procesos que tienen el foco financiero
mas robusto del area. Asi mismo, hemos atendido a los llamados preventivos por parte de control interno
de manera diligente y en los tiempos adecuados para realizar la mejora de dicha matriz.

Ahora sobre la expresion “que podrian conllevar a un inadecuado funcionamiento de los controles y los
procesos de gestion del riesgo en el Canal”, el equipo de produccion ha llevado a cabo los controles
propuestos conforme fueron avalados para la publicacion en la intranet, se han remitido los resultados
de estos y desde el equipo de Control Interno se ha expresado la conformidad en la realizacion.
Respecto a la expresion “asi como a la materializacion de riesgos no identificados o identificados
incorrectamente que afecten la imagen institucional o generen sanciones para la entidad, de acuerdo
con” no consideramos apropiado indicar que estamos en riesgo de materializacion de algo que no se ha
identificado ya que a lo largo del proceso se han establecido controles suficientes durante esta
administracion, los cuales se han identificado en este informe como aspectos positivos.

De ser posibles solicitamos su colaboracion en el redisefio de este hallazgo en donde con mayor precision
se exponga que desde control interno se solicita el redisefio del riesgo de corrupcion actual sin incluir
adjetivos calificativos que no estan alineados con la gestion realizada por la primera linea de defensa
durante la vigencia y que adelantaron conforme la orientacion de control interno.

Respecto al riesgo de gestion

Se realizo la actualizacion de la matriz de riesgos de gestion sobre la que no se recibid solicitud de ajuste
por parte de la segunda linea de mejora”

@ John Fredy Garcia L. nié Broy 1053 f 6

Paola y compafieras del equipo dz Produccion, buen dia.

(Ofrecemos disculpas, estabamos en revisiones fingles y ajustes menores sobre [as matrices para su publicacion fina

Produccidn de contenidos” ya se encuentra disponible en la intranet insiitucional. en la ruta: Inicio > MIPG > 2. Direccionamie

Cordialmenie,

Analisis Oficina de Control Interno: De acuerdo con la respuesta entregada por el area de Produccién, en la
que no se desvirttan las causas de la observacion relacionada con la inefectividad de los controles de la funcién
de la primera y segunda linea de defensa para la administracion del riesgo, que podrian conllevar a un inadecuado
funcionamiento de los controles y los procesos de gestion del riesgo en el Canal, asi como a la materializaciéon de
riesgos no identificados o identificados incorrectamente, se mantiene la observacion, en el sentido precisamente
de que los controles de la primera (Lider del proceso de Produccién de contenidos y el respectivo equipo) y
segunda linea de defensa (Area de Planeacion) del Canal, no han sido efectivos porque se presentan debilidades
respecto: al establecimiento controles y fortalecimiento de los existentes, la identificacién del impacto del riesgo,
el incumplimiento de la estructura indicada para la descripcidn del riesgo, la clasificacién del riesgo, no considerar
los puntos de riesgo dentro del flujo del proceso de las lineas de produccion de contenidos, donde existan o se
tengan sefiales de que puedan ocurrir eventos de riesgo operativo o de otro tipo, que deben controlarse para
asegurar el cumplimiento del objetivo del proceso. Lo anterior, de conformidad con lo establecido en el Manual
Operativo del MIPG — DAFP, versién 5, 2023, el Manual Metodoldgico para la Administracion del riesgo de Capital,

Si este documento se encuentra impreso no se garantiza su vigencia, por lo tanto es copia No Controlada. La versidn vigente reposara en la intranet

institucional. Verificar su vigencia en el listado maestro de documentos.
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version 5 de 2022 (numerales 5.3, 5.4 y 5.5) y la Guia para la Administracion del Riesgo y el disefio de controles
en entidades publicas, version 6 de 2022.

De otra parte, frente al requerimiento del area de Produccion para “solicitamos su colaboracidn en el redisefio de
este hallazgo en donde con mayor precision se exponga que desde control interno se solicita el redisefo del riesgo
de corrupcion”, no es de recibo por parte del equipo auditor, por cuanto la Oficina de Control Interno tiene
definidos sus roles mediante el Decreto 648 de 2017 (modificatorio del Decreto 1083 de 2015, Unico Reglamentario
del Sector de Funcién Publica) en los que no se contemplan tales actividades. Y, de otra parte, tiene prohibicion
expresa de participar en los procedimientos administrativos de la entidad (paragrafo, art. 12 Ley 87 de 1993).

INDICADORES DE GESTION DEL PROCESO
11.13. Vigencia 2022: El area de Produccion para la vigencia 2022, formul6 dos (2) indicadores que permitieran medir

la gestidn adelantada, los cuales se observan en la Ilustracion 20. Indicadores vigencia 2022:

Ilustracion 20. Indicadores vigencia 2022

Formula del indicad
Indicador Tipo de Indicadc- Descripcion del indicador o de ndieador__ Unidad de medicion Tendencia Lineabase = ——————
x . - - D 5 5 - ~ | Magnitud | -

Garantizar un minimo de recursos presupuestales destinados para la

cocreacién con el sector audiovisual local _
Presupuesto disefiado,

: e
1 Eficacia Porcentaje minimo dsl prasupuesto destinado para la cacreacion ds | 2PrOPa00 ¥/o compromatido
Cumplimiento de para llamados publicos de

contenidos propios en Capital (fuentes hacienda y FuTic plan de ‘
metas A " " cocreacion con sector
inversidn) que se comprometera como consecuencia de llamados ’
; g . A audiovisual local
piblicos que involucre cocreacidn con el sector audiovisual local, es
decir, a partir de un detonante creativo definido por Capital.

Presupuesto total para Ia
produccicn de contenidos
propios recursos hacienda y
FuTic plan de inversién

2 Constante: Se espera un
Porcentaje (%). valor o rango de resultado
estable en el tiempo

Gestion presupuestal para

Rango entre 25 % al | Rango entre 25 %
llamados pblicos y

al359%

Garantizar la puesta en marcha de un proyecto audiovisual que incluya
Ia participacion activa de la ciudadania. Este indicador tendrd un avance
conforme Ias siguientes etapas segun corresponda:

Etapa de disefiado: hara referencia a la estructuracién de la propuesta
técnica que podifa tener el proyecto audiovisual de cocreacién.

Porcentaje de avance de la

Etapa de produccitn: hara referencia a la contratacion de los elementos
estrategia que incluya la

Porcentae total planeado d
Porcentaje de avance enla | oo (o Paneaco ae

1 Eficacia ue se requieran para la produccion del proyecto audiovisual de ejecucion del proyecto
participacion activa de la d d parafa p proys ejecucion del proyecto que ! proy: 1 Creciente: El resultado
° Cumplimiento de cocreacion. ; audiovisual que incluyen Ia Porcentaje (%). 100% 100%
ciudadania infantil en alguna incluya participacién : tiende a crecer en el tiempo
metas articipacion activa de la
o varias etapas definidas para R ciudadana infantil |
Etapa circulacion: har referencia a la puesta en pantalla del contenido ciudadania infantil

su ejecucion N
audiovisual de cocreacién, pusde incluir el preestrenc de al menos un

capitulo en el caso de proyectos series.
Estrategia de cocreacitn o retroalimentacion: Generacién eureka

Nota: Las etapas a realizar dependeran de la disponibilidad de recursos
y viabilidad juridica y contractual

Sin embargo, durante el seguimiento adelantado al Plan de Accidn Institucional remitido mediante memorando
758 de septiembre 21 de 2023, se evidenciaron debilidades como:

o Indicador 2.1.3. Gestion presupuestal para llamados piblicos. No cumple con los elementos
de redacciéon determinados en el literal C del numeral 5.3.4 del Manual del sistema de medicion y
seguimiento de Capital, version 2 de 2021. No cumple con las caracteristicas de simplicidad,
independencia, confiablidad y disponibilidad. Teniendo en cuenta lo anterior, respecto a los atributos
de pertinencia, funcionalidad y confiablidad se observa que el numerador contempla momentos
distintos de la gestion presupuestal, para este caso de los proyectos: no se tiene claridad frente a qué
momento del presupuesto se quiere medir: programacion, apropiacién o ejecucion pasiva (proceso
mediante el cual se adquieren compromisos y ordenan gastos que cumplan con los requisitos senalados
en las disposiciones vigentes), segun lo definido en el Manual de Programacién, Ejecucién y Cierre
Presupuestal del Distrito Capital, adoptado mediante Resolucién 191 de 2017 de la SDH y modificatoria,
Mddulo 4. Manual Operativo Presupuestal de las Empresas Industriales y Comerciales del Distrito.

Por lo que, con dicha formulacion del numerador se estaria asumiendo como cierta la equiparacién de
momentos disimiles del proceso presupuestal. Por lo anterior se evidencia una posible mejora en la
formulacion del numerador precisando qué momento del presupuesto se quiere medir y, por tanto,

Si este documento se encuentra impreso no se garantiza su vigencia, por lo tanto es copia No Controlada. La versidn vigente reposara en la intranet
institucional. Verificar su vigencia en el listado maestro de documentos.
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realizar un seguimiento preciso de los recursos que se pretenden medir (Presupuesto comprometido
para producciones propias). Y, tampoco se observa la tendencia constante debido a que entre el primer
y segundo trimestre hubo una disminucién de presupuesto y no hubo analisis en el seguimiento.

e Indicador 1.1.5. porcentaje de avance de la estrategia que incluya la participacion activa
de la ciudadania infantil en alguna o varias etapas definidas para su ejecucion. No cumple
con los elementos de redaccion determinados en el literal C del numeral 5.3.4 del Manual del sistema
de medicion y seguimiento de Capital. No cumple con las caracteristicas de simplicidad, independencia,
confiablidad y disponibilidad.

11.14. Vigencia 2023: Para la vigencia 2023, se mantuvo la formulacion de los indicadores de la vigencia anterior, con
cambios en la magnitud del indicador "Gestion presupuestal para llamados publicos", como se observa en la
siguiente Ilustracion 21. Indicadores vigencia 2023:

Férmula del indicador I
| ndicador [r— [ — I T T S P —— fr— Fusste Linea base
| - - ~ Numerador g Denominador kg - - - B Wagniud I

Garantizar un minimo de recursos presupuestales destinados

para la cocreacion con el sector audiovisual local -
Presupuesto disefiado,

. apropiadoylo Presupuesto total para la
comprometido para | produccian de contenidos
llamados pblicos de  [propios recursos hacienda

1 Eficacia j& minimo del destinado para la
Cumplimiento de  |de contenidos propios en Capital (fuentes hacienda y FuTic pla

2 Constante: Se esperaun| Herramienta interna del

Gestidn presupuestal para Porcentaje (%). valor o rango de resultado | equipo financiero de la 34%

llamados publicos

Rango entre 20 %
al30%

metas de inversién) que se comprometerd como consecuencia de : p estable en el iempo direccidn operativa
llamados piblicos que involucre cocreacion con el sector| COXTEACIaN con sector |y FuTic plan de inversidn
audiovisual local, es decir, a pariir de un detonante creafive| ~ 2UdiovSualiocal
definida por Capital
Garantizar Ia puesta en marcha de un proyecto audiovisual que
incluya Ia pariicipacien actva de Ia ciudadania. Este indicador
tenard un avance conforme Ias siguientes etapas segn
coresponada;
Etap de disefiado; hard referencia a la estructuracion de Ia
propuesta técnica que podria tener el proyecto audiovisual de
Porcentse de avance de Ia cocreacion
estrategia que incluya I o ) Porcenti de avance en [a| POrCETIale otalplaneado
paticipacion activa de la |1 Eficacia Etapa de procuceidn’ hard referencia a la contratacion de los o ol oroyaeto aus | de elecuciin del proyecto 1 Creciente: El resultado | Hermamienta intema del
Guadaniainfantlen  Cumplimiento e |elementos que se requieran para a produccion el proyeca dors pariad6n - [audiovisual que incluyen'a|  Porcentae (%) tiende a crecer en el squipo CCE dela 100% 100%
alguna o varias etapas  |metas audiovisual de cocreacidn participacion aciiva de la tiempo direccidn operativa
ciudadana nfantil !
definidas para su ciudadania infanil
ejecucion Etapa circulacion: haré referencia a la puesta en pantalla del

contenido audiovisual de cocreacion, puede incluir el preestreno
de al menos un capitulo en el caso de proyectos series.

Estrategia de cocreacion o refroalimentacidn: Generacion eureka

Nota: Las etapas a realizar dependeran de |a disponibilidad de
recursos yviabilidad juridica y centractual

Adelantada la revision de los reportes de informacion del primer y segundo trimestre de 2023, se observa que las
debilidades identificadas en la vigencia anterior se mantienen [respecto a]:

o Indicador 2.1.5. Gestion presupuestal para llamados publicos:

a. No cumple con las caracteristicas de independencia, confiabilidad, simplicidad y disponibilidad
definidas en el numeral 5.3.1. del Manual del sistema de medicién y seguimiento de Capital. Lo
anterior, teniendo en cuenta que se da continuidad en lo observado para el indicador de 2022, la
identificacion de momentos diferentes de la ejecucién de un proyecto [proceso presupuestal] en
el numerador y presentar una redaccién del denominador poco clara, asi como la descripcién en
la que no se precisa si se habla de los contenidos o los recursos. Frente a esto se identifica la
mejora de redaccion para dar claridad de qué presupuesto se va a tomar como referencia
(apropiado o comprometido), qué se considera como llamado publico y si son contenidos propios,
por qué se hace referencia a llamado publico; por lo cual se insta a dar claridad a la medicién que
se pretende adelantar.

b. Se observa adicionalmente la debilidad de identificacion de los rangos de tolerancia de medicidn,
teniendo en cuenta que el rango del indicador contempla del 20% al 30% vy los rangos se
establecen entre el 18.9% y el 40% como se evidencia en la hoja de vida del indicador.

Si este documento se encuentra impreso no se garantiza su vigencia, por lo tanto es copia No Controlada. La versidn vigente reposara en la intranet
institucional. Verificar su vigencia en el listado maestro de documentos.
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Rangos de tolerancia
Satisfactorio Rango entre 20 % al 30 %

Entre 31 % y 40 %

c. Asi mismo, la redaccién del indicador no cumple con los pasos presentados en el literal ¢ del
numeral 5.3.4. construccion de indicadores del Manual del sistema de medicién y seguimiento de
Capital, cddigo EPLE-MN-005, version 2 del 30 de diciembre de 2021. Respecto a lo anterior se
presenta un ejemplo de construccion del indicador: * Presupuesto destinado para la cocreacion
de contenidos propios en Capital.

d. Se observan debilidades en el reporte de informacion del indicador, teniendo en cuenta que se
adelanté una reduccion en la disponibilidad presupuestal sin el soporte respectivo de la
justificacion, plan de trabajo u otro con el que se pueda llegar a la misma conclusion del area
respecto al peso porcentual de cada proyecto, asi como el ajuste de las magnitudes, rango de
tolerancia u otros que permitan obtener resultados confiables de la meta programada.

e. Deigual manera, se recomienda revisar el tipo de indicador, ya que dado el enfoque de medicion
podria tratarse de un indicador de eficiencia al relacionarse un resultado con una serie de recursos
utilizados.

o Indicador 1.1.5. porcentaje de avance de la estrategia que incluya la participacion activa
de la ciudadania infantil en alguna o varias etapas definidas para su ejecucion.

a. Se observan las debilidades mencionadas en el indicador 2.1.5. respecto a los criterios de
independencia, confiabilidad, simplicidad y confiabilidad determinados en los numerales 5.3.1. y
5.3.4. del Manual del sistema de mediciéon y seguimiento de Capital [Cddigo: EPLE-MN-005],
version 2 del 30 de diciembre de 2021.

b. Al interior de los soportes de reporte no se observa la documentacién registrada como fuente de
informacidn, que refleje la confiabilidad de la informacion indicada para cada periodo de medicidn.
Asi mismo no se evidencia un plan que refleje las etapas mencionadas (con una programacion y
asignacion de qué peso porcentual tendria cada una para el cumplimiento de la estrategia) y el
contraste de su cumplimiento o nivel de avance.

c. Adicionalmente, se observan debilidades respecto a la descripcién de rangos de tolerancia,
respecto a la magnitud definida en el Plan de accidn. Lo anterior, teniendo en cuenta que el rango
de tolerancia indica resultados superiores al 100% como se observa en la siguiente imagen:

<70 %

Aceptable 70 %-99.9 %

Rangos de tolerancia

Satisfactorio 100,00%

> 100%

d. Debilidades respecto al reporte de informacién teniendo en cuenta que el resultado reportado en
el analisis no corresponde, dadas las debilidades del rango de tolerancia formulado.

Si este documento se encuentra impreso no se garantiza su vigencia, por lo tanto es copia No Controlada. La versidn vigente reposara en la intranet
institucional. Verificar su vigencia en el listado maestro de documentos.
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Respuesta del area de Produccion: En noviembre de 2022 se realizé la revision de las hojas de vida de los indicadores
del proceso y se atendieron observaciones al respecto:

® Revision indicadores direccion

operativa y ventas y mercadeo
Lunes, 28 de noviembre de 2022 - 11:00 - 11:30am

[¥] Unirme con Google Meet o
¢ e com/bii-mehn-tek
Unirse por teléfono
. B 56048 PIN: 909 193 105#
[ Mas nimeros de teléfono
B Tomar notas de la reunién
rea un documento para tomar notas
2 invitados
2 2 " m )
a Yiceth Paola Pefialoza Calderon
« Organizador

Definir el lugar de trabajo

e John Fredy Garcia L. Cx
S casa

Se cuenta con acta de la revision realizada con acompariamiento del equipo de planeacion

28 do noviembew de 2022 y 2 de dickmbre de 2022
Fecha:

ACTA DE REUNION

11:00:00 2. m. P
JHora de inio:  10:00 am Hora de finalizacién: 11:00 am Lugar: Google Meet - Virtual

Tema: Revisin de indicadores del proceso de gestitn de negocios y proyectos estrateqicos y produccida de contenidos
ASISTENTES

NOMBRE DEPENDENCIA FIRMA
P i A
wfialoza Cakderon ireccion Operativa £,
Paola Peflaloza Cakde i Operatra “(a{ﬂ
—

1. Revisiin del informe eitido por control ntemo respecto a los indicadores del “proceso de gestion de NegOC0S ¥ PIOpEctos estrategicos” y
[roroduccién de contendos”

COMPROMISOS. ¥ | RESPONSABLES.
oesero e acta de ta reunide y envio, para su revisio. | Packa Pefaloza

LISTA DE

enguno.

DESARROLLO, ACUERDOS Y CONCLUSIONES
i ¥y

4. 5e analzaron los Indicadores actuales y con base en ko expresado en el memorando 1115 de 2022 por parte de control intemo se realiza)
fandisis de 1a estructura de los indicadores como s describe  Continuacion:

. Sobre el indicador ID 2.1.3 Gestién presupuestal para llamados piblicos, se reaiizs analsis de la ficha técnica del indicador sin
fcomentarios o aportes ya que por lo especifico del indicador es requerido analizar el Impacto que tiene esta medicidn en el plan de accién y
en el plan estrategico de la entidad.

Ib. Sobre el indicador 1D 1.1.5 Porcentaje de avance de la estrategia que incluya la particopacidn activa de la ciudadania infanti se sugiers
Jpor parte de planeacidn que el valor incluido en el numerador sea sumado con el valor del reporte anterior y de esta manera en ¢ ultimol
rimestre ef resultado serd 100%

Se atenderan las recomendaciones con el equipo de Planeacion nuevamente.
Respecto a:

“b. Al interior de los soportes de reporte no se observa la documentacion registrada como fuente de informacion, que
refleje la confiabilidad de la informacién indicada para cada periodo de medicidn. Asi mismo no se evidencia un plan que
refleje las etapas mencionadas (con una programacion y asignacion de qué peso porcentual tendria cada una para el
cumplimiento de la estrategia) y el contraste de su cumplimiento o nivel de avance”

Los soportes relacionados al cumplimiento del indicador fueron suministrados de manera completa a lo largo de la
vigencia.

La herramienta de consolidacion de datos es una herramienta de apoyo interna la cual, fue creada para mejorar y unificar
los flujos de informacién al momento de dar suministrar los resultados al equipo de Planeacion y para evitar confusion
en el suministro de datos de manera trimestral. Al equipo de planeacion se le suministra, con cada reporte del indicador,
un soporte con el detalle de los resultados especifico para cada trimestre, desde dicha instancia nos han solicitado la
remision del Excel base, por esa razén no se ha suministrado dicho enlace.

Si este documento se encuentra impreso no se garantiza su vigencia, por lo tanto es copia No Controlada. La versidn vigente reposara en la intranet
institucional. Verificar su vigencia en el listado maestro de documentos.
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Por lo anterior se confirma que la informacion se ha suministrado de manera completa y oportuna con detalle y disponible
para la consulta:
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4115

HoicaDoR 0 115
Reporte Directidn Operativa
Jar trimestres da 2023

Analisis Oficina de Control Interno: Teniendo en cuenta la respuesta del area, si bien se adelanta el cargue de
soportes que reflejan la consolidacion de la gestidn al interior del proceso y de conformidad con lo identificado a lo largo

del informe de auditoria, se reitera lo siguiente:

a. En los soportes entregados durante el monitoreo trimestral que adelanta la segunda linea de defensa, no se
evidencia un plan o cronograma o documento radicado que refleje las etapas mencionadas: diseiio,
produccion, circulacion y cocreacion, y, que cuenten con programacion y asignacion del peso porcentual
que tendria cada una en cumplimiento de la estrategia formulada; que adicional permita contrastar el
cumplimiento o nivel de avance. Lo anterior, para el indicador 1.1.5. del proceso. Por lo tanto, las imagenes
suministradas del reporte no dan cuenta de actividades adicionales a las ya revisadas en el proceso de auditoria.

b. Respecto a la disponibilidad de informacion, al tomar enlaces aleatorios del reporte se observa que algunos no
pueden ser consultados, de manera adicional a los ya verificados en el proceso de auditoria.

Si este documento se encuentra impreso no se garantiza su vigencia, por lo tanto es copia No Controlada. La versidn vigente reposara en la intranet
institucional. Verificar su vigencia en el listado maestro de documentos.
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E Google Documentos

Necesitas acceso

Solicita acceso o cambia a una cuenta con acceso. Mas
informacion

Mensaje (opcional)

Has iniciado sesion como

we jizeth.gonzalez@canalcapital.gov.co )

De manera adicional, la falta de requerimiento de informacion adicional que permita verificar que el reporte sea
coherente con lo formulado, y, que estos reflejen informacion confiable denota la necesita de fortalecimiento en
la funcion de orientacion, asesoria, acompanamiento de la segunda linea del canal que permita alertas tempranas
que evidencien las debilidades sefialadas de manera oportuna, de conformidad con lo establecido en el Manual
Operativo del Modelo Integrado de Planeacion y Gestion — MIPG.

Teniendo en cuenta lo anterior, la observacion se mantiene de manera que se tengan en cuenta las debilidades
evidenciadas para la identificacion, medicion y reporte de los indicadores para la vigencia proxima.

GESTION DOCUMENTAL DEL PROCESO

Para la presente auditoria se tomé una muestra de (22) contratos suscritos, once (11) correspondientes a la vigencia 2022
y once (11) de la vigencia 2023, sobre los cuales se adelant6 la evaluacion de su conformacion de acuerdo con los
lineamientos definidos en la Guia de lineamientos para el uso y almacenamiento de documentos digitales y/o electrénicos
de Canal Capital AGRI-GD-GU-002, v.1 de 2020 y las Tablas de Retencion Documental de los procesos de Produccion
[330. DIRECCION OPERATIVA - GRUPO DE PRODUCCION DE TELEVISION] y Grupo de trabajo juridico [220. SECRETARIA
GENERAL - GRUPO DE TRABAJO JURIDICO], obteniendo como resultados:

Si este documento se encuentra impreso no se garantiza su vigencia, por lo tanto es copia No Controlada. La versidn vigente reposara en la intranet
institucional. Verificar su vigencia en el listado maestro de documentos.
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No.

Contrato

0113-
2022

Fecha
suscripcion

28/01/2022

&

RESPONSABLE: CONTROL INTERNO

ALCALDIA MAYOR
DE BOGOTA D.C.

Nombre
contratista

TRANSPORTES
ALEX LTDA

Modalidad
[ [}
seleccion

DIRECTA

Enlace Drive

https://drive.google.com

Tabla 4 Analisis Gestion Documental

¢El expediente
se organiza de

conformidad con

la guia [AGRI-
SA-GD-002]?

¢El expediente
se crea de

conformidad con

las TRD
licables?

/drive/folders/1Wwn Zx

UTo0x8gMeO-
uUxLplpWRdie4ZG?usp=

drive link

Enlace SECOP II

https://community.secop

.gov.co/Public/Tendering
/OpportunityDetail/Index
?noticeUID=CO1.NTC.27
56501&isFromPublicArea
=True&isModal=False

OBSERVACIONES

El listado de documentos para contratar no tiene
fecha de recepcidn.

Los documentos se organizan parcialmente
respecto a lo indicado en el numeral 2.2.5. de la
guia de lineamientos para el uso y
almacenamiento de documentos digitales y/o
electrénicos en Canal Capital.

Las carpetas de modificaciones y estudios de
mercado no atienden a lo requerido en el
numeral 2.2.4 de la mencionada guia.

Se observa un faltante de documentos como
poliza ajustada a la modificacion 2 del contrato,
certificado de cierre contractual [comparando el
expediente del repositorio Drive y publicacion en
SECOP II].

Las certificaciones de pago e informes cargados
a la plataforma SECOP II no hacen parte del
expediente archivado en el repositorio de Capital.

0143-
2022

24/06/2022

UNION TEMPORAL
CONTRACAMELLO

CONVOCA
TORIA
PUBLICA 2

https://drive.google.com

/drive/folders/1irV3fYdO
LAhagGau7zYLdOIFbQB

hTdZ?usp=drive link

https://community.secop
.gov.co/Public/Tendering
/OpportunityDetail/Index
?noticeUID=CO1.NTC.29
05101&isFromPublicArea
=True&isModal=False

Diferencias en la existencia de documentos
cargados en la plataforma SECOP II vy
Herramienta Drive (El expediente constituido en
Drive no cuenta con informes de ejecucion o
documentos equivalentes, asi como tampoco se
observa el formato de lista de chequeo).

Se evidencian documentos que no cuentan con
la identificacion emitida en el numeral 2.2.5. en
la guia de lineamientos para el uso vy
almacenamiento de documentos digitales y/o
electrénicos en Canal Capital.

No se evidencian en el expediente los
documentos indicados como informes de
evaluacion, respuesta a dichos informes, entre
otros.

Si este documento se encuentra impreso no se garantiza su vigencia, por lo tanto es copia No Controlada. La versidn vigente reposara en la intranet institucional. Verificar su vigencia en el listado maestro de documentos.
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https://drive.google.com/drive/folders/1Wwn_ZxUTo0x8qMeO-uUxLplpWRdie4ZG?usp=drive_link
https://drive.google.com/drive/folders/1Wwn_ZxUTo0x8qMeO-uUxLplpWRdie4ZG?usp=drive_link
https://drive.google.com/drive/folders/1Wwn_ZxUTo0x8qMeO-uUxLplpWRdie4ZG?usp=drive_link
https://drive.google.com/drive/folders/1Wwn_ZxUTo0x8qMeO-uUxLplpWRdie4ZG?usp=drive_link
https://drive.google.com/drive/folders/1Wwn_ZxUTo0x8qMeO-uUxLplpWRdie4ZG?usp=drive_link
https://community.secop.gov.co/Public/Tendering/OpportunityDetail/Index?noticeUID=CO1.NTC.2756501&isFromPublicArea=True&isModal=False
https://community.secop.gov.co/Public/Tendering/OpportunityDetail/Index?noticeUID=CO1.NTC.2756501&isFromPublicArea=True&isModal=False
https://community.secop.gov.co/Public/Tendering/OpportunityDetail/Index?noticeUID=CO1.NTC.2756501&isFromPublicArea=True&isModal=False
https://community.secop.gov.co/Public/Tendering/OpportunityDetail/Index?noticeUID=CO1.NTC.2756501&isFromPublicArea=True&isModal=False
https://community.secop.gov.co/Public/Tendering/OpportunityDetail/Index?noticeUID=CO1.NTC.2756501&isFromPublicArea=True&isModal=False
https://community.secop.gov.co/Public/Tendering/OpportunityDetail/Index?noticeUID=CO1.NTC.2756501&isFromPublicArea=True&isModal=False
https://drive.google.com/drive/folders/1irV3fYdOLAhaqGau7zYLd0IFbQB_hTdZ?usp=drive_link
https://drive.google.com/drive/folders/1irV3fYdOLAhaqGau7zYLd0IFbQB_hTdZ?usp=drive_link
https://drive.google.com/drive/folders/1irV3fYdOLAhaqGau7zYLd0IFbQB_hTdZ?usp=drive_link
https://drive.google.com/drive/folders/1irV3fYdOLAhaqGau7zYLd0IFbQB_hTdZ?usp=drive_link
https://community.secop.gov.co/Public/Tendering/OpportunityDetail/Index?noticeUID=CO1.NTC.2905101&isFromPublicArea=True&isModal=False
https://community.secop.gov.co/Public/Tendering/OpportunityDetail/Index?noticeUID=CO1.NTC.2905101&isFromPublicArea=True&isModal=False
https://community.secop.gov.co/Public/Tendering/OpportunityDetail/Index?noticeUID=CO1.NTC.2905101&isFromPublicArea=True&isModal=False
https://community.secop.gov.co/Public/Tendering/OpportunityDetail/Index?noticeUID=CO1.NTC.2905101&isFromPublicArea=True&isModal=False
https://community.secop.gov.co/Public/Tendering/OpportunityDetail/Index?noticeUID=CO1.NTC.2905101&isFromPublicArea=True&isModal=False
https://community.secop.gov.co/Public/Tendering/OpportunityDetail/Index?noticeUID=CO1.NTC.2905101&isFromPublicArea=True&isModal=False

No.

Contrato

0144-
2022

Fecha
suscripcion

15/06/2022

4o
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CODIGO: CCSE-FT-016

VERSION: 08

FECHA DE APROBACION: 28/11/2022

RESPONSABLE: CONTROL INTERNO

ALCALDIA MAYOR
DE BOGOTA D.C.

Nombre
contratista

CABEZA RODANTE
PRODUCCIONES S
AS

Modalidad
[ [}
seleccion

CONVOCA
TORIA
PUBLICA 2

Enlace Drive

https://drive.google.com
/drive/folders/1L6mAxzV
MHv_PbcS5gw5QEHD82
6RYtYiK?usp=drive link

¢El expediente

se organiza de
conformidad con

la guia [AGRI-

¢El expediente
se crea de
conformidad con
las TRD
aplicables?

Enlace SECOP II

https://community.secop
.gov.co/Public/Tendering
/OpportunityDetail/Index
?noticeUID=CO1.NTC.29
05101&isFromPublicArea
=True&isModal=False

OBSERVACIONES

Se observan documentos sin la estructura
indicada en el numeral 2.2.5. de la guia de
lineamientos para el uso y almacenamiento de
documentos digitales y/o electrdnicos en Canal
Capital, al no referenciar la fecha de creacion de
este.

No se observa la solicitud de disponibilidad
presupuestal, acta de recibo de ofertas,
resolucion apertura del proceso, acta recibo a
satisfaccion, acta de aprobacidon de poliza de
conformidad con lo definido en la TRD de la serie.
Los Memorandos 1252 de diciembre y 16 de
enero de 2023 relacionan enlaces no funcionales,
por lo que no es posible identificar que la
informacion relacionada con los entregables
corresponda a lo indicado. Ilustraciéon 22.
Error Drive

No se observa la lista de chequeo diligenciada al
interior del expediente, se evidencia Ila
publicacion del formato en la plataforma SECOP
II.

Si este documento se encuentra impreso no se garantiza su vigencia, por lo tanto es copia No Controlada. La versidn vigente reposara en la intranet institucional. Verificar su vigencia en el listado maestro de documentos.
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https://drive.google.com/drive/folders/1L6mAxzVMHv_PbcS5gw5QEHD826RYtYiK?usp=drive_link
https://drive.google.com/drive/folders/1L6mAxzVMHv_PbcS5gw5QEHD826RYtYiK?usp=drive_link
https://drive.google.com/drive/folders/1L6mAxzVMHv_PbcS5gw5QEHD826RYtYiK?usp=drive_link
https://drive.google.com/drive/folders/1L6mAxzVMHv_PbcS5gw5QEHD826RYtYiK?usp=drive_link
https://community.secop.gov.co/Public/Tendering/OpportunityDetail/Index?noticeUID=CO1.NTC.2905101&isFromPublicArea=True&isModal=False
https://community.secop.gov.co/Public/Tendering/OpportunityDetail/Index?noticeUID=CO1.NTC.2905101&isFromPublicArea=True&isModal=False
https://community.secop.gov.co/Public/Tendering/OpportunityDetail/Index?noticeUID=CO1.NTC.2905101&isFromPublicArea=True&isModal=False
https://community.secop.gov.co/Public/Tendering/OpportunityDetail/Index?noticeUID=CO1.NTC.2905101&isFromPublicArea=True&isModal=False
https://community.secop.gov.co/Public/Tendering/OpportunityDetail/Index?noticeUID=CO1.NTC.2905101&isFromPublicArea=True&isModal=False
https://community.secop.gov.co/Public/Tendering/OpportunityDetail/Index?noticeUID=CO1.NTC.2905101&isFromPublicArea=True&isModal=False

No.

Contrato

0145-
2022

Fecha
suscripcion

21/06/2022
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VERSION: 08
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Ilustracion 22. Error Drive
“ Canal Capital - Docd. X

X . community.secop.go X & 220. Secretaria Gene: X A SOYMHO1T_PAGO 1 X A SOYMHO1T_PAGO 2|

drive.google.com/drive/folders/1fWwTwzQutSn_2ceykvilur8Tm4Cls93r?usp=sharing

" Intranet Capital . Transparencia | Can.. » YouTube Ingresar SDQS . Inicio SECOP Il e Sideap 4 220.10.42 Contrato... " Bienvenid

Google

404. Se ha producido un error . }

No se ha encontrado la URL solicitada en este servidor. . '_"‘ N < &
Eso es todo lo que sabemos &=

¢El expediente
se organiza de
conformidad con
la guia [AGRI-
SA-GD-002]? a

¢El expediente
se crea de
conformidad con
las TRD
licables?

Modalidad
de Enlace Drive
seleccion

Nombre

contratista Enlace SECOP II

https://community.secop.g

https://drive.google.com

ov.co/Public/Tendering/Op

UNION TEMPORAL | CONVOCA [drive/folders/1- portunityDetail/Index?noti
. TORIA WZohULSTIS7BEVmXob x x

LA MULATA EPICA : ceUID=CO1.NTC.2905101

PUBLICA 2 | 39TYTn7Wtfday?usp=dri ; - = ]

ve link &isFromPublicArea=True&i

sModal=False

OBSERVACIONES

Se presentan diferencias en la numeracion de los
documentos versus lo indicado en el listado de
documentos para contratar, indicado en el
numeral 2.2.5. de la guia de lineamientos para el
uso y almacenamiento de documentos digitales
y/o electrénicos en Canal Capital.

No se observa el listado de documentos para
contratar en el expediente.

Los enlaces relacionados en los memorandos y
certificaciones de pago existentes en el
expediente no pueden ser consultados por lo que
no es posible determinar que los soportes
correspondan a la ejecucion de las obligaciones
suscritas. Ilustracion 23. Error de acceso

No se observa la lista de chequeo diligenciada al
interior del expediente, se evidencia la

Si este documento se encuentra impreso no se garantiza su vigencia, por lo tanto es copia No Controlada. La versidn vigente reposara en la intranet institucional. Verificar su vigencia en el listado maestro de documentos.
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https://drive.google.com/drive/folders/1-WZohUL8TIS7BEVmXob39TYTn7Wtfday?usp=drive_link
https://drive.google.com/drive/folders/1-WZohUL8TIS7BEVmXob39TYTn7Wtfday?usp=drive_link
https://drive.google.com/drive/folders/1-WZohUL8TIS7BEVmXob39TYTn7Wtfday?usp=drive_link
https://drive.google.com/drive/folders/1-WZohUL8TIS7BEVmXob39TYTn7Wtfday?usp=drive_link
https://drive.google.com/drive/folders/1-WZohUL8TIS7BEVmXob39TYTn7Wtfday?usp=drive_link
https://community.secop.gov.co/Public/Tendering/OpportunityDetail/Index?noticeUID=CO1.NTC.2905101&isFromPublicArea=True&isModal=False
https://community.secop.gov.co/Public/Tendering/OpportunityDetail/Index?noticeUID=CO1.NTC.2905101&isFromPublicArea=True&isModal=False
https://community.secop.gov.co/Public/Tendering/OpportunityDetail/Index?noticeUID=CO1.NTC.2905101&isFromPublicArea=True&isModal=False
https://community.secop.gov.co/Public/Tendering/OpportunityDetail/Index?noticeUID=CO1.NTC.2905101&isFromPublicArea=True&isModal=False
https://community.secop.gov.co/Public/Tendering/OpportunityDetail/Index?noticeUID=CO1.NTC.2905101&isFromPublicArea=True&isModal=False
https://community.secop.gov.co/Public/Tendering/OpportunityDetail/Index?noticeUID=CO1.NTC.2905101&isFromPublicArea=True&isModal=False
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Contrato

Fecha
suscripcion
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CODIGO: CCSE-FT-016

VERSION: 08

FECHA DE APROBACION: 28/11/2022

RESPONSABLE: CONTROL INTERNO

ALCALDIA MAYOR
DE BOGOTA D.C.

Nombre
contratista

Modalidad
[ [}
seleccion

Enlace Drive

¢El expediente

se organiza de
conformidad con

la guia [AGRI-

¢El expediente
se crea de
conformidad con
las TRD
aplicables?

Enlace SECOP II

publicacion del formato en la plataforma SECOP

OBSERVACIONES

1I.

0146-
2022

21/06/2022

ECHANDO
GLOBOS SAS

CONVOCA
TORIA
PUBLICA 2

https://drive.google.com
[drive/folders/1CQt6606
nD33DJxcviXuo9bgul Z
7QhnG?usp=drive link

https://community.secop.g
ov.co/Public/Tendering/Op
portunityDetail/Index?noti
ceUID=C0O1.NTC.2905101
&isFromPublicArea=True&i
sModal=False

Se observan diferencias en la marcacién de los
documentos archivados teniendo en cuenta lo
indicado en el numeral 2.2.5. de la guia de
lineamientos para el uso y almacenamiento de
documentos digitales y/o electrénicos en Canal
Capital.

No se observa el acta de liquidacion del contrato,
con plazo de ejecucion hasta el 31 de diciembre
de 2023 y con plazo establecido de liquidacion a
los (6) meses de terminacion de este [Clausula
trigésima tercera].

No se observa lista de chequeo ni listado de
documentos para contratar.

Los cobros dos y tres no pueden verificarse [sin
acceso], por lo que no es posible determinar que
estos correspondan a lo suscrito.

No se observa el acta de recibo de ofertas, acta
recibo a satisfaccion, acta de aprobacion de
poliza de conformidad con lo definido en la TRD
de la serie.

0147-
2022

23/06/2022

UNION TEMPORAL
ASUNTOS TV

CONVOCA
TORIA
PUBLICA 2

https://drive.google.com
/drive/folders/1HgqiQCm

kmxM7SrTgY7kIvaOrkfX
1NnxG?usp=drive link

https://community.secop.g

ov.co/Public/Tendering/Op
portunityDetail/Index?noti
ceUID=C0O1.NTC.2905101
&isFromPublicArea=True&i

sModal=False

Se observan diferencias en la marcacion de los
documentos archivados teniendo en cuenta lo
indicado en el numeral 2.2.5. de la guia de
lineamientos para el uso y almacenamiento de
documentos digitales y/o electrénicos en Canal
Capital.

No se observa el acta de liquidacion del contrato,
con plazo de ejecucion hasta el 31 de diciembre
de 2023 y con plazo establecido de liquidacion a
los (6) meses de terminacion de este [Clausula
trigésima tercera].

No se observa lista de chequeo ni listado de
documentos para contratar.

Los enlaces relacionados en los memorandos y
certificaciones de pago existentes en el
expediente no pueden ser consultados por lo que

Si este documento se encuentra impreso no se garantiza su vigencia, por lo tanto es copia No Controlada. La versidn vigente reposara en la intranet institucional. Verificar su vigencia en el listado maestro de documentos.
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https://drive.google.com/drive/folders/1CQt66o6nD33DJxcvjXuo9bgu1_Z7QhnG?usp=drive_link
https://drive.google.com/drive/folders/1CQt66o6nD33DJxcvjXuo9bgu1_Z7QhnG?usp=drive_link
https://drive.google.com/drive/folders/1CQt66o6nD33DJxcvjXuo9bgu1_Z7QhnG?usp=drive_link
https://drive.google.com/drive/folders/1CQt66o6nD33DJxcvjXuo9bgu1_Z7QhnG?usp=drive_link
https://community.secop.gov.co/Public/Tendering/OpportunityDetail/Index?noticeUID=CO1.NTC.2905101&isFromPublicArea=True&isModal=False
https://community.secop.gov.co/Public/Tendering/OpportunityDetail/Index?noticeUID=CO1.NTC.2905101&isFromPublicArea=True&isModal=False
https://community.secop.gov.co/Public/Tendering/OpportunityDetail/Index?noticeUID=CO1.NTC.2905101&isFromPublicArea=True&isModal=False
https://community.secop.gov.co/Public/Tendering/OpportunityDetail/Index?noticeUID=CO1.NTC.2905101&isFromPublicArea=True&isModal=False
https://community.secop.gov.co/Public/Tendering/OpportunityDetail/Index?noticeUID=CO1.NTC.2905101&isFromPublicArea=True&isModal=False
https://community.secop.gov.co/Public/Tendering/OpportunityDetail/Index?noticeUID=CO1.NTC.2905101&isFromPublicArea=True&isModal=False
https://drive.google.com/drive/folders/1HgqiQCmkmxM7SrTgY7kJvaOrkfX1NnxG?usp=drive_link
https://drive.google.com/drive/folders/1HgqiQCmkmxM7SrTgY7kJvaOrkfX1NnxG?usp=drive_link
https://drive.google.com/drive/folders/1HgqiQCmkmxM7SrTgY7kJvaOrkfX1NnxG?usp=drive_link
https://drive.google.com/drive/folders/1HgqiQCmkmxM7SrTgY7kJvaOrkfX1NnxG?usp=drive_link
https://community.secop.gov.co/Public/Tendering/OpportunityDetail/Index?noticeUID=CO1.NTC.2905101&isFromPublicArea=True&isModal=False
https://community.secop.gov.co/Public/Tendering/OpportunityDetail/Index?noticeUID=CO1.NTC.2905101&isFromPublicArea=True&isModal=False
https://community.secop.gov.co/Public/Tendering/OpportunityDetail/Index?noticeUID=CO1.NTC.2905101&isFromPublicArea=True&isModal=False
https://community.secop.gov.co/Public/Tendering/OpportunityDetail/Index?noticeUID=CO1.NTC.2905101&isFromPublicArea=True&isModal=False
https://community.secop.gov.co/Public/Tendering/OpportunityDetail/Index?noticeUID=CO1.NTC.2905101&isFromPublicArea=True&isModal=False
https://community.secop.gov.co/Public/Tendering/OpportunityDetail/Index?noticeUID=CO1.NTC.2905101&isFromPublicArea=True&isModal=False

No. Fecha

Contrato suscripcion
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e . [VERSION: 08
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W FECHA DE APROBACION: 28/11/2022 Wl
RESPONSABLE: CONTROL INTERNO DEBOGOTA L.

¢El expediente ¢El expediente
Modalidad se organiza de se crea de
LLETITE] " N
Nombre . conformidad con  conformidad con
contratista [ [:] Enlace Drive la guia [AGRI- Enlace SECOP II OBSERVACIONES

seleccion SA-GD-002]?

no es posible determinar que los soportes
correspondan a la ejecucién de las obligaciones
suscritas. Ilustracion 23. Error de acceso

e No se observa el acta de recibo de ofertas, acta
recibo a satisfaccion, acta de aprobacion de
poliza de conformidad con lo definido en la TRD
de la serie.

Ilustracion 23. Error de acceso

@& drive.google.com/drive/folders/1VZ7AM_g4n-WrC8KMINYTe0XYrbSKJZnl?usp=sharing

_ Intranet Capital . Transparencia | Can.. » YouTube ﬁ Ingresar SDQS . Inicio SECOP Il @ Sideap 4 220.10.42 Contrato...

‘, Google Drive

Necesitas acceso

Solicita acceso o cambia a una cuenta con acceso. Mas
nformacion

Mensaje (opcional)

<=

Si este documento se encuentra impreso no se garantiza su vigencia, por lo tanto es copia No Controlada. La versidn vigente reposara en la intranet institucional. Verificar su vigencia en el listado maestro de documentos.
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ALCALDIA MAYOR
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¢El expediente
se organiza de
conformidad con

¢El expediente
se crea de

Modalidad conformidad con

No. Fecha Nombre

Contrato

suscripcion

contratista

[ [}
seleccion

Enlace Drive

https://drive.google.com

la guia [AGRI-
SA-GD-002]?

las TRD
licables?

Enlace SECOP II

https://community.secop.g

ov.co/Public/Tendering/Op

OBSERVACIONES

Se observan diferencias en la marcacion de los

documentos archivados teniendo en cuenta lo
indicado en el numeral 2.2.5. de la guia de
lineamientos para el uso y almacenamiento de
documentos digitales y/o electronicos en Canal
Capital.

No se observa lista de chequeo ni listado de
documentos para contratar.

Los enlaces relacionados en las certificaciones de
pago existentes en el expediente no pueden ser
consultados por lo que no es posible determinar

0195- UNION TEMPORAL | CONVOCA | /drive/folders/1nUOfeYT portunityDetail/Indexznoti que los soportes correspondan a la ejecucion de
2022 2/08/2022 PRODUCCIONES TORIA 7Y6tm5- X X ceUID—éOl NTC 2965550 las obligaciones de las obligaciones suscritas.
CAPITAL PUBLICA 3 | wantcxRtdCgg3adWnl?u > — : == ) Ilustracion 23. Error de acceso, en los cobros
- - &isFromPublicArea=True&i - -
sp=drive link — adelantados se registra el requerimiento de
sModal=False C

recurso humano - Administracion delegada del
contrato [No codificado ni formalizado en el
sistema de gestion] en el que se relacionan
obligaciones, nombres y formas de pago
acordadas para ejecucion de las obligaciones del

contrato suscrito con Capital.

e No se observa el acta de recibo de ofertas, acta
recibo a satisfaccion, acta de aprobacion de
poliza de conformidad con lo definido en la TRD
de la serie.

e Se observa duplicidad de documentos al interior
del expediente, las carpetas no se crean de
conformidad con lo numerales 2.2.4y 2.2.5 de la

https://community.secop.q guia de lineamientos para el uso y
https://drive.google.com * - = . almacenamiento de documentos digitales y/o
- ov.co/Public/Tendering/Op P -
/drive/folders/1FBv- - - - electronicos en Canal Capital.
0240- | 5g/09/2022 | TELESERVICIOSL | pippcra iCXMPS- x x | portunityDetail/Index?noti |\ "yiciado de documentos para contratar no
2022 & L SAS XS ceUID=CO1.NTC.3332190 P

NFxNz4AuZ2XYGcj30EDo

x?usp=drive_link

&isFromPublicArea=True&i

sModal=False

cuenta con fecha de recepcion.

Al interior del expediente no se observa el acta
de aprobacién de la pdliza, acta de recibo a
satisfaccion, asi como tampoco el cierre
contractual ni el acta de liquidacion pactada en la
clausula trigésima primera del contrato suscrito.

Si este documento se encuentra impreso no se garantiza su vigencia, por lo tanto es copia No Controlada. La versidn vigente reposara en la intranet institucional. Verificar su vigencia en el listado maestro de documentos.
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https://drive.google.com/drive/folders/1nUOfeYT7Y6tm5-wantcxRtdCgg3adWnJ?usp=drive_link
https://drive.google.com/drive/folders/1nUOfeYT7Y6tm5-wantcxRtdCgg3adWnJ?usp=drive_link
https://drive.google.com/drive/folders/1nUOfeYT7Y6tm5-wantcxRtdCgg3adWnJ?usp=drive_link
https://drive.google.com/drive/folders/1nUOfeYT7Y6tm5-wantcxRtdCgg3adWnJ?usp=drive_link
https://drive.google.com/drive/folders/1nUOfeYT7Y6tm5-wantcxRtdCgg3adWnJ?usp=drive_link
https://community.secop.gov.co/Public/Tendering/OpportunityDetail/Index?noticeUID=CO1.NTC.2969550&isFromPublicArea=True&isModal=False
https://community.secop.gov.co/Public/Tendering/OpportunityDetail/Index?noticeUID=CO1.NTC.2969550&isFromPublicArea=True&isModal=False
https://community.secop.gov.co/Public/Tendering/OpportunityDetail/Index?noticeUID=CO1.NTC.2969550&isFromPublicArea=True&isModal=False
https://community.secop.gov.co/Public/Tendering/OpportunityDetail/Index?noticeUID=CO1.NTC.2969550&isFromPublicArea=True&isModal=False
https://community.secop.gov.co/Public/Tendering/OpportunityDetail/Index?noticeUID=CO1.NTC.2969550&isFromPublicArea=True&isModal=False
https://community.secop.gov.co/Public/Tendering/OpportunityDetail/Index?noticeUID=CO1.NTC.2969550&isFromPublicArea=True&isModal=False
https://drive.google.com/drive/folders/1FBv-jCxMPS-NFxNz4AuZ2XYGcj3oEDox?usp=drive_link
https://drive.google.com/drive/folders/1FBv-jCxMPS-NFxNz4AuZ2XYGcj3oEDox?usp=drive_link
https://drive.google.com/drive/folders/1FBv-jCxMPS-NFxNz4AuZ2XYGcj3oEDox?usp=drive_link
https://drive.google.com/drive/folders/1FBv-jCxMPS-NFxNz4AuZ2XYGcj3oEDox?usp=drive_link
https://drive.google.com/drive/folders/1FBv-jCxMPS-NFxNz4AuZ2XYGcj3oEDox?usp=drive_link
https://community.secop.gov.co/Public/Tendering/OpportunityDetail/Index?noticeUID=CO1.NTC.3332190&isFromPublicArea=True&isModal=False
https://community.secop.gov.co/Public/Tendering/OpportunityDetail/Index?noticeUID=CO1.NTC.3332190&isFromPublicArea=True&isModal=False
https://community.secop.gov.co/Public/Tendering/OpportunityDetail/Index?noticeUID=CO1.NTC.3332190&isFromPublicArea=True&isModal=False
https://community.secop.gov.co/Public/Tendering/OpportunityDetail/Index?noticeUID=CO1.NTC.3332190&isFromPublicArea=True&isModal=False
https://community.secop.gov.co/Public/Tendering/OpportunityDetail/Index?noticeUID=CO1.NTC.3332190&isFromPublicArea=True&isModal=False
https://community.secop.gov.co/Public/Tendering/OpportunityDetail/Index?noticeUID=CO1.NTC.3332190&isFromPublicArea=True&isModal=False
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RESPONSABLE: CONTROL INTERNO

ALCALDIA MAYOR
DE BOGOTA D.C.

Nombre
contratista

Modalidad

[ [}
seleccion

Enlace Drive

¢El expediente

se organiza de
conformidad con

la guia [AGRI-

¢El expediente
se crea de
conformidad con

Enlace SECOP II

OBSERVACIONES

No se observan informes del supervisor, asi como

tampoco soportes de ejecucion de las
obligaciones pactadas.

https://drive.google.com

https://community.secop.g

ov.co/Public/Tendering/Op
portunityDetail/Index?noti
ceUID=C0O1.NTC.3481565
&isFromPublicArea=Truei

sModal=False

Los documentos del expediente no se archivan
de conformidad con lo numerales 2.2.4 y 2.2.5
de la guia de lineamientos para el uso y
almacenamiento de documentos digitales y/o
electrénicos en Canal Capital.

Al interior del expediente no se observa el acta
de aprobacion de la poliza, acta de recibo a
satisfaccion, asi como tampoco el cierre
contractual ni el acta de liquidacion pactada en la
clausula trigésima primera del contrato suscrito.
No se observan informes del supervisor, asi como
tampoco soportes de ejecucidn de las
obligaciones pactadas.

GRUPO -
0363- /drive/folders/10qwOXIIE
2022 | Y11/2022 EMPRESS’XEIAL JHS | DIRECTA | |o11BrW30EnevAgxjHaDy
1X4n?usp=drive link
https://drive.google.com
0386- ERIKA SALAZAR [drive/folders/1Ujy 5VV
2022 30/11/2022 BERDUGO DIRECTA 7- o
IV5KGvpEYdFWRNFy]Cj

mVxA?usp=drive link

https://community.secop.g

ov.co/Public/Tendering/Op
portunityDetail/Index?noti
ceUID=C01.NTC.3594330
&isFromPublicArea=True&i

sModal=False

Los archivos existentes se enumeran de
conformidad con lo indicado en el numeral 2.2.5
de la guia de lineamientos para el uso y
almacenamiento de documentos digitales y/o
electrénicos en Canal Capital.

Teniendo en cuenta los documentos indicados en
la TRD del proceso, el expediente se encuentra
incompleto al no contar con la poliza, el RP,
informes de ejecucion de las obligaciones,
informe de supervision [Ahora informe de cierre],
certificado de afiliacién ARL, entre otros.

Si este documento se encuentra impreso no se garantiza su vigencia, por lo tanto es copia No Controlada. La versidn vigente reposara en la intranet institucional. Verificar su vigencia en el listado maestro de documentos.
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https://drive.google.com/drive/folders/1oqw0XIlEl8HBrW3OEnevAgxjHaDy1X4n?usp=drive_link
https://drive.google.com/drive/folders/1oqw0XIlEl8HBrW3OEnevAgxjHaDy1X4n?usp=drive_link
https://drive.google.com/drive/folders/1oqw0XIlEl8HBrW3OEnevAgxjHaDy1X4n?usp=drive_link
https://drive.google.com/drive/folders/1oqw0XIlEl8HBrW3OEnevAgxjHaDy1X4n?usp=drive_link
https://community.secop.gov.co/Public/Tendering/OpportunityDetail/Index?noticeUID=CO1.NTC.3481565&isFromPublicArea=True&isModal=False
https://community.secop.gov.co/Public/Tendering/OpportunityDetail/Index?noticeUID=CO1.NTC.3481565&isFromPublicArea=True&isModal=False
https://community.secop.gov.co/Public/Tendering/OpportunityDetail/Index?noticeUID=CO1.NTC.3481565&isFromPublicArea=True&isModal=False
https://community.secop.gov.co/Public/Tendering/OpportunityDetail/Index?noticeUID=CO1.NTC.3481565&isFromPublicArea=True&isModal=False
https://community.secop.gov.co/Public/Tendering/OpportunityDetail/Index?noticeUID=CO1.NTC.3481565&isFromPublicArea=True&isModal=False
https://community.secop.gov.co/Public/Tendering/OpportunityDetail/Index?noticeUID=CO1.NTC.3481565&isFromPublicArea=True&isModal=False
https://drive.google.com/drive/folders/1Ujy_5VV7-IV5KGvpEydFWRNFyjCjmVxA?usp=drive_link
https://drive.google.com/drive/folders/1Ujy_5VV7-IV5KGvpEydFWRNFyjCjmVxA?usp=drive_link
https://drive.google.com/drive/folders/1Ujy_5VV7-IV5KGvpEydFWRNFyjCjmVxA?usp=drive_link
https://drive.google.com/drive/folders/1Ujy_5VV7-IV5KGvpEydFWRNFyjCjmVxA?usp=drive_link
https://drive.google.com/drive/folders/1Ujy_5VV7-IV5KGvpEydFWRNFyjCjmVxA?usp=drive_link
https://community.secop.gov.co/Public/Tendering/OpportunityDetail/Index?noticeUID=CO1.NTC.3594330&isFromPublicArea=True&isModal=False
https://community.secop.gov.co/Public/Tendering/OpportunityDetail/Index?noticeUID=CO1.NTC.3594330&isFromPublicArea=True&isModal=False
https://community.secop.gov.co/Public/Tendering/OpportunityDetail/Index?noticeUID=CO1.NTC.3594330&isFromPublicArea=True&isModal=False
https://community.secop.gov.co/Public/Tendering/OpportunityDetail/Index?noticeUID=CO1.NTC.3594330&isFromPublicArea=True&isModal=False
https://community.secop.gov.co/Public/Tendering/OpportunityDetail/Index?noticeUID=CO1.NTC.3594330&isFromPublicArea=True&isModal=False
https://community.secop.gov.co/Public/Tendering/OpportunityDetail/Index?noticeUID=CO1.NTC.3594330&isFromPublicArea=True&isModal=False
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DE BOGOTA D.C.

Nombre
contratista

Modalidad
[ [}
seleccion

Enlace Drive

https://drive.google.com

¢El expediente

se organiza de
conformidad con

la guia [AGRI-

¢El expediente
se crea de
conformidad con

Enlace SECOP II

https://community.secop.g

ov.co/Public/Tendering/Op

Los archivos existentes se enumeran de

OBSERVACIONES

conformidad con lo indicado en el numeral 2.2.5
de la guia de lineamientos para el uso y
almacenamiento de documentos digitales y/o
electrénicos en Canal Capital.

Teniendo en cuenta los documentos indicados en
la TRD del proceso, el expediente no se

gPWrQSKshu?usp=drive
link

&isFromPublicArea=True&i

sModal=False

0220- 25/08/2022 MI\A,&IF'{A‘TIIDQEJ;A DIRECTA [drive/folders/1Y6t2sSbu X portunityDetail/Index?noti evidencian los formatos de acta de aprobacion de
2022 CONCHA SkscveriXG4eKLAEdhe5 ceUID=C0O1.NTC.3187280 poliza, constancia de verificacion de datos, acta
MvCV?usp=drive link &isFromPublicArea=True&i de recibo a satisfaccion.
sModal=False e Los informes de ejecucién de la contratista
relacionan el enlace del repositorio de ejecucion
contractual de Capital
[https://drive.google.com/drive/folders/120Az-
QmnpSeuQybUMOSA9FWO-
X6TOiLg?usp=drive_link].

e Se observan algunos documentos que no
cumplen los parametros establecidos en la guia
de lineamientos para el uso y almacenamiento de

https://community.secop.q documentos digitales y/o electronicos en Canal
https://drive.google.com ov cd/Puinc/Tendérinq/dD Capital.
[drive/folders/15kCxzrC8 o . ~ | e Teniendo en cuenta la informacion registrada en
0015- 21/01/2023 ERIKA SALAZAR DIRECTA pEFCpcDhJ4Ccu- X portunityDetail Index?noti la TRD del proceso el expediente se encuentra
2023 BERDUGO ceUID=CO1.NTC.3807991

incompleto al no contar con el soporte de la
poliza, acta de aprobacion, RP [publicado en
SECOP 1II], informes de supervision y cierre
contractual, asi mismo, tampoco se observan los
formatos de verificacion de datos y acta de recibo
a satisfaccion.

Si este documento se encuentra impreso no se garantiza su vigencia, por lo tanto es copia No Controlada. La versidn vigente reposara en la intranet institucional. Verificar su vigencia en el listado maestro de documentos.
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https://drive.google.com/drive/folders/1Y6t2sSbuSkscveriXG4eKLAEdhe5MvCV?usp=drive_link
https://drive.google.com/drive/folders/1Y6t2sSbuSkscveriXG4eKLAEdhe5MvCV?usp=drive_link
https://drive.google.com/drive/folders/1Y6t2sSbuSkscveriXG4eKLAEdhe5MvCV?usp=drive_link
https://drive.google.com/drive/folders/1Y6t2sSbuSkscveriXG4eKLAEdhe5MvCV?usp=drive_link
https://community.secop.gov.co/Public/Tendering/OpportunityDetail/Index?noticeUID=CO1.NTC.3187280&isFromPublicArea=True&isModal=False
https://community.secop.gov.co/Public/Tendering/OpportunityDetail/Index?noticeUID=CO1.NTC.3187280&isFromPublicArea=True&isModal=False
https://community.secop.gov.co/Public/Tendering/OpportunityDetail/Index?noticeUID=CO1.NTC.3187280&isFromPublicArea=True&isModal=False
https://community.secop.gov.co/Public/Tendering/OpportunityDetail/Index?noticeUID=CO1.NTC.3187280&isFromPublicArea=True&isModal=False
https://community.secop.gov.co/Public/Tendering/OpportunityDetail/Index?noticeUID=CO1.NTC.3187280&isFromPublicArea=True&isModal=False
https://community.secop.gov.co/Public/Tendering/OpportunityDetail/Index?noticeUID=CO1.NTC.3187280&isFromPublicArea=True&isModal=False
https://drive.google.com/drive/folders/15kCxzrC8pEFCpcDhJ4Ccu-gPWrQSKshu?usp=drive_link
https://drive.google.com/drive/folders/15kCxzrC8pEFCpcDhJ4Ccu-gPWrQSKshu?usp=drive_link
https://drive.google.com/drive/folders/15kCxzrC8pEFCpcDhJ4Ccu-gPWrQSKshu?usp=drive_link
https://drive.google.com/drive/folders/15kCxzrC8pEFCpcDhJ4Ccu-gPWrQSKshu?usp=drive_link
https://drive.google.com/drive/folders/15kCxzrC8pEFCpcDhJ4Ccu-gPWrQSKshu?usp=drive_link
https://community.secop.gov.co/Public/Tendering/OpportunityDetail/Index?noticeUID=CO1.NTC.3807991&isFromPublicArea=True&isModal=False
https://community.secop.gov.co/Public/Tendering/OpportunityDetail/Index?noticeUID=CO1.NTC.3807991&isFromPublicArea=True&isModal=False
https://community.secop.gov.co/Public/Tendering/OpportunityDetail/Index?noticeUID=CO1.NTC.3807991&isFromPublicArea=True&isModal=False
https://community.secop.gov.co/Public/Tendering/OpportunityDetail/Index?noticeUID=CO1.NTC.3807991&isFromPublicArea=True&isModal=False
https://community.secop.gov.co/Public/Tendering/OpportunityDetail/Index?noticeUID=CO1.NTC.3807991&isFromPublicArea=True&isModal=False
https://community.secop.gov.co/Public/Tendering/OpportunityDetail/Index?noticeUID=CO1.NTC.3807991&isFromPublicArea=True&isModal=False
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ALCALDIA MAYOR
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¢El expediente
se organiza de
conformidad con

¢El expediente
se crea de

Modalidad conformidad con

No. Fecha Nombre

Contrato

suscripcion

contratista

[ [}
seleccion

Enlace Drive

https://drive.google.com

la guia [AGRI-
SA-GD-002]?

las TRD
licables?

Enlace SECOP II

https://community.secop.g

ov.co/Public/Tendering/Op

OBSERVACIONES

Se observan diferencias en la marcacion de los

documentos y las carpetas, de conformidad con
lo establecido en el numeral 2.2.5. de la guia de
lineamientos para el uso y almacenamiento de
documentos digitales y/o electronicos en Canal

0156- TRANSPORTES /drive/folders/1379- portunityDetail/Index?noti Capital.
15/02/2023 CSCS.AS-EN DIRECTA | ipjkSw fVHGkgDhm45R X X _ - » Teniendo en cuenta la informacion registrada en
2023 ceUID=CO1.NTC.4010744 -
REORGANIZACION mFTVRN66- - : — . la TRD del proceso el expediente se encuentra
— &isFromPublicArea=True&i -
?usp=drive link — incompleto al no contar con el soporte de la
sModal=False P » .
pdliza, acta de aprobacion, RP [publicado en
SECOP 1II], informes de supervision, asi mismo,
tampoco se observan los formatos de verificacion
de datos y acta de recibo a satisfaccion.

e Se observan diferencias en la marcacién de los
documentos y las carpetas, de conformidad con
lo establecido en el numeral 2.2.5. de la guia de
lineamientos para el uso y almacenamiento de

hitps://community.secop.q docgmentos digitales y/o electronicos en Canal
s . . Capital.
https://drive.google.com ov.co/Public/Tendering/Op e Se observan consultas de inhabilidades
0201- DIECISEIS 9 /drive/folders/1tXXQCzfV portunityDetail/Index?noti . s -
2023 | 23032023 | pmssas. DIRECTA | " UHbHz40qRSUMHfOIRU X X | CeUID=COLNTC.4198155 | duplicadas al interior del expediente.

wGJZjt?usp=drive link

&isFromPublicArea=True&i

sModal=False

Respecto a la documentacion indicada en la TRD
del area el expediente tanto consolidado en el
repositorio Drive, asi como la plataforma SECOP
II se encuentra incompleto, ya que no se
observan informes de supervision, formato de
verificacion de datos, actas de recibo a
satisfaccion, acta de aprobacion de péliza.

Si este documento se encuentra impreso no se garantiza su vigencia, por lo tanto es copia No Controlada. La versidn vigente reposara en la intranet institucional. Verificar su vigencia en el listado maestro de documentos.
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https://drive.google.com/drive/folders/13Z9-ipjk5w_fVHGkqDhm45RmFTvRN66-?usp=drive_link
https://drive.google.com/drive/folders/13Z9-ipjk5w_fVHGkqDhm45RmFTvRN66-?usp=drive_link
https://drive.google.com/drive/folders/13Z9-ipjk5w_fVHGkqDhm45RmFTvRN66-?usp=drive_link
https://drive.google.com/drive/folders/13Z9-ipjk5w_fVHGkqDhm45RmFTvRN66-?usp=drive_link
https://drive.google.com/drive/folders/13Z9-ipjk5w_fVHGkqDhm45RmFTvRN66-?usp=drive_link
https://community.secop.gov.co/Public/Tendering/OpportunityDetail/Index?noticeUID=CO1.NTC.4010744&isFromPublicArea=True&isModal=False
https://community.secop.gov.co/Public/Tendering/OpportunityDetail/Index?noticeUID=CO1.NTC.4010744&isFromPublicArea=True&isModal=False
https://community.secop.gov.co/Public/Tendering/OpportunityDetail/Index?noticeUID=CO1.NTC.4010744&isFromPublicArea=True&isModal=False
https://community.secop.gov.co/Public/Tendering/OpportunityDetail/Index?noticeUID=CO1.NTC.4010744&isFromPublicArea=True&isModal=False
https://community.secop.gov.co/Public/Tendering/OpportunityDetail/Index?noticeUID=CO1.NTC.4010744&isFromPublicArea=True&isModal=False
https://community.secop.gov.co/Public/Tendering/OpportunityDetail/Index?noticeUID=CO1.NTC.4010744&isFromPublicArea=True&isModal=False
https://drive.google.com/drive/folders/1tXXQCzfVUHbHz40qR5UMHfojRUwGJZjt?usp=drive_link
https://drive.google.com/drive/folders/1tXXQCzfVUHbHz40qR5UMHfojRUwGJZjt?usp=drive_link
https://drive.google.com/drive/folders/1tXXQCzfVUHbHz40qR5UMHfojRUwGJZjt?usp=drive_link
https://drive.google.com/drive/folders/1tXXQCzfVUHbHz40qR5UMHfojRUwGJZjt?usp=drive_link
https://community.secop.gov.co/Public/Tendering/OpportunityDetail/Index?noticeUID=CO1.NTC.4198155&isFromPublicArea=True&isModal=False
https://community.secop.gov.co/Public/Tendering/OpportunityDetail/Index?noticeUID=CO1.NTC.4198155&isFromPublicArea=True&isModal=False
https://community.secop.gov.co/Public/Tendering/OpportunityDetail/Index?noticeUID=CO1.NTC.4198155&isFromPublicArea=True&isModal=False
https://community.secop.gov.co/Public/Tendering/OpportunityDetail/Index?noticeUID=CO1.NTC.4198155&isFromPublicArea=True&isModal=False
https://community.secop.gov.co/Public/Tendering/OpportunityDetail/Index?noticeUID=CO1.NTC.4198155&isFromPublicArea=True&isModal=False
https://community.secop.gov.co/Public/Tendering/OpportunityDetail/Index?noticeUID=CO1.NTC.4198155&isFromPublicArea=True&isModal=False
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¢El expediente
se organiza de
conformidad con
la guia [AGRI-
SA-GD-002]?

¢El expediente
se crea de
conformidad con

Modalidad
[ [} Enlace Drive
seleccion

Nombre
contratista

No. Fecha

s s Enlace SECOP II
Contrato suscripcion

OBSERVACIONES

e Los archivos existentes se enumeran de
conformidad con lo indicado en el numeral 2.2.5
de la guia de lineamientos para el uso y
almacenamiento de documentos digitales y/o
electrénicos en Canal Capital.

Teniendo en cuenta la documentacion requerida

0210-

2023 30/03/2023

SOCIEDAD
TELEVISION DEL
PACIFICO LTDA.,

TELEPACIFICO

DIRECTA

https://drive.google.com

/drive/folders/18gR0O8Vsr

Ie2pjYewfbd1HUT18ZuB
bkOW?usp=drive link

https://community.secop.g

ov.co/Public/Tendering/Op
portunityDetail/Index?noti
ceUID=C0O1.NTC.4288249
&isFromPublicArea=True&i

sModal=False

en la serie de contratacion directa se observan
faltantes; asi mismo, al interior del expediente se
observan tipos documentales no contemplados
en la TRD convalidada como la licencia adquirida,
certificaciones  bancarias y solicitud de
adquisicion de licencias.

No se evidencia la completitud del expediente, no
se observa documentacién como verificacién de
datos, acta de recibo a satisfaccion, entre otros.
Lo anterior, dado que no se observan
lineamientos de conformacion de este tipo de
expedientes.

0298-

2023 16/06/2023

UNION TEMPORAL
GUOQUIFENOS

CONVOCA
TORIA
PUBLICA 2

https://drive.google.com
/drive/folders/1GSmatsa
99QUehnMOIbFI87UKQK
JAdf4C?usp=drive link

https://community.secop.g

ov.co/Public/Tendering/Op
portunityDetail/Index?noti
ceUID=C0O1.NTC.4259102
&isFromPublicArea=True&i

sModal=False

Dos (2) de los cuatro (4) documentos archivados
cuentan con la marcacion de conformidad con lo
indicado en el numeral 2.2.5 de la guia de
lineamientos para el uso y almacenamiento de
documentos digitales y/o electrénicos en Canal
Capital.

El expediente Drive se encuentra incompleto
teniendo en cuenta lo indicado en la TRD del area
Juridica al no registrarse la totalidad de
documentos publicados en la plataforma SECOP
II tanto del contrato suscrito como de los
documentos requeridos por ser convocatoria.
Ilustracion 24. Expediente digital Drive

Si este documento se encuentra impreso no se garantiza su vigencia, por lo tanto es copia No Controlada. La versidn vigente reposara en la intranet institucional. Verificar su vigencia en el listado maestro de documentos.
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https://drive.google.com/drive/folders/18gR08VsrIe2pjYewfbd1HUT18ZuBbkOW?usp=drive_link
https://drive.google.com/drive/folders/18gR08VsrIe2pjYewfbd1HUT18ZuBbkOW?usp=drive_link
https://drive.google.com/drive/folders/18gR08VsrIe2pjYewfbd1HUT18ZuBbkOW?usp=drive_link
https://drive.google.com/drive/folders/18gR08VsrIe2pjYewfbd1HUT18ZuBbkOW?usp=drive_link
https://community.secop.gov.co/Public/Tendering/OpportunityDetail/Index?noticeUID=CO1.NTC.4288249&isFromPublicArea=True&isModal=False
https://community.secop.gov.co/Public/Tendering/OpportunityDetail/Index?noticeUID=CO1.NTC.4288249&isFromPublicArea=True&isModal=False
https://community.secop.gov.co/Public/Tendering/OpportunityDetail/Index?noticeUID=CO1.NTC.4288249&isFromPublicArea=True&isModal=False
https://community.secop.gov.co/Public/Tendering/OpportunityDetail/Index?noticeUID=CO1.NTC.4288249&isFromPublicArea=True&isModal=False
https://community.secop.gov.co/Public/Tendering/OpportunityDetail/Index?noticeUID=CO1.NTC.4288249&isFromPublicArea=True&isModal=False
https://community.secop.gov.co/Public/Tendering/OpportunityDetail/Index?noticeUID=CO1.NTC.4288249&isFromPublicArea=True&isModal=False
https://drive.google.com/drive/folders/1GSmatsa99QUehnMOlbFl87UKQKJAdf4C?usp=drive_link
https://drive.google.com/drive/folders/1GSmatsa99QUehnMOlbFl87UKQKJAdf4C?usp=drive_link
https://drive.google.com/drive/folders/1GSmatsa99QUehnMOlbFl87UKQKJAdf4C?usp=drive_link
https://drive.google.com/drive/folders/1GSmatsa99QUehnMOlbFl87UKQKJAdf4C?usp=drive_link
https://community.secop.gov.co/Public/Tendering/OpportunityDetail/Index?noticeUID=CO1.NTC.4259102&isFromPublicArea=True&isModal=False
https://community.secop.gov.co/Public/Tendering/OpportunityDetail/Index?noticeUID=CO1.NTC.4259102&isFromPublicArea=True&isModal=False
https://community.secop.gov.co/Public/Tendering/OpportunityDetail/Index?noticeUID=CO1.NTC.4259102&isFromPublicArea=True&isModal=False
https://community.secop.gov.co/Public/Tendering/OpportunityDetail/Index?noticeUID=CO1.NTC.4259102&isFromPublicArea=True&isModal=False
https://community.secop.gov.co/Public/Tendering/OpportunityDetail/Index?noticeUID=CO1.NTC.4259102&isFromPublicArea=True&isModal=False
https://community.secop.gov.co/Public/Tendering/OpportunityDetail/Index?noticeUID=CO1.NTC.4259102&isFromPublicArea=True&isModal=False
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Ilustracion 24. Expediente digital Drive

220.10.42 Contrato por... > 20230616_2201042 CT2... ~ &

Compartido conmigo > =« >

| Tipo ~ H Personas =~ H Modificado ~ |

Nombre Propietario

B 20230616_MINUTA DE CONTRATOS_298-2023.pdf 2x G Mauricio Alexander Gom...

20230616_REGISTRO_PRESUPUESTAL_N0.1213 (1).pdf 2% G Edwin Rolando Sanchez ...

]
[ AGJC-CN-FT-020 COMUNICACION DE INICIO 298-2023..pdf 2% G Edwin Rolando Sanchez ...
]

RUT_UT GOQUIFENOS.pdf 2 @ wilton Herando Rejas L.

¢El expediente
se crea de
conformidad con
las TRD

¢El expediente
se organiza de
conformidad con
la guia [AGRI-
SA-GD-002]?

Modalidad
de Enlace Drive
seleccion

Nombre
contratista

No. Fecha
Contrato suscripcion

OBSERVACIONES

Enlace SECOP II

e Dos (2) de los cuatro (4) documentos archivados
cuentan con la marcacién de conformidad con lo
indicado en el numeral 2.2.5 de la guia de

https://drive.google.com

https://community.secop.g

ov.co/Public/Tendering/Op

lineamientos para el uso y almacenamiento de
documentos digitales y/o electrénicos en Canal

CONVOCA - - - - Capital.

0299- ECHANDO /drive/folders/1Hgn8wA portunityDetail/Index?noti . . .

2023 | 16/06/2023 | oRos sas TORIA | 1 oNfwV3ydE6rXIXEWGP 2 ceUID=CO1.NTC.4259102 | * E! expediente Drive se encuentra incompleto
PUBLICA 2 teniendo en cuenta lo indicado en la TRD del area

12oLmA?usp=drive link

&isFromPublicArea=True&i

sModal=False

Juridica al no registrarse la totalidad de
documentos publicados en la plataforma SECOP
II tanto del contrato suscrito como de los
documentos requeridos por ser convocatoria.
Ilustracion 25. Expediente Drive 299

Si este documento se encuentra impreso no se garantiza su vigencia, por lo tanto es copia No Controlada. La versidn vigente reposara en la intranet institucional. Verificar su vigencia en el listado maestro de documentos.
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https://drive.google.com/drive/folders/1Hqn8wAne9NfwV3ydE6rxIXEwGP12oLmA?usp=drive_link
https://drive.google.com/drive/folders/1Hqn8wAne9NfwV3ydE6rxIXEwGP12oLmA?usp=drive_link
https://drive.google.com/drive/folders/1Hqn8wAne9NfwV3ydE6rxIXEwGP12oLmA?usp=drive_link
https://drive.google.com/drive/folders/1Hqn8wAne9NfwV3ydE6rxIXEwGP12oLmA?usp=drive_link
https://community.secop.gov.co/Public/Tendering/OpportunityDetail/Index?noticeUID=CO1.NTC.4259102&isFromPublicArea=True&isModal=False
https://community.secop.gov.co/Public/Tendering/OpportunityDetail/Index?noticeUID=CO1.NTC.4259102&isFromPublicArea=True&isModal=False
https://community.secop.gov.co/Public/Tendering/OpportunityDetail/Index?noticeUID=CO1.NTC.4259102&isFromPublicArea=True&isModal=False
https://community.secop.gov.co/Public/Tendering/OpportunityDetail/Index?noticeUID=CO1.NTC.4259102&isFromPublicArea=True&isModal=False
https://community.secop.gov.co/Public/Tendering/OpportunityDetail/Index?noticeUID=CO1.NTC.4259102&isFromPublicArea=True&isModal=False
https://community.secop.gov.co/Public/Tendering/OpportunityDetail/Index?noticeUID=CO1.NTC.4259102&isFromPublicArea=True&isModal=False
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Ilustracion 25. Expediente Drive 299

220.10.42 Contrato por... > 20230616 2201042 CT2... ~ &

Compartido conmigo > = >

| Tipe ~ || Personas ~ || Modificado ~ |

Nombre P Propietario

20230616_MINUTA DE CONTRATOS_299-2023.pdf an @ Mauricio Alexander Gam...

Bl 20230616 REGISTRO_PRESUPUESTAL_ No.1212 (1).pdf 2% G Edwin Rolando Sanchez ...
B AGJC-CN-FT-020 COMUNICACION DE INICIO 299-2023..pdf 2% G Edwin Rolando Sanchez ...
B Memorando 558 - Cambio Productor general en equipo humano CTO 299-2023..pdf 2% o Milton Hernando Rojas L...

¢El expediente
se organiza de
conformidad con  conformidad con
la guia [AGRI- las TRD
SA-GD-002]? aplicables?

¢El expediente

) se crea de
Modalidad

de Enlace Drive
seleccion

Nombre
contratista

No. Fecha

Contrato = suscripcion OBSERVACIONES

Enlace SECOP II

e Se observan diferencias en la marcacion de los
documentos y las carpetas, de conformidad con
lo establecido en el numeral 2.2.5. de la guia de
lineamientos para el uso y almacenamiento de
documentos digitales y/o electronicos en Canal

https://drive.google.com

https://community.secop.g

ov.co/Public/Tendering/Op

Capital.
Se observan

debilidades respecto a Ia

0242- 5/05/2023 TRANSPORTES DIRECTA [drive/folders/1zdZwLUki X X portunityDetail/Index?noti constitucion del expediente, teniendo en cuenta
2023 ALEX LTDA HnWwJTIZ1paUPd8Wg9 ceUID=CO1.NTC.4369534 que no se observa documentacién como
dVJz6Y?usp=drive link &isFromPublicArea=True&i verificacion de datos, acta de recibo a

sModal=False

satisfaccion, informes de supervision, los cuales
se encuentran "Rechazado" en la plataforma
SECOP II.

No se observa en el expediente el acta de
liquidacion, acta de aprobacién de pdliza, de
conformidad con lo indicado en la TRD del area.

Si este documento se encuentra impreso no se garantiza su vigencia, por lo tanto es copia No Controlada. La versidn vigente reposara en la intranet institucional. Verificar su vigencia en el listado maestro de documentos.
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https://drive.google.com/drive/folders/1zdZwLUkiHnWwJTlZ1paUPd8Wg9dVJz6Y?usp=drive_link
https://drive.google.com/drive/folders/1zdZwLUkiHnWwJTlZ1paUPd8Wg9dVJz6Y?usp=drive_link
https://drive.google.com/drive/folders/1zdZwLUkiHnWwJTlZ1paUPd8Wg9dVJz6Y?usp=drive_link
https://drive.google.com/drive/folders/1zdZwLUkiHnWwJTlZ1paUPd8Wg9dVJz6Y?usp=drive_link
https://community.secop.gov.co/Public/Tendering/OpportunityDetail/Index?noticeUID=CO1.NTC.4369534&isFromPublicArea=True&isModal=False
https://community.secop.gov.co/Public/Tendering/OpportunityDetail/Index?noticeUID=CO1.NTC.4369534&isFromPublicArea=True&isModal=False
https://community.secop.gov.co/Public/Tendering/OpportunityDetail/Index?noticeUID=CO1.NTC.4369534&isFromPublicArea=True&isModal=False
https://community.secop.gov.co/Public/Tendering/OpportunityDetail/Index?noticeUID=CO1.NTC.4369534&isFromPublicArea=True&isModal=False
https://community.secop.gov.co/Public/Tendering/OpportunityDetail/Index?noticeUID=CO1.NTC.4369534&isFromPublicArea=True&isModal=False
https://community.secop.gov.co/Public/Tendering/OpportunityDetail/Index?noticeUID=CO1.NTC.4369534&isFromPublicArea=True&isModal=False

No.

Contrato

0245-

Fecha
suscripcion

7o

STEA0E
COMUNCACON
PUBLIGK
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Nombre
contratista

MARLEY LUCIA

Modalidad
[ [}
seleccion

Enlace Drive

https://drive.google.com
/drive/folders/1L6gKa5w

¢El expediente
se organiza de
conformidad con
la guia [AGRI-
SA-GD-002]?

¢El expediente
se crea de
conformidad con

Enlace SECOP II

https://community.secop.g

ov.co/Public/Tendering/Op
portunityDetail/Index?noti

OBSERVACIONES

Se observan diferencias en la marcacion de los

documentos y las carpetas, de conformidad con
lo establecido en el numeral 2.2.5. de la guia de
lineamientos para el uso y almacenamiento de
documentos digitales y/o electronicos en Canal
Capital.

No se observa en el expediente verificacion de

2023 5/05/2023 SERRATO DIRECTA TvDplpBb9OB7S7Ifgb- X X ceUID=CO1.NTC.4369754 datos, acta de recibo a satisfaccion y acta de
dc0i39?usp=drive link &isFromPublicArea=True&i aprobacion de poliza, de conformidad con lo
sModal=False indicado en la TRD del area.

e No se observan informes de supervision o
equivalentes [de conformidad con la TRD] de
manera que se evidencia la ejecucién de las
obligaciones suscritas.

e Los archivos existentes se enumeran de
conformidad con lo indicado en el numeral 2.2.5
de la guia de lineamientos para el uso y

. . almacenamiento de documentos digitales y/o
httos: //dri https.//commumty.s_ecop.q electrénicos en Canal Capital.
ttps://drive.google.com ov.co/Public/Tendering/Op « No se observa la completitud del expediente
0291- 7/06/2023 DIECISEIS 9 DIRECTA [drive/folders/11kEJEx4u X portunityDetail/Index?noti entre lo existente en el drive del proceso y Ié
2023 FILMS S.A.S. P46G9YX8QAs50gfindFg ceUID=CO1.NTC.4539859

fg8g?usp=drive link

&isFromPublicArea=True&i

sModal=False

publicado en la plataforma SECOP I, teniendo en
cuenta que no se archivan los RP, pdliza, acta de
aprobacion de la pdliza, informe de supervision,
verificacion de datos, acta de recibo a
satisfaccion, entre otros. Teniendo en cuenta lo
determinado en la TRD convalidada.

Si este documento se encuentra impreso no se garantiza su vigencia, por lo tanto es copia No Controlada. La versidn vigente reposara en la intranet institucional. Verificar su vigencia en el listado maestro de documentos.
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https://drive.google.com/drive/folders/1L6gKa5wTvDplpBb9OB7S7lfqb-dc0i39?usp=drive_link
https://drive.google.com/drive/folders/1L6gKa5wTvDplpBb9OB7S7lfqb-dc0i39?usp=drive_link
https://drive.google.com/drive/folders/1L6gKa5wTvDplpBb9OB7S7lfqb-dc0i39?usp=drive_link
https://drive.google.com/drive/folders/1L6gKa5wTvDplpBb9OB7S7lfqb-dc0i39?usp=drive_link
https://community.secop.gov.co/Public/Tendering/OpportunityDetail/Index?noticeUID=CO1.NTC.4369754&isFromPublicArea=True&isModal=False
https://community.secop.gov.co/Public/Tendering/OpportunityDetail/Index?noticeUID=CO1.NTC.4369754&isFromPublicArea=True&isModal=False
https://community.secop.gov.co/Public/Tendering/OpportunityDetail/Index?noticeUID=CO1.NTC.4369754&isFromPublicArea=True&isModal=False
https://community.secop.gov.co/Public/Tendering/OpportunityDetail/Index?noticeUID=CO1.NTC.4369754&isFromPublicArea=True&isModal=False
https://community.secop.gov.co/Public/Tendering/OpportunityDetail/Index?noticeUID=CO1.NTC.4369754&isFromPublicArea=True&isModal=False
https://community.secop.gov.co/Public/Tendering/OpportunityDetail/Index?noticeUID=CO1.NTC.4369754&isFromPublicArea=True&isModal=False
https://drive.google.com/drive/folders/11kEJEx4uP46G9YX8QAs50gfjndFgfg8g?usp=drive_link
https://drive.google.com/drive/folders/11kEJEx4uP46G9YX8QAs50gfjndFgfg8g?usp=drive_link
https://drive.google.com/drive/folders/11kEJEx4uP46G9YX8QAs50gfjndFgfg8g?usp=drive_link
https://drive.google.com/drive/folders/11kEJEx4uP46G9YX8QAs50gfjndFgfg8g?usp=drive_link
https://community.secop.gov.co/Public/Tendering/OpportunityDetail/Index?noticeUID=CO1.NTC.4539859&isFromPublicArea=True&isModal=False
https://community.secop.gov.co/Public/Tendering/OpportunityDetail/Index?noticeUID=CO1.NTC.4539859&isFromPublicArea=True&isModal=False
https://community.secop.gov.co/Public/Tendering/OpportunityDetail/Index?noticeUID=CO1.NTC.4539859&isFromPublicArea=True&isModal=False
https://community.secop.gov.co/Public/Tendering/OpportunityDetail/Index?noticeUID=CO1.NTC.4539859&isFromPublicArea=True&isModal=False
https://community.secop.gov.co/Public/Tendering/OpportunityDetail/Index?noticeUID=CO1.NTC.4539859&isFromPublicArea=True&isModal=False
https://community.secop.gov.co/Public/Tendering/OpportunityDetail/Index?noticeUID=CO1.NTC.4539859&isFromPublicArea=True&isModal=False
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¢El expediente ¢El expediente
) se organiza de se crea de
Modalidad . conformidad con  conformidad con
de Enlace Drive la guia [AGRI- las TRD
seleccion SA-GD-002]? aplicables?

No. Fecha Nombre

Enlace SECOP II OBSERVACIONES

Contrato suscripcion contratista

o Se presentan diferencias en la numeracion de los
documentos de la prérroga del contrato, asi
como de la subcarpeta versus lo indicado en el
listado de documentos para contratar, indicado

https://community.secop.q en el numeral 2.2.5. de la guia de lineamientos

https://drive.google.com

ov.co/Public/Tendering/Op

para el uso y almacenamiento de documentos

rqcxXz7?usp=drive link

&isFromPublicArea=True&i

sModal=False

JAIME ANDRES - - - - digitales y/o electrénicos en Canal Capital.
- ?
0134- 1 40/02/2023 BARBOSA DIRECTA | [drve/folders/Ald3nPW portunityDetail/Index?noti | |\ "gheerva la completitud del expediente,
2023 hOQI NcglyoyGZvUOgFj ceUID=CO1.NTC.3978938 - .
ROMERO ST ; : = . entre lo existente en el drive del proceso y lo
IZFB?usp=drive link &isFromPublicArea=Truegi - )

— publicado en la plataforma SECOP II, teniendo en

sModal=False . .
cuenta que no se archiva la pdliza, acta de
aprobacion de la pdliza, informe de supervision,
verificacion de datos, acta de recibo a
satisfaccion, entre otros. Teniendo en cuenta lo

determinado en la TRD convalidada.
Se observan diferencias en el archivo de los
documentos que componen los expedientes,
teniendo en cuenta que el repositorio Drive no
cuenta con los documentos de la modificacion
https://community.secop.g realizada, informes de supervision, pdliza, acta
https://drive.google.com ov.co/Public/Tendering/Op de aprobacion de la poliza, verificacion de datos,
0209- 31/03/2023 YAMIT ARIEL DIRECTA /drive/folders/1IMe31xD portunityDetail/Index?noti actas de recibo a satisfaccion, entre otros; de

2023 PALACIO VILLA wemIzobpNOBfTIMWgJc ceUID=CO1.NTC.4242528 conformidad con la TRD convalidada.

Se observan algunos documentos  sin
cumplimiento de lo requerido frente a Ila
marcacion determinado en la guia de
lineamientos para el uso y almacenamiento de
documentos digitales y/o electronicos en Canal
Capital.

Si este documento se encuentra impreso no se garantiza su vigencia, por lo tanto es copia No Controlada. La versidn vigente reposara en la intranet institucional. Verificar su vigencia en el listado maestro de documentos.
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https://drive.google.com/drive/folders/1ld3nPWrfhOQl_NcqIyoyGZvUOgFjIZFB?usp=drive_link
https://drive.google.com/drive/folders/1ld3nPWrfhOQl_NcqIyoyGZvUOgFjIZFB?usp=drive_link
https://drive.google.com/drive/folders/1ld3nPWrfhOQl_NcqIyoyGZvUOgFjIZFB?usp=drive_link
https://drive.google.com/drive/folders/1ld3nPWrfhOQl_NcqIyoyGZvUOgFjIZFB?usp=drive_link
https://community.secop.gov.co/Public/Tendering/OpportunityDetail/Index?noticeUID=CO1.NTC.3978938&isFromPublicArea=True&isModal=False
https://community.secop.gov.co/Public/Tendering/OpportunityDetail/Index?noticeUID=CO1.NTC.3978938&isFromPublicArea=True&isModal=False
https://community.secop.gov.co/Public/Tendering/OpportunityDetail/Index?noticeUID=CO1.NTC.3978938&isFromPublicArea=True&isModal=False
https://community.secop.gov.co/Public/Tendering/OpportunityDetail/Index?noticeUID=CO1.NTC.3978938&isFromPublicArea=True&isModal=False
https://community.secop.gov.co/Public/Tendering/OpportunityDetail/Index?noticeUID=CO1.NTC.3978938&isFromPublicArea=True&isModal=False
https://community.secop.gov.co/Public/Tendering/OpportunityDetail/Index?noticeUID=CO1.NTC.3978938&isFromPublicArea=True&isModal=False
https://drive.google.com/drive/folders/1lMe31xDwemIzobpNOBfTlMWgJcrqcXz7?usp=drive_link
https://drive.google.com/drive/folders/1lMe31xDwemIzobpNOBfTlMWgJcrqcXz7?usp=drive_link
https://drive.google.com/drive/folders/1lMe31xDwemIzobpNOBfTlMWgJcrqcXz7?usp=drive_link
https://drive.google.com/drive/folders/1lMe31xDwemIzobpNOBfTlMWgJcrqcXz7?usp=drive_link
https://community.secop.gov.co/Public/Tendering/OpportunityDetail/Index?noticeUID=CO1.NTC.4242528&isFromPublicArea=True&isModal=False
https://community.secop.gov.co/Public/Tendering/OpportunityDetail/Index?noticeUID=CO1.NTC.4242528&isFromPublicArea=True&isModal=False
https://community.secop.gov.co/Public/Tendering/OpportunityDetail/Index?noticeUID=CO1.NTC.4242528&isFromPublicArea=True&isModal=False
https://community.secop.gov.co/Public/Tendering/OpportunityDetail/Index?noticeUID=CO1.NTC.4242528&isFromPublicArea=True&isModal=False
https://community.secop.gov.co/Public/Tendering/OpportunityDetail/Index?noticeUID=CO1.NTC.4242528&isFromPublicArea=True&isModal=False
https://community.secop.gov.co/Public/Tendering/OpportunityDetail/Index?noticeUID=CO1.NTC.4242528&isFromPublicArea=True&isModal=False
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Como conclusion de la evaluacion de las Tablas de Retencién Documental de los procesos de Produccién [330.
DIRECCION OPERATIVA - GRUPO DE PRODUCCION DE TELEVISION] y Grupo de trabajo juridico [220.
SECRETARIA GENERAL - GRUPO DE TRABAJO JURIDICO], se determinan las siguientes debilidades:

a. De acuerdo con lo que esta establecido en la TRD convalidada de Produccion, en la serie “Proyectos”, subserie
“Proyecto de produccion de television” se verificd que los expedientes no cuentan con los siguientes tipos
documentales: actas de comité del SIG, estudio de conveniencia y oportunidad para la adquisicion de bienes
y servicios y justificacion de la necesidad, Programa piloto, Acta de aprobacion del contenido del programa
piloto, Parrilla de programacion de Canal Capital.

b. En la Guia de lineamientos para el uso y almacenamiento de documentos digitales y/o electrénicos de Canal
Capital AGRI-GD-GU-002, v.1 de 2020 no se cuenta con lineamientos especificos en Capital para el archivo
de los documentos pertenecientes a las convocatorias publicas (planeacion y adjudicacion), por lo que no es
posible determinar el orden de los documentos al interior del expediente constituido. Asi mismo, tampoco se
observa hoja de control o equivalente, de manera que pueda verificarse la completitud de estos. Las carpetas
creadas para las convocatorias publicas
[https://drive.google.com/drive/folders/1AdLnygj1VnxKMIYgIZPjHCIAFtWVjQUd] no cuentan con la totalidad
de la documentacion correspondiente como se relaciona en la plataforma SECOP II e incluso la pagina web
de la entidad [https://www.canalcapital.gov.co/institucional/informacion-la-entidad/convocatorias]. Respecto
a lo anterior, no se observan lineamientos de organizacion de manera coordinada entre el area juridica y el
area de gestion documental, teniendo en cuenta que pueden duplicarse documentos como: Pliego de
condiciones [preliminares, definitivos], resolucion de apertura, informes de evaluacion, respuestas a las
observaciones, entre otros. Por lo que los expedientes relacionados de contratos suscritos para ejecucion de
dichas convocatorias cuentan con documentacion incompleta, de conformidad con lo establecido en la TRD.

c. Las Tablas de Retencion Documental (TRD) [convalidadas] de las areas de Produccion y Grupo Juridico,
cuentan con tipos documentales que no se observan en el repositorio Drive de Canal Capital como parte de
los expedientes constituidos para ejecucion de los proyectos de produccidon de television e incluso de las
personas naturales vinculadas como colaboradoras al drea de Produccién de Capital.

d. La TRD convalidada del grupo de trabajo juridico cuenta con documentos que han sido eliminados del sistema
de gestion del proceso o ha sido modificado el uso de los mismos [Constancia de verificacion de datos AGIC-
CNFT-044, Acta de aprobacion de pdliza AGJC-CN-FT-035, Acta de inicio (persona juridica) AGIC-CN-FT003,
Acta de recibo de satisfaccién AGIC-CN-FT-004, Minuta de adicion y/o prorroga AGJC-CN-FT-021], por lo cual
no hacen parte de los expedientes constituidos por parte del area juridica para contratacién directa y
convocatorias publicas.

e. LaTRD del grupo de Produccién [convalidada] no contempla los libros de produccion; sin embargo, se observa
en la modificacién que se vienen adelantando para convalidacion del Consejo Distrital de Archivos la inclusién
de dicha serie; a pesar de ello, y, teniendo en cuenta las mesas de trabajo adelantadas a lo largo del proceso
de auditoria se recomienda analizar la pertinencia de la existencia de dicha serie dentro del proceso de
produccion, teniendo en cuenta que el proyecto de produccion es un activo de informacion transversal en el
Canal, cuyas etapas (creacion, ejecucion finalizacion y disposicién final) inciden en procesos diferentes:
Produccion, Juridica, Programacion, Técnica y Sistemas. Lo anterior, con el fin de identificar, con la asesoria
de Gestion documental, el proceso o procesos (con sus respectivos procedimientos) que deben registrar como
propio la gestion del activo.

Si este documento se encuentra impreso no se garantiza su vigencia, por lo tanto es copia No Controlada. La versidn vigente reposara en la intranet
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Ilustracion 26. TRD - Modificacién gru
X 2 3

X

ienda en cusnta =l analisis e 3 valoracién primania y sscundaria, junio con el volumen g produccion documental se]

Tbros de Eroduccion
Formulacin creativa
Formato de autorizacion para uso de imagen

Cus Sheet - Hoja de trabajo para musicalizacién en obra
augiovisual

Formato de convalidacion para la entrega de autorizacién de
derechos de autor yio conexos

Formato de cesion de derechos de obra ylo prestaciones
Formato de autorizacién de uso de locacién
Formato de autorizacién en video para uso de nombre & imagen

Cuadro de control para revision de autorizaciones y derechos de

Formato de autorizacién para grabacion en dreas con piblico
masivo (penddn ylo perifoneo) para uso de imagen

bropane que el tiempo de retencidn sea de dos (2) afios en f archive de gestion y res (3) afos en e archivo central
Vencide este tiempa primario de retencién global de cinco (5) afies, se llevard a cabo una ELIMINACION comol
propuesta de disposicion final. Esta consistira en 1a destruccién fisica de los documentos, los cuales deben quadar]
inutilizades & legibles. pudiendo ser utlizados para reciclsje. £l método de destruccién debe ser I trituracién,|
asegurandose en todo caso de guardar o reservar una unidad documental de la subserie que sirva de testimanio de sul
existencia. Dicha eliminacion debe ser aprobada praviamente por &l Comité Intemo de Archivo. Del proceso como tal
debe quadar constancia en un Acta en | que se indique fecha de eliminacién, la identificacion de la serie, las firmas de|
los responsables, junto con el inventario documental. Lo anterior en cumplimiento del Articulo 15 del Acusrdo 004 dell
|Archive General de la Nacién (marzo 15) de 2013

Asi mismo, se evidencian diferencias en los tiempos de retencion de los libros de produccién entre: el proyecto
de modificacion de la TRD con dos (2) afios en gestion y tres (3) en archivo central con disposicion final de
eliminacion; la TRD vigente con cuatro (4) afios en gestion y dieciséis (16) en archivo central y conservacion
total. Y lo indicado por el area de Produccién en reunion del 20 de noviembre, correspondiente a gestion a 10
afos y disposicion final como Conservacion total.

f. Se observan diferencias entre el expediente constituido en el repositorio Drive del area juridica
[https://drive.google.com/drive/folders/1x2Ki4e8tnP95kSb3FZkmlflYbg5ROwWOK?usp=drive_link] y la
plataforma SECOP II, lo cual incumple lo definido en la Circular 010 de 2022 emitida por la Secretaria General,
respecto a la "Prevalencia del expediente contractual digital y publicaciones en SECOP IT”.

g. Se adelantd reunion con el area juridica el 15 de noviembre de 2023, en la que se indica que los archivos de
2021 a 2023 se encuentran aun en gestion y por lo tanto se observan debilidades en su constitucion, lo
anterior, teniendo en cuenta que se vienen adelantando actividades de organizacion de los expedientes de la
vigencia 2018 a 2020 para transferencia documental primaria del area.

h. En reunién con el grupo de trabajo de entregables el 20 de noviembre de 2023 se identificaron debilidades
respecto a la capacidad de almacenamiento del Canal para los contenidos audiovisuales, por lo que
manifestaron que se mantendran en las unidades drive del area de Produccion de cada proyecto, de manera
que se encuentren disponibles; adicionalmente indicaron que, se cuenta con un gestor de archivos para los
contenidos, que surgié como desarrollo de la linea de Ciudadania, Cultura y Educacién (ahora (CCI) y que
actualmente estan migrando los contenidos audiovisuales a este. Lo anterior evidencia un riesgo de duplicidad
de informacion en el Canal y posible incumplimiento de lo establecido en la Politica de Gestion documental

del Canal que reza:

"Coordinacion y acceso. Las dependencias actuaran coordinadamente en torno al acceso y manejo de la
informacion que custodian para evitar la duplicidad de acciones frente a los documentos de archivo y el
cumplimiento de la mision de estos”.

Y el articulo 28 con su paragrafo, del Acuerdo 02 de 2014 del AGN:

"ARTICULO 28°. Expediente Virtual. Durante la etapa activa se podran gestionar electronicamente los
documentos de archivo simultaneamente en diferentes sistemas de informacion, simulando un expediente
electronico uUnico mediante mecanismos tecnologicos de consulta y visualizacion, garantizando el vinculo
archivistico entre los documentos del mismo tramite o actuacion, de forma que una vez cerrado se facilite su

gestion archivistica como una sola unidad documental.

PARAGRAFO. Una vez concluido el tramite, los documentos de archivo se podrédn extraer de sus ambientes
nativos conformando expedientes electronicos que cumplan con los requisitos sefialados en el presente

Acuerdo”,
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11.15. Teniendo en cuenta lo anteriormente descrito, se evidencid incumplimiento de lo determinado en la Politica de
gestion documental AGRI-GD-PO-001 version 3 del 2022, respecto a los parametros de:

Control y seguimiento. Se debe asegurar el control y seguimiento de la totalidad de los documentos
que produce o recibe en desarrollo de sus actividades, a lo largo de todo el ciclo de vida, es decir desde
la planeacion hasta la disposicion final.

Oportunidad. Se deberan implementar mecanismos que garanticen que los documentos estén
disponibles cuando se requieran y para las personas autorizadas para consultarlos y utilizarlos.

Disponibilidad. Los documentos deben estar disponibles cuando se requieran independientemente
del medio de creacion. Al igual que lo definido en Articulo 2.8.2.7.7. del Decreto 1080 de 2015, que
sefiala: "Requisitos para la disponibilidad de los documentos electronicos de archivo. Los documentos
electronicos y la informacion en ellos contenida, debe estar disponible en cualquier momento, mientras
la_entidad estd obligada a conservarla, de acuerdo con lo establecido en las Tablas de Retencion
Documental (TRD)”. (Subrayado fuera de texto) y de lo definido en la dimensidn 5 del Manual operativo
del Modelo Integrado de Planeacion y Gestion — MIPG, version 4 respecto a "/a interiorizacion de una
cultura archivistica por el posicionamiento de la gestion documental que aporta a la optimizacion de la
eficiencia y desarrollo organizacional y cultural de la entidad y la comunidad de /la cual hace parte,
mediante la gestion del conocimiento, gestion del cambio, la participacion ciudadana, la proteccion del
medio ambiente y la difusion”.

Adicionalmente, se incumplen los criterios descritos en el Acuerdo 002 de 2014 del Archivo General' de la
Nacion, en vista de que:

1.

El Expediente se define como el conjunto de documentos producidos y recibidos durante el desarrollo de
un mismo tramite o procedimiento, acumulados por una persona, dependencia o unidad administrativa,
vinculados y relacionados entre si y que se conservan manteniendo la integridad y orden en que fueron
tramitados, desde su inicio hasta su resolucion definitiva.

En cuanto a la Creacidn y conformacién de expedientes definidas en el Articulo 5°. De dicho acuerdo, se
indica que:

"Los expedientes deben crearse a partir de los cuadros de clasificacion documental adoptados por cada entidad
y las tablas de retencion documental, desde el primer momento en que se inicia un tramite, actuacion o
procedimiento hasta la finalizacion del mismo, abarcando los documentos que se generen durante la vigencia y
prescripcion de las acciones administrativas, fiscales y legales”.

Aunado a lo mencionado en el paragrafo de dicho articulo:

"Los expedientes se conformaran con la totalidad de los documentos de archivo agrupados en desarrollo de un
mismo tramite, actuacion o procedimiento, independientemente del tipo de informacion, formato o soporte y
deben agruparse formando series o subseries documentales”.

Deben considerarse los criterios de Gestion del expediente indicados en el Articulo 7°, respecto a:

"La gestion es la administracion interna del expediente durante su etapa activa y se refiere a las acciones y
operaciones que se realizan durante el desarrollo de un trémite, actuacion o procedimiento que dio origen a un
expediente; comprende operaciones como la creacion del expediente, el control de los documentos, la foliacion
0 paginacion, la ordenacion interna de los documentos, el inventario y cierre”.

Se debe adelantar la actualizacion de las Tablas de Retencion Documental del area, teniendo en cuenta
lo mencionado en el paragrafo 1 del articulo 13, frente a:

1 |os numerales 1 al 4 del literal h, se extraen del Acuerdo 002 de 2014 del AGN: https://normativa.archivogeneral.gov.co/acuerdo-002-de-

2014/
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"El principio de orden original busca mantener la integridad del expediente durante todo su ciclo de vida,
asegurando no solo que éste reuna la totalidad de los documentos gestionados durante la etapa activa de
tramitacion, sino que refigje fielmente la secuencia y orden como fueron tramitados los documentos y el
expediente mismo, y debe aplicarse a todos los expedientes de una entidad”.

Respuesta area Produccion: La informacion precontractual se carga de manera conforme a lo establecido por
el equipo contractual.

Las diferencias encontradas estan asociadas a documentos que no estan relacionados con la etapa precontractual
la cual es realizada por el equipo de Produccion.

Igualmente, es importante anotar que las tablas de retencion documental del area de produccién no estan
asociadas a los procesos contractuales sino a la gestion de produccion, que en su version actualizada corresponde
a formatos del libro de produccion.

Adicionalmente, respecto a los testigos documentales, estos no han sido socializados en ninguna reunion o mesas
de trabajo con las areas de produccion y el equipo de entregables en los multiples acompafiamientos solicitados
al equipo de gestion documental.

De ser posible quisiéramos conocer cual es la carpeta revisada para emitir la observacion y almacenamiento de la
informacion.

Analisis Oficina de Control Interno: Adelantado el andlisis sobre la respuesta emitida, se reitera que la revision
adelantada se efectud respecto a las Tablas de Retencion Documental tanto del area Juridica como de Produccion
y los enlaces de las carpetas consultadas se encuentran en el cuerpo del presente informe [Produccion:
https://drive.google.com/drive/folders/1N88u9h583Z_lIJ2Nki72g6U5xDgprFsB?usp=drive_link]. Asi mismo, si
bien se entiende que la gestion documental se adelanta sobre los libros de produccion y que los expedientes de
ejecucion contractual son responsabilidad de la Oficina Juridica, la observacion se encamina a verificar entre las
areas responsables la constitucion de los expedientes, en los diferentes roles [responsables directos /
acompaniamiento]. Teniendo en cuenta lo anterior, la observacion se mantiene y se recomienda que se coordinen
las actividades de verificacion, archivo, monitoreo de constitucion de expedientes, y demds que se consideren
pertinentes para que estos guarden los atributos de integridad indicados en la normatividad vigente.

GESTION CONTRACTUAL

Para la presente auditoria se tomd una muestra de (22) contratos suscritos, once (11) correspondientes a la vigencia 2022
y once (11) de la vigencia 2023, sobre los cuales se adelantd la evaluacion de la gestion contractual de acuerdo con los
lineamientos definidos por el Canal en el AGJC-CN-MN-001 Manual de contratacion versién 11 y en el AGIC-CN-MN-002
Manual de supervisidn e interventoria version 1. Los expedientes contractuales verificados corresponden a los siguientes:

Tabla 5 Muestra Gestion Contractual

CONTRATO No. NOMBRE CONTRATISTA CARGO DEL SUPERVISOR
TRANSPORTES ALEX LTDA )

0113-2022 COORDINADORA DE PRODUCCION

0143-2022 UNION TEMPORAL CONTRACAMELLO COORDINADORA DE PRODUCCION

0144.2022 PROFESIONAL ESPECIALIZADO DE
CABEZA RODANTE PRODUCCIONES SA S PRODUCCION GRADO 2

0145-2022 UNION TEMPORAL LA MULATA EPICA COORDINADORA DE PRODUCCION

0146-2022 ECHANDO GLOBOS SAS DIRECTOR OPERATIVO

0147-2022 UNION TEMPORAL ASUNTOS TV DIRECTOR OPERATIVO

0195.2022 PROFESIONAL ESPECIALIZADO DE
UNION TEMPORAL PRODUCCIONES CAPITAL | PRODUCCION GRADO 2

Si este documento se encuentra impreso no se garantiza su vigencia, por lo tanto es copia No Controlada. La versidn vigente reposara en la intranet
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CONTRATO No. NOMBRE CONTRATISTA CARGO DEL SUPERVISOR
0240-2022 PROFESIONAL ESPECIALIZADO DE
TELESERVICIOS L & L SAS PRODUCCION GRADO 2
PROFESIONAL ESPECIALIZADA DE
0363-2022 GRUPO EMPRESARIAL JHS SAS PRODUCCION GRADG 3
0386-2022 ERIKA SALAZAR BERDUGO DIRECTOR OPERATIVO
0220-2022 MARIA PAULA MARTINEZ CONCHA DIRECTOR OPERATIVO
0015-2023 ERIKA SALAZAR BERDUGO DIRECTOR OPERATIVO
TRANSPORTES CSC SAS - EN PROFESIONAL ESPECIALIZADO DE
0156-2023 REORGANIZACION PRODUCCION GRADO 2
0201-2023 DIECISEIS 9 FILMS S.A.S. DIRECTOR OPERATIVO
SOCIEDAD TELEVISION DEL PACIFICO LTDA., | PROFESIONAL ESPECIALIZADA DE
0210-2023 TELEPACIFICO PRODUCCION GRADO 3
0298-2023 UNION TEMPORAL GUOQUIFENOS DIRECTOR OPERATIVO
0299-2023 ECHANDO GLOBOS SAS DIRECTOR OPERATIVO
PROFESIONAL ESPECIALIZADO DE
0242-2023 TRANSPORTES ALEX LTDA PRODUCCION GRADO 2
PROFESIONAL ESPECIALIZADA DE
0245-2023 MARLEY LUCIA SERRATO PRODUCCION GRADO 3
PROFESIONAL ESPECIALIZADO DE
0291-2023 DIECISEIS 9 FILMS S.A.S. PRODUCCION GRADO 2
0134-2023 JAIME ANDRES BARBOSA ROMERO DIRECTOR OPERATIVO
PROFESIONAL ESPECIALIZADA DE
0209-2023 YAMIT ARIEL PALACIO VILLA PRODUCCION GRADO 3

Adicional a todo lo mencionado en el numeral anterior que constituye una expresion de la gestion administrativa de los
expedientes contractuales por parte de la supervision, se avisa a continuacion situaciones particulares en la actividad
contractual desplegada por el area revisada:

Contrato 113 de 2022: No esta en carpeta soporte o evidencia de los entregables de las obligaciones:

6.6 certificado vigente de control de emision de gases, revision tecno mecanica etc;
6.10 hojas de vida de conductores y/o coordinadores.

Consultado el expediente del contrato no fue posible determinar algiin documento que dé cuenta del
recibo a satisfaccion de estos dos items pactados. En la carpeta no se encuentran certificados de
cumplimiento expedidos por la supervisién.

Respuesta del area de Produccion: Remitida mediante Memorando 1139 del 11/12/2023.

"Del contrato 113-2022, se aclara que la documentacion que mencionan como faltante, se encuentra
disponible, por lo que no aplica el calificativo de “"debilidad en la actividad de supervision contractual” Las
hojas de vida de conductores y/0 coordinadores, fueron entregadas por el contratista al inicio del contrato,
esos documentos reposan en la carpeta de seguimiento del contrato, en Documentos:

https.//drive.google.com/drive/folders/19LAEo3Xdm4EEIWED nlEas5zTTtsnRWO

Al tratarse de un contrato de prestacion de servicios tipo bolsa y que la prestacion tiene flujos casi que, a
diario, el seguimiento, verificacion y recibo a satisfaccion de los servicios se evidencio a través de las
planillas de servicio que entrego el contratista y que firmd el coordinador logistico como confirmacion de
la prestacion del servicio conforme a lo requerido. Esa documentacion se anexo a cada una de las
Certificaciones de pago, dada su naturaleza de ser soporte del valor facturado por cada periodo, cuyos
documentos se radicaron en el area Financiera, subidos por el contratista en la plataforma SECOP II y

Si este documento se encuentra impreso no se garantiza su vigencia, por lo tanto es copia No Controlada. La versidn vigente reposara en la intranet
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tambien se encuentran en el Repositorio del drea de produccion, como evidencia del cumplimiento del
objeto del contrato, creado por el drea de Sistemas:

https.//drive.google.com/drive/u/1/folders/1U6 Ig5yh5dNtH4iVA t9gKizSWMid9C8

Asi'mismo, en las Certificaciones de pago se adjuntaron, mes a mes, las solicitudes de los servicios hechas
por el equipo de produccion al contratista, las planillas de servicios aprobadas por el coordinador logistico,
las cédulas y licencias de conduccion de los conductores, SOAT, asi como Certificado de revision
tecnicomecanica y de emision de contaminantes. Igualmente, en el cierre contractual del contrato 113-
2022 se relacionaron los servicios prestados y recibidos.

Como se ha expuesto en otros escenarios a lo largo de los ultimos tres afios incluyendo la reunion de
inicio de la auditoria realizada con el equipo de Produccion, la TRD que se encuentra convalidada no
cuenta con los elementos alineados a la realidad del proceso ni de la entidad. Por esta razon no
consideramos pertinente realizar una observacion sobre este aspecto que se ha identificado como
deficiente por parte del equipo de gestion documental, sobre lo que el equipo de produccion es un usuario
mas de la entidad. El equipo de produccion solicita que se indague mas sobre este aspecto una vez se
hayan implementado las acciones de gestion documental para resolver esta debilidad que mds que de un
proceso es institucional”.

Analisis Oficina de Control Interno: Revisada la respuesta presentada por el area de produccion a
través del memorando 1139 de 11 de diciembre de 2023, se informa que la observacion realizada al
hallazgo sobre este contrato no presta merito suficiente para el retiro por las siguientes razones:

= H enlace compartido en la respuesta:
https://drive.google.com/drive/folders/19LAE03Xdm4EEIWEpP nlEas5zTTtsnRWO , no corresponde
a la carpeta del contrato 113 de 2022 que permanece alojada en el drive correspondiente a los
expedientes contractuales. Es decir, el repositorio oficial de la entidad para conservacion de toda
la documentacién producida en la celebracion y ejecucidn de contratos.

= En el drive compartido se evidencian dos carpetas denominadas “planillas servicios”y “soportes
tecno mecanica y emision de gases”, ambas creadas el dia 06 de diciembre de 2023. De lo anterior
se colige que los documentos fueron aportados en el lapso entre el informe preliminar de auditoria
y la respuesta presentada por el area de produccion. Asi las cosas, si bien se reconoce que los
documentos esperados en la ejecucion del contrato 113 de 2022 se encuentran bajo control del
area, también es cierto que no contradice lo avisado preliminarmente por la Oficina de Control
Interno sobre la falta de archivo de estos soportes en la carpeta contractual oficial correspondiente,
por lo que se hace necesario la remision de esos documentos para que sean parte del expediente
contractual de cara a que el expediente de muestra de la gestion adelantada por parte del
Supervisor.

Contrato 220 de 2022: En la descripcion de la necesidad se avisa que Capital tomo la decision de ampliar
la oferta de proyectos para nuestros nifios, nifias, y adolescentes e incrementar la participacion del sector
audiovisual local a través de convocatorias publicas para el disefio y realizacion de contenidos educativos
y culturales; se han disefiado contenidos que se acerquen cada vez mas a los jovenes, incluso en la oferta
informativa. Sin embargo, en el documento de estudio previo no se menciona quién tomad la decision, el
soporte de la decision ni la fecha de la misma. Se recomienda fortalecer los documentos precontractuales
con la informacién que esté relacionada con el origen de la necesidad descrita y/o formulada por las areas.

En relacién con la ejecucién contractual se avisa que existe debilidad en el seguimiento y verificacion
realizada por la supervision contractual. De los informes de ejecucién de actividades encontrados en el
expediente se avisa que no se evidencia el cumplimiento de las obligaciones 2 y 3. La segunda obligacién
contemplaba: Proponer y ejecutar el plan de accion del proyecto Capital Ahora, incluyendo su énfasis
editorial y operativo. Sin embargo, no se evidencian soportes de la ejecucion del plan de accion del
proyecto Capital entre los soportes de los informes de actividades presentados por la contratista. Aunado
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se tiene que la obligacion 03 estipulaba: Disefiar e implementar los indicadores de gestion asociados al
proyecto Capital Ahora, relacionado con los propdsitos misionales del proyecto y su relacionamiento con
aliados y audiencias. Se evidencié debilidad en el cumplimiento de la obligacién toda vez que no se
aportaron los indicadores formulados en el formato de hoja de vida existente en el sistema integrado de
gestion de Capital durante la vigencia 2022. Tampoco se evidencia la aplicacion de los lineamientos dados
por el Manual de medicion de Capital. De manera que se avisa que no hay soportes que permitan concluir
el cumplimiento de la ejecuciéon y seguimiento del plan de accidon de Capital Ahora, toda vez que la
contratista no entregd los soportes correspondientes o no se encuentran archivados en la carpeta
contractual.

Dicho lo anterior, se pone en conocimiento que los informes de actividades presentados por la contratista
y archivados en el expediente contractual no referencian la ubicacion de estos soportes. De esta manera
no es posible determinar el cumplimiento a partir del certificado de cierre contractual porque tampoco
contiene la informacidon correspondiente a como se ejecutd el contrato, como se cumplieron las
obligaciones contractuales, donde reposan los documentos y entregables elaborados por la contratista.

Se avisa que la supervision contractual no informa a la entidad como se dio la ejecucion del contrato. Por
el contrario, segun el certificado de cierre contractual, se ejecutaron los pagos conformes a las clausulas
pactadas.

Respuesta del area de Produccion: Remitida mediante Memorando 1139 del 11/12/2023.

“Del contrato 220-2022, frente a la observacion ... Sin embargo, en el documento de estudio previo no
se menciona quién toma la decision, el soporte de la decision ni la fecha de la misma. Se recomienda
fortalecer los documentos precontractuales con la informacion que esté relacionada con el origen de la
necesidad descrita y/o formulada por las areas. * Es importante aclarar que en el marco integral del texto
de justificacion de los contratos asociados a contenidos, al mencionar que Capital tomo la decision de
ampliar la oferta de proyectos para nuestros nifios, nifias, y adolescentes e incrementar la participacion
del sector audiovisual local a través de convocatorias publicas para el disefio y realizacion de contenidos
educativos y culturales; no se refiere a una decision procedimental sino misional fruto de muchas
instancias de la planeacion estratégica que no se dan en funcion de un contrato sino del espiritu marcado
por el Manifiesto Capital, enunciado en el mismo capitulo del Estudio Previo, que antecede la justificacion
y que consolida en el derrotero para el quehacer de Capital.

Con respecto a la ejecucion contractual de la obligacién No 2 Proponer y ejecutar el plan de accion del
proyecto Capital Ahora, incluyendo su énfasis editorial y operativo, si bien el documento anexo de esta
obligacién para el primer periodo no se denomina Plan de accién, sino propuesta, esta constituye un
camino para lograr las metas y propone herramientas y metodologias como a bien lo hace un plan de
accion. En el documento se establece el Que (periodismo de datos) Cémo (Estrategia convergente) a
Quién (Audiencias) Involucrados (Alianzas). La consolidacidn de este plan de accidén o propuesta resulta
siendo el mismo contenido y su evoluciéon que marcan las siguientes obligaciones.

Y, con respecto a la obligacién contractual No 3: Disefiar e implementar los indicadores de gestion
asociados al proyecto Capital Ahora, relacionado con los propdsitos misionales del proyecto y su
relacionamiento con aliados y audiencias, estos se refieren a los indicadores del mismo proyecto que
determina las metas de audiencia, cronograma y contenidos alineado con nuestra fuente de financiacién
FUTIC, es por esto que la referencia que se marca es la ficha ajustada del plan de inversién que
determinara los logros a obtener al final de la vigencia

Por esta razon, el documento presentado en el tercer periodo para la obligacion 3 se encuentra en
coherencia con nuestra fuente de financiacion y no necesariamente debe estar alineado el formato de
hoja de vida existente en el sistema integrado de gestién de Capital, ni al manual de medicién de Capital
en los cuales ya se consolidan las mediciones oficiales y transversales de la operacién. Sin embargo, como
oportunidad de mejora se reelaboran este tipo de obligaciones para no confundir su alcance y que se
identifique su pertinencia exclusiva para @el proyecto en cuestion”. (sic)
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Analisis Oficina de Control Interno: De conformidad con lo avisado en este contrato y la respuesta
presentada por el area se informa que:

= Es de recibo la primera parte de la respuesta del area, en el entendido que la determinacion de
decisiones que son soporte para la identificacion de la necesidad se da a partir de la planeacion
estratégica de la entidad y que se evidencia en el contenido del Manifiesto Capital.

= Respecto al cumplimiento de la obligacion nimero 02 del contrato 220 de 2022, es pertinente
recordar que de acuerdo a la normatividad aplicable al Canal?, el contrato es ley para las partes? y
su cumplimiento se debe dar conforme las clausulas pactadas. En este caso el producto esperado
es un PLAN DE ACCION. Cual documento o soporte diferente a este que haya sido recibido por
Capital y sin observaciones, denotando debilidades en la supervision contractual. De esta manera
se reitera que la obligacion observada preliminarmente no cuenta con los soportes que permitan
deducir un cumplimiento de la contratista y por lo tanto tampoco permite concluir que no existe
debilidad en la ejecucién de la supervision contractual.

=  Respecto a la obligacién nimero 03 y que el area informa que el soporte se encuentra en el informe
de actividades niumero 03 de la contratista, se avisa que dicho soporte corresponde a los siguiente
que se puede consultar en la carpeta del contrato 220 de 2022:

Ilustracion 27. Imagen ANEXO 03 del drive:
https:/ /drive.google.com/drive/folders/15QTSbyY7RwyHe50DxTmVWFoveZXJala
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1.  Nombre: El nombre del proyecto convergente es AHORA, cuya aplicacion

variara para cada uno de los componentes de la convergencia, bajo el
modelo endosado. En este modelo, la marca principal o “sombrilla” apoya a
las marcas de producto con el objetivo de transmitir y reforzar sus atributos,
premisa y promesa; facilitando la comunicacion de grupo.

Ahora-

8.1. Descripcién general

38—GCeapittesPor la naturaleza convergente del
. ) . proyecto, sus entregas seran multiformato, con
Numero de capitulos minimos . X i .
frecuencia variable y duraciones diferentes. Se

proyecta un minimo de 20 entregas y maximo 30.

Por la naturaleza convergente del proyecto, sus

entregas seran multiformato, con frecuencia

Tiziana Arévalo

8 nov 2022
Reemplazar: “Ahora” por “Nombre: El nombre del proyecto
convergente es AHORA, cuya aplicacién variara bajo el modelo
endosado...”

Tiziana Arévalo
8 nov 2022

Reemplazar: “35 Capitulos” por “Por la naturaleza
convergente del proyectg, st entrégas serdnmultiformato,
con frecuencia variable...”

e EL documento en cuestion es un archivo Word que se encuentra al momento de este informe final,

en un estado de borrador y sin firmas de elaboracién. En el contenido no se encuentra referencia
alguna a los indicadores de gestion esperados.

Ahora bien, se recuerda al érea que, de acuerdo con los lineamientos y politicas vigentes de Capital,
la expresion INDICADORES DE GESTION corresponde a la herramienta por la cual se hace la
medicion, seguimiento y evaluacién de determinada actividad que la entidad adelante*. Cualquier

2 Numeral 5.6 del Manual de Contratacion y 2.9.1 del Manual de Supervision e Interventoria.

3 ARTICULO 1602. LOS CONTRATOS SON LEY PARA LAS PARTES. Todo contrato legalmente celebrado es una ley
para los contratantes, y no puede ser invalidado sino por su consentimiento mutuo o por causas legales

4 Manual del sistema de medicion y seguimiento de Capital EPLE-MN-005, version 2 de 2021
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otra interpretacion o alcance diferente debié manifestarse por medio de una modificacion
contractual, que en este caso no ocurrid.

Contratos 143, 144, 145, 146 y 147 de 2022 (Convocatoria publica 02 de 2022):

Se evidencio debilidad de la funcion de supervisién contemplada en el literal A del numeral 2.9.1 del
Manual de supervision e interventoria que establece:

"Velar porque se aporten los documentos necesarios durante la ejecucion del contrato,

garantizando que el expediente contractual permanezca siempre completo y

actualizado”.
Esto significa que es una obligacion de la supervision contractual cuidar permanentemente que los
expedientes contractuales se encuentren completos y actualizados. Esto implica que estén archivados
todos los documentos generados en las tres etapas del proceso contractual (precontractual, contractual y
postcontractual). Se evidencid que no hay soporte o informacion de los entregables durante la ejecucion
del contrato. Y tampoco hay testigo documental, como constancia establecida en el Manual de Gestion
Documental AGRI-GD-MN-001, version 9, donde se relacione la ubicacion de los entregables, segun el
numeral 7.1.2, asi:

Numeral 7.1.2 Clasificacion y ordenacion de documentos de apoyo fisico y digital.

Al momento de realizar la organizacién documental se debe tener en cuenta: (...) Los documentos
en soporte diferente al papel (ejemplo: fotografias, carteles, videos, disquetes, memorias USB,
discos compactos (CD), etc.) que pertenezcan a un determinado expediente, se separan
fisicamente de éste, dejando constancia dentro de la carpeta por medio del Testigo Documental
(Formato AGRI-GD-FT-024 ubicado en la intranet del canal) con la relacién de estos, con los datos
de su localizacién. Colaborando asi con la conservacion y preservacion de la documentacion del
Canal ...”

Esta situacion se presentd en todos los contratos a través de los cuales se ejecutaron proyectos
audiovisuales, es decir también ocurri6 en el contrato 195 de 2022 y en los contratos 298 y 299 de 2023.
Esto significa que existe debilidad en la conformacion de los expedientes contractuales cuando se trata de
los productos entregados de una produccién en la que se tiene libro de producciéon. Por lo que los
documentos que se esperan de la ejecucion contractual quedan archivados en los libros de produccién sin
prever la formulacidn y archivo de un testigo documental el cual permita conocer dénde estan los soportes
de la ejecucion contractual y dejar constancia de la separacién del expediente contractual.

En los contratos originados en la convocatoria plblica 02 de 2022, se evidencié ademas que, los
documentos precontractuales relacionados con la verificacidn y evaluacién de las propuestas recibidas, no
estan archivados. Se encontraron las resoluciones de adjudicacién, pero no hay soporte de las resoluciones
de conformacion del comité evaluador y tampoco estan los informes preliminares y finales de evaluacion.

Respuesta del area de Produccion: Remitida mediante Memorando 1139 del 11/12/2023.

“"De los contratos 143, 144, 145, 146 y 147 de 2022 (Convocatoria publica 02 de 2022), frente al
observacion: Se evidencié que no hay soporte o informacién de los entregables durante la ejecucion del
contrato. Y tampoco hay testigo documental, como constancia establecida en el Manual de Gestion
Documental AGRI-GD-MN-001, version 9, donde se relacione la ubicacion de los entregables, segun el
numeral 7.1.2, asi:

Frente a la inexistencia del formato de informe parcial de actividades, la supervision de los contratos
extiende un memorando con destino al area juridica, que igualmente va unido a la certificacién de
supervision para el pago correspondiente, donde se solicita adjunte al expediente contractual la
documentacién con vinculo digital correspondiente al nimero de pago establecido dentro del contrato.
Estos memorandos, tienen el link del repositorio que ha creado el area de sistemas donde se archivan las
evidencias correspondientes. informacion disponible en el SECOP II, en cada una de las certificaciones de

pago.
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Respecto a los testigos documentales, se reitera que estos no han sido socializados en ninguna reunion o
mesas de trabajo con las areas de produccion y el equipo de entregables en los multiples
acompaniamientos solicitados al equipo de gestion documental.

Frente a los mismos contratos 143, 144, 145, 146 y 147 de 2022 (Convocatoria publica 02 de 2022), se
observa que: Se evidencié debilidad de la funcidon de supervision contemplada en el literal A del numeral
2.9.1 del Manual de supervision e interventoria que establece: “Velar porque se aporten los documentos
necesarios durante la ejecucion del contrato, garantizando que el expediente contractual permanezca
siempre completo y actualizado” ... Esto implica que estén archivados todos los documentos generados
en las tres etapas del proceso contractual (precontractual, contractual y postcontractual).

La supervision efectivamente aporta la documentacion que le es de su resorte, a través de memorandos,
mail o formularios destinados para su fin por las areas de apoyo (juridica y financiera). Sin embargo, la
capacidad operativa, teniendo en cuenta que aparte de la supervision se realiza la ejecucion de gran parte
de los proyectos y actividades transversales, no es suficiente para que adicionalmente al traslado adecuado
de la documentacién, la supervision deba revisar y vigilar constantemente el contenido de las carpetas
que son de la administracion y gestion de las areas de apoyo. No se desconoce que es una labor conjunta
y existe la coresponsabilidad en su gestion, pero es preciso revisar los procesos internos, debilidades y
oportunidades de las areas de apoyo, sobre los cuales no se tiene injerencia, mas alla de recomendaciones
y sugerencias para garantizar una efectiva operacion. Por lo anterior en los contratos sefialados se velo
por su correcto traslado, en este particular garantizado a través de memorandos y haciendo uso de los
repositorios creados por el area de sistemas”.

Analisis Oficina de Control Interno: Sobre la respuesta presentada por el area de produccion por
medio del memorando 1139 del 11 de diciembre de 2023, da cuenta que existe una debilidad en materia
documental que debe ser tratada a través de plan de mejoramiento de manera coordinada con las areas
de apoyo correspondiente. Adiciona a lo ya sefalado en la observacion es importante tener en cuenta lo
sefialado en la estipulacidon novena, que indica que el supervisor debe cumplir todas las demas
obligaciones que se desprendan de la vigilancia y control del contrato®.

Contrato 298 y 299 de 2023: Se evidencia el uso de una herramienta denominada Matriz de verificacion
de requisitos juridicos habilitantes el cual no se encuentra documentado y normalizado en el sistema
integrado de gestién. Consultado el procedimiento vigente de convocatoria publica version 4 no se hace
mencién del uso de dicha herramienta. Se recomienda verificar la conducencia de la creacién del formato
e incluirlo en la actualizacién de los documentos del proceso de gestion juridica, contractual y control
disciplinario.

Esta herramienta se puede traducir como un control ejecutado por la entidad durante el proceso de
convocatoria publica. Esto significa que a través del uso de este documento la entidad verifica y analiza
la informacidn que es presentada por los oferentes que deciden participar en el proceso de contratacion.
De igual manera se vuelve un soporte documental de la gestion de evaluacion adelantada. Tanto asi que
en el expediente de la convocatoria publica CP-02-2023, la herramienta esta como anexo de los informes
preliminares y finales de evaluacién de propuestas.

Esta situacién de una herramienta que este por fuera del sistema integrado de gestion de la entidad puede
conllevar a la materializacion del riesgo de una evaluacién que no esté acorde con los parametros de los
pliegos de convocatoria o que algin colaborador que no esté familiarizado con el documento no lo use de
la manera correcta.

5 Obligacion Novena, numeral quinto.
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e Contrato 156 de 2023: No hay soporte de los entregables con el acta de inicio, es decir, no estan: Plan

Estratégico de Seguridad Vial PESV, ficha técnica de los vehiculos, tarjeta de operacién del vehiculo.
Tampoco hay soporte de la entrega del celular con linea segun obligacion 18.

Consultado el expediente del contrato no fue posible determinar algiin documento que dé cuenta del
recibo a satisfaccion de estos items pactados. En la carpeta no se encuentran certificados de cumplimiento
expedidos por la supervision.

Respuesta del area de Produccion: Remitida mediante Memorando 1139 del 11/12/2023.
“Del contrato 156-2023: No hay soporte de los entregables con el acta de inicio, es decir, no estan: Plan
Estratégico de Seguridad Vial PESV, ficha técnica de los vehiculos, tarjeta de operacion del vehiculo.

Me permito informar que el ACTA se encuentra alojada en la carpeta del proceso precontractual que se
radica ante la oficina juridica para el respectivo proceso contractual, en esta se encuentra la respectiva
URL de acceso a todos los documentos enunciados como se ilustra en la imagen. Dicha acta, fue remitida
al equipo juridico mediante correo electronico el pasado 16 de febrero del presente afio como parte del
proceso para dar inicio al contrato en mencion.

Angélica Maria Garzén Mufioz <angelica.garzon@canalcapital. gov.cos @ 161eb2023,1810 ¢
para Karen, Luis, Francy, Edwin v

Buenas noches, adjunto docul Angélica Maria Garzén Mufioz

<angelica.garzon@canalcapital.gov.co>
Karen Paola Cruz Triana
<karen.cruz@canalcapital.gov.co> {
Edwin Rolando Sanchez Porras ‘
<edwin.sanchez@canalcapital.gov.co>,
Luis Eduardo Paez Pacheco
<luis.paez@canalcapital.gov.co>,
Francy Andrea Rodriguez Archila
<francy.rodriguez@canalcapital.gov.co> |
16 feb 2023, 18:10 |
Re: Contrato No.156 del 2023 TRANSPORTES CSC

SAS
1archivo adjunto- Analizi canalcapital.gov.co &
i
B [ AGJC-CN-FT-00.. g B
. Angélica Maria Garzén Mufioz <angelica.garzon@canalcapital. gov.co> @ 16feb2023,1810 ¢ &
= para Karen, Luis, Francy, Edwin «

Buenas noches, adjunto documento firmado por las partes

Angélica Ma. Garzon Muiioz
Profesional especializada de produccién

Tel: ‘®3153915303

anpelica.gar 1 l.gov.co

1 archivo adjunto- Analizado por Gmail & &

B8 AGJC-CN-FT-003
ACTA DE INICIO -
FIRMADO.pdf

ol
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["Tipo ~ )| personas ~ | Modificado - |

Nombre

Propietario

Ultima modificacion

Tamario de 2

B AGJC-CN-FT-001. ESTUDIOS PREVIOS_TRANSPORTE... %

° Martha Yanith Suérez Pini...

3 mar 2023 Martha Yanith S...

W7k

AGJC-CN-FT-003 ACTA DE INICIO - FIRMADO.pdf 2

MATRIZ DE RIESGOS TRANSPORTE.pdf 2%

oD B B 8B o

AGJC-CN-FT-001. ESTUDIOS PREVIOS_TRANSPORTE... &%

AGJC-CN-FT-001. ESTUDIOS PREVIOS_TRANSPORTE... &%

MODELO CONDICIONES CONTRACTUALES PERSONA... 2%

@ Edvin Rolando Sanchez
. Anggie Katherine Rodrig
. Anggie Katherine Rodrig
. Anggie Katherine Rodrig

@ covin Rolando Sanchez

15 feb 2023 Anggie Kather

9 may 2023 Anggie Katheri

24 feb 2023 Anggie Katheri.

15 feb 2023 Anggie Kather

14 feb 2022 yo

11 MB

11MB

142 kB

222kB

223 kB

11.16.

11.17.

En relacion con soporte de la entrega del celular con linea segln obligacion 18.

Teniendo en cuenta que esta entrega hace parte del proceso de ejecucion del contrato por parte del
contratista, la proyeccion del acta de entrega de celular, igualmente se dio por parte de Transportes CSC.
Aun asi, desde la supervision de contrato se verificd que esto se diera, y se requirié que la linea de celular
tuviera las condiciones minimas de comunicacién, como se evidencia en el ACTA 1 de seguimiento del
contrato del 9 de marzo de 2023, que se encuentra alojada en la carpeta de ejecucion del contrato, que
hace parte del seguimiento por parte del supervisor. Por lo cual no acepta la observacion toda vez que se
manifiesta la existencia de los documentos y el analisis que da cuenta del cumplimiento de la supervision
de ejecucion de los contratos del numeral”.

Analisis Oficina de Control Interno: Se avisa al area de produccion que lo encontrado en el informe
preliminar recae sobre la falta de los dos documentos y/o entregables al momento de la firma del acta de
inicio. Posterior a la revision del drive reportado en dicha acta de inicio, no se pudo confirmar la existencia
de estos soportes: Plan Estratégico de Seguridad Vial PESV, ficha técnica de los vehiculos, tarjeta de
operacion del vehiculo.

En cuanto a la obligacion 18 del contrato, es decir la entrega de un equipo celular, se avisa que en el drive
de la carpeta contractual: https://drive.google.com/drive/folders/1379-
ipjk5w_fVHGkgDhm45RmFTVRNG6- , no se encuentra alojada ninguna acta nimero 01. De igual manera,
tampoco se aportd dicha acta con el memorando 1139 de 11 de diciembre de 2023. De manera que no
se puede corroborar la existencia de soporte documental por el cual se haya recibido dicho equipo.

Por lo anterior se deja observacién al evidenciar debilidad en la actividad de supervisién contractual de los
contratos 113, 143, 144, 145, 146, 147, 220 de 2022 y del contrato 156 de 2023, al no cumplir con los lineamientos
3.3, 5.1 y 5.6 del Manual de Contratacion y numeral 2.9.1. del Manual de Supervision e Interventoria.

Analisis Oficina de Control Interno: Conforme a las respuestas precedentes sobre lo informado por el area
de produccién en el memorando 1139 del 11 de diciembre de 2023, se avisa que se mantiene la observacion
correspondiente al numeral 11.16 del cuadro final de observaciones.

Se deja observacion en el proceso de contratacion de los contratos 298 y 299 de 2023, por el uso de la herramienta
Matriz de verificacién de requisitos juridicos habilitantes, que no se encuentra documentada y/o normalizada al
interior del proceso de gestién juridica, contractual y control disciplinario debido a que no se esta cumpliendo con
el Manual Metodoldgico para la Administracion del riesgo de Capital, version 5 de 2022 y con lo establecido en el
articulo 2 de la Ley 87 de 1993. Se insta para que se dé la revision de los documentos, herramientas o formatos
que se estén usando en los procesos administrativos de contratacion, para que se adicionen e ingresen al Sistema
integrado de gestién de la entidad. De igual manera para que se comparta y/o socialice ese tipo de practicas al
interior de la entidad.

Respuesta del area de Produccion: Remitida mediante Memorando 1139 del 11/12/2023.
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“La observacion no esta directamente asociada a una correcta ejecucion de la supervision del contrato toda vez
que su asignacion se da posterior a la firma de este y el proceso de convocatoria es una labor conjunta con las
areas de apoyo, y en particular la formalizacion de la Matriz de verificacion de requisitos juridicos habilitantes es
del resorte del area juridica. Igualmente, el area juridica resuelve en el numeral 11.17”.

Respuesta area juridica: “Ninguna de las matrices de verificacion y/o evaluacion de los procesos de
contratacién competitivos de Canal Capital se encuentra normalizada al interior ninguno de los procesos de
gestion, debido a su propia dinamica en la que varian conforme la tipologia contractual requerida y/o en el sector
de la economia al que apuntan. Por ejemplo, los proceso de contratacion de vigilancia deberan incluir en la
verificacion juridica resoluciones de funcionamiento, licencias de armas (cuando aplique) y pdlizas de seguridad
generales; en los contratos de obra se requeriran permisos y/o licencias urbanisticas; en los contratos relacionados
con tiquetes y/o agencias de viajes sera menester contar con la licencia de turismo; en los procesos para la
contratacion de servicios temporales, las autorizaciones respectivas del Ministerio de Trabajo; y asi, pueden
realizarse referencias varias a otros tipos de contratacion en los que los elementos habilitantes de orden juridico
varian, segun el tipo de contrato y/o actividad a desarrollar. En ese orden no se ha pensado normalizar la matriz
observada ni ninguna otra (financiera o técnica), que responden a cada proceso de contratacion particular y en
esa medida se ajustan conforme las necesidades del comité y/o equipo evaluador”.

Analisis Oficina de Control Interno: Revisada la respuesta presentada, se pone de manifiesto las siguientes
consideraciones. En primer lugar, es entendible que cada proceso contractual conlleva una dindmica particular y
por lo tanto requiere un trabajo y desarrollo puntual. Es precisamente esa responsabilidad que tienen las areas
interesadas en asegurar una elaboracion responsable y conforme a las normas de contratacion de la etapa
precontractual, lo que llevo a dejar la observacion planteada en el informe preliminar.

En segundo lugar, se pone en consideracion de las areas correspondientes, que el uso de ese tipo de herramientas
fortalece la actividad contractual de la entidad y agregan valor en la seleccion del futuro contratista. Con esa
herramienta se asegura el cumplimiento de los principios de responsabilidad, seleccion objetiva y transparencia.
De igual manera se configura la herramienta como el soporte de la actuacién de la entidad en la etapa
precontractual y que puede servir para que los entes de control evidencien en Capital una actividad contractual
apegada a los principios y normas de la actividad contractual.

Por Ultimo, se recuerda que conforme al numeral 07 del articulo 02 del Decreto distrital 371 de 2010, la entidad
debe propender por socializar al interior de los equipos de trabajo las experiencias exitosas en la gestion
contractual. El uso de este tipo de herramientas de verificacién, puede ser una de esas mejoras que sean
compartidas a los demas equipos de trabajo de la entidad.

Por lo anterior se mantiene la observacion y se recomienda que la accion de mejora a formular sea relacionada
con la implementacion de esta herramienta.

12.0BSERVACIONES

N° ] OBSERVACIONES
DESCRIPCION: Se observaron debilidades en el proceso de en el proceso de revision y/o
actualizacién de la siguiente documentacion del proceso Produccién de Contenidos:

a. Procedimiento MPTV-PD-008 Produccién de Contenidos Audiovisuales, versiones 1
y 2.

b. Manual General de Produccion MPTV-MN-001, version 7 de 2022.

c. Protocolo de Entregas de Programas a Trafico (numeral 4) incluido en el Manual
General de Produccién MPTV-MN-001, version 7 de 2022.

11.10

CRITERIO DE AUDITORIA:
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e Guia para la gestion por procesos en el marco del Modelo Integrado de Planeacion
y Gestion MIPG”, version 1 de 2020, numerales 1 Gestidn por procesos dentro del
MIPG y 4.1. Documentacion de procedimientos.
DESCRIPCION: Se evidenciaron debilidades en cuanto a la conformacion del Libro de
produccion, asi:

a. Se observd que los capitulos en los dos formatos establecidos .MXR y .MP4, se
encuentran en otra carpeta diferente al Libro de produccion, dentro de la unidad
drive de cada proyecto audiovisual, denominada “MATERIAL AUDIOVISUAL", por
lo cual se recomienda revisar y ajustar (si es necesario) el Manual o la unidad drive:

11.11 b. Falta de unidad de criterio frente al archivo de los productos audiovisuales en el
libro de produccién, cuando se trata de producciones propias.
CRITERIO DE AUDITORIA:
e Procedimiento “Produccion de Contenidos Audiovisuales” MPTV-PD-008.
¢ Numeral 4 del Protocolo de Entregas de Programas a Trafico, incluido en el Manual
General de Produccion MPTV-MN-001, version 7 de 2022.
DESCRIPCION: Se evidenciaron debilidades en el esquema de Lineas de defensa del Canal,
conforme a lo establecido en el Modelo Estandar de Control Interno en cuanto a la gestion
de riesgos, debido a inefectividad de los controles de la funcion de la primera y segunda
linea de defensa, que podrian conllevar a un inadecuado funcionamiento de los controles y
los procesos de gestion del riesgo en el Canal, asi como a la materializacion de riesgos no
identificados o identificados incorrectamente que afecten la imagen institucional o generen
sanciones para la entidad, de acuerdo con:
e Debilidades en la identificacion de riesgos: impacto, estructura y clasificacion.
11.12 . . e s
e Debilidades en la identificacion de controles.
CRITERIO DE AUDITORIA:

e Manual Operativo del MIPG — DAFP, versién 5, 2023.

e Manual Metodoldgico para la Administracién del riesgo de Capital, version 5 de 2022
(numerales 5.3, 5.4 y 5.5).

e Guia para la Administracién del Riesgo y el disefio de controles en entidades
publicas, version 6 de 2022.

DESCRIPCION: Debilidades en la definicion, medicion y reporte de los indicadores de
gestién del proceso de Produccion de contenidos.
11.13y CRITERIO DE AUDI_TORiA: o o _ By
. ¢ Manual del sistema de medicion y seguimiento de Capital EPLE-MN-005, version 2
11.14
de 2021.
e Manual de Programacién, Ejecucion y Cierre Presupuestal del Distrito Capital,
adoptado mediante Resolucién 191 de 2017 de la SDH y modificatoria.
DESCRIPCION: Incumplimiento de los pardmetros de: Control y seguimiento, Oportunidad
y Disponibilidad de la gestion documental y de los criterios de: Expediente, Creacion,
conformacion y gestion de expedientes, asi como de actualizacion de las Tablas de Retencion
11.15 Documental del area.

CRITERIO DE AUDITORIA:
e  Politica de gestion documental AGRI-GD-PO-001 versién 3 del 2022.
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e Acuerdo 002 de 2014 del Archivo General de la Nacion.
DESCRIPCION: Debilidades en la funcidn de supervision contractual de los contratos 113,
143, 144, 145, 146, 147, 220 de 2022 y del contrato 156 de 2023.
11.16 .
CRITERIO DE AUDITORIA:
¢ Numerales 3.3, 5.1 y 5.6 del Manual de Contratacion AGJC-CN-MN-001.
e Numeral 2.9.1. del Manual de Supervision e Interventoria AGJC-CN-MN-002.
DESCRIPCION: Observacion en el proceso de contratacion de los contratos 298 y 299 de
2023, por el uso de la herramienta Matriz de verificacion de requisitos juridicos habilitantes,
que no se encuentra documentada y/o normalizada al interior del proceso de gestion juridica,
11.17 contractual y control disciplinario.
CRITERIO DE AUDITORIA:
e  Manual Metodoldgico para la Administracion del riesgo de Capital, version 5 de
2022.
e  Articulo 2 Ley 87 de 1993.
7 TOTAL
13.CONCLUSIONES

Se dio cumplimiento al objetivo de la auditoria relacionado con evaluar las actividades asociadas a la planeacion,
ejecucion y control del proceso Produccion de contenidos del Canal y los documentos vinculados a este, generando
las recomendaciones pertinentes para contribuir al logro de los objetivos estratégicos y a la mejora del proceso; no
se presentaron limitaciones al alcance; se realizaron las verificaciones documentales y entrevistas programadas sin
novedad.

Se resalta de los resultados obtenidos en la auditoria, mejora en la gestién documental del area de Produccién en
cuanto a la utilizacion del drive oficial establecido como repositorio de los documentos producidos en el marco del
proceso, la gestioén administrativa para elaboracion de los documentos precontractuales de las convocatorias publicas,
en cumplimiento de las normas de contratacion aplicables a la Entidad, el contar con una herramienta de control para
la supervisidon contractual: Guia de entregables, fortaleza para la determinacion de la necesidad contractual en los
procesos contractuales que se materializan en convocatorias publicas y en contratos requeridos por el area de
Produccion, habilitacion y funcionamiento de los links de formularios establecidos en el Manual General de Produccion
MPTV-MN-001, version 7 de 2022 y de la mayoria de los formatos establecidos para las etapas de preproduccion,
produccion y posproduccidn de los proyectos del Canal, fortaleza en cuanto a la distribucién de las actividades del
proceso de Produccion de contenidos, en equipos o grupos internos de trabajo mediante una estructura informal, la
aplicacion del control de derechos de autor, a través del formato Cuadro de control para revision de autorizaciones y
derechos de autor MPTV-FT-076 y cumplimiento del nombramiento de las carpetas y archivos que conforman los
libros de produccién y el material audiovisual de las producciones verificadas, de conformidad con lo establecido en
el procedimiento Produccion de Contenidos Audiovisuales y el numeral 4.1 Cédulas Canal Capital, del Anexo 4 del
Manual General de Produccion MPTV-MN-001, versién 7 de 2022.

Adicionalmente, se identificaron oportunidades de mejora respecto a:

e Actualizar la documentacién del proceso Produccién de Contenidos de conformidad con la “Guia para la
gestidn por procesos en el marco del Modelo Integrado de Planeacion y Gestién MIPG” version 1 de 2020,
numerales 1 Gestion por procesos dentro del MIPG y 4.1. Documentacion de procedimientos.

Si este documento se encuentra impreso no se garantiza su vigencia, por lo tanto es copia No Controlada. La versidn vigente reposara en la intranet
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La conformacion del Libro de produccion segin lo establecido en el procedimiento Produccion de
Contenidos Audiovisuales MPTV-PD-008.

El esquema de Lineas de defensa del Canal, conforme a lo establecido en el Modelo Estandar de Control
Interno (Manual Operativo del MIPG — DAFP, version 5, 2023) y el Manual Metodoldgico para la
Administracion del riesgo de Capital, version 5 de 2022 (numerales 5.3, 5.4 y 5.5) en cuanto a la gestion
de riesgos, debido a inefectividad de los controles por parte de la primera y segunda linea de defensa.

La definicion, medicion y reporte de los indicadores de gestion del proceso de Produccion de contenidos,
en cuanto a que no cumplen con los elementos determinados en el Manual del sistema de medicion y
seguimiento de Capital, version 2 de 2021 y presentan debilidades conceptuales presupuestales.

El cumplimiento de lo determinado en la Politica de gestion documental AGRI-GD-PO-001 version 3 del
2022, respecto a los parametros de: Control y seguimiento, Oportunidad y Disponibilidad y a los criterios
de: Expediente, Creacidn, conformacion y gestion de expedientes, asi como de actualizacion de las Tablas
de Retencion Documental del area, segun lo establecido en el Acuerdo 002 de 2014 del Archivo General
de la Nacion.

La funcion de supervision contractual de los contratos 113, 143, 144, 145, 146, 147, 220 de 2022 y del
contrato 156 de 2023, al no cumplir con los lineamientos 3.3, 5.1 y 5.6 del Manual de Contratacion AGIC-
CN-MN-001 y numeral 2.9.1. del Manual de Supervision e Interventoria AGJC-CN-MN-002.

La documentacion y/o normalizacion del uso de la herramienta “Matriz de verificacion de requisitos juridicos
habilitantes” del proceso de gestidn juridica, contractual y control disciplinario.

14.RECOMENDACIONES

Finalizar el proceso de actualizacién de la documentacién del proceso Produccién de Contenidos de
conformidad con la “Guia para la gestion por procesos en el marco del Modelo Integrado de Planeacion y
Gestion MIPG” version 1 de 2020, numerales 1 Gestidn por procesos dentro del MIPG y 4.1. Documentacion
de procedimientos.

Establecer y ejecutar los controles necesarios para la conformacion y gestion documental del Libro de
produccion, de conformidad con lo establecido en el procedimiento PRODUCCION DE CONTENIDOS
AUDIOVISUALES MPTV-PD-008 y tener en cuenta las actualizaciones de documentos y procedimientos que
desde el area técnica, el area de sistemas y las mismas del proceso de Produccion de Contenidos (Manual
de entregables) se estan realizando, para garantizar el correcto y adecuado archivo de los contenidos
audiovisuales.

Fortalecer los controles de la primera (Lider del proceso de Produccion de contenidos y el respectivo equipo)
y segunda linea de defensa (Area de Planeacion) del Canal, para eliminar las debilidades evidenciadas
frente a la gestién del riesgo, particularmente en cuanto a la identificacion del impacto del riesgo, el
incumplimiento de la estructura indicada para la descripcidon del riesgo, la clasificacion del riesgo, la
identificacion de controles, el fortalecimiento de los existentes y el considerar los puntos de riesgo dentro
del flujo del proceso de las lineas de produccion de contenidos, donde existan o se tengan senales de que
puedan ocurrir eventos de riesgo operativo o de otro tipo, que deben controlarse para asegurar el
cumplimiento del objetivo del proceso.

Fortalecer el conocimiento y socializacion de las diferentes politicas internas de Capital en el grupo de
trabajo del area de produccién de contenidos.

Establecer puntos de coordinacion entre el area de produccidn de contenidos y el area juridica para que
se asegure la correcta conformacion de los expedientes contractuales en los que la supervision contractual
recae en el Director Operativo o en las profesionales del area.

Adelantar acciones conjuntas con las areas de apoyo que permitan una revision integral de los expedientes
de los contratos que estan en cabeza de la Direccidén Operativa y del area de produccién.

Fortalecer la planeacion contractual y la estructuracidn de las obligaciones de futuros contratos para evitar
posibles ambigliedades, vaguedades o interpretaciones diferentes a lo estipulado en las obligaciones de
los contratos y coordinar las actividades que se formulen con los demds instrumentos del sistema de
gestidn para que el respectivo supervisor y sus apoyos ejerzan una adecuada vigilancia.

Fortalecer el conocimiento de las responsabilidades y obligaciones contenidas en los contratos celebrados
y en el Manual de Supervisién e Interventoria, dentro del equipo del area de produccién de contenidos,
puede ser a través de un plan de capacitacién o socializaciones al interior del mismo.
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Documentar, socializar e implementar las herramientas que estan siendo usadas por los diferentes equipos
de trabajo durante todo el proceso de gestion contractual. Esto abarca las etapas: precontractual,
contractual y postcontractual.

Fortalecer los roles de segunda linea respecto a la asesoria, orientacion y acompafiamiento a la primera
linea de Capital respecto a la identificacion, monitoreo y reporte de informacion clave [indicadores] para
toma de decisiones al interior de la entidad.

Robustecer las actividades de verificacion de soportes y reportes adelantados de las areas respecto al
cumplimiento de los indicadores formulados en el Plan de Accidn Institucional por parte de la segunda
linea.

Fortalecer las actividades en materia de gestién documental respecto a la constitucion de expedientes que
reflejan la ejecucion de los proyectos audiovisuales adelantados por el area de Produccion.

Requerir el acompanamiento del area de gestién documental frente al almacenamiento de contenido
audiovisual generado por el area de Produccion en cumplimiento de la normatividad vigente en materia de
constitucion de expedientes por parte de las areas Juridica y Produccion.

Revisar las Tablas de Retencién Documental de los procesos involucrados de manera que los tiempos de
retencion, tipos documentales, series y subseries respondan a las necesidades de Capital en materia de
produccion audiovisual.

Reviso y aprobo:

oy

Preparo
Auditores:

rnando Avella Avella
fe/Oficina de Control Interno

Mdnica Alejandra Virgliéz Romero — Profesional Oficina de Control Interno, Cto. 114 de 2023.72~
Henry Guillermo Beltran Martinez, contratista profesional de la Oficina de Control Interno — Cto 108 de 2023. #&
Jizeth Hael Gonzélez Ramirez, contratista profesional de la Oficina de Control Interno — Cto. 100 de 2023. &%
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